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Abstract 
Aim: Elementary teachers in the 21st century need to enhance their instructional design 
skills to accommodate diverse student needs and integrate technology. While lesson 
study is a successful global method, its use in Iranian schools is limited. This study 
examines the effectiveness of lesson study in improving elementary teachers’ 
instructional design skills and identifies implementation opportunities and challenges in 
Sari city. 
Methodology: This research employed a convergent mixed-methods design, in which 
qualitative and quantitative data were collected and analyzed in parallel. Data were 
gathered through systematic observation of five teaching sessions (with video and audio 
recordings), observers’ note-taking, and group reflection meetings. Qualitative analysis 
was conducted using MAXQDA software with a three-stage coding process (open, axial, 
and selective), resulting in 1,063 extracted codes. Quantitative analysis utilized 
frequency, percentage, and Shannon entropy indicators. 
Results: The results showed that lesson study enhances instructional design skills via 
collaborative feedback and experience sharing. Strengths noted were teacher creativity, 
effective classroom management, and interactive strategies, with questioning and 
answering being most frequent in “management of the learning process” (20.52%) and 
least in “optimal management of intelligent educational systems” (2.89%). Challenges 
included time constraints, a lack of intelligent educational tools, and vertical 
discontinuity in curriculum concepts. Shannon entropy analysis highlighted “optimal 
management of intelligent educational systems” as the key area for improvement, with 
a significant importance coefficient. 
Conclusions and suggestions: Lesson study enhances the quality of elementary 
education by improving teachers’ individual skills, such as time management and 
designing activities tailored to students’ needs. Recommendations include holding 
regular sessions, developing educational checklists, and focusing on technology 
integration. 
Innovation and originality: This study examines the impact of teaching research on 
the instructional design skills of elementary school teachers in Sari schools and presents 
an innovative approach through the integration of systematic observations, three-phase 
coding, and Shannon entropy mixed analysis. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The 21st century has placed heightened demands on elementary teachers to adopt innovative, 
student-centered, and technology-integrated instructional strategies to meet diverse learning needs 
and foster high-quality educational outcomes (Martinez, 2022). Contemporary classrooms 
increasingly require teachers to move beyond content transmission toward designing meaningful 
learning experiences that actively engage learners, address individual differences, and promote 
higher-order thinking skills. In this context, instructional design competence has become a core 
professional skill for elementary teachers. 

Lesson study, a collaborative, cyclical, and research-based professional development model 
originating in Japan, has been widely recognized internationally for enhancing teaching practices 
through systematic planning, observation, reflection, and iterative refinement within professional 
learning communities (Akiba, 2016; Wolthuis et al., 2020). Previous research has demonstrated that 
lesson study supports teachers’ reflective thinking, pedagogical content knowledge, and 
responsiveness to students’ learning processes. Moreover, it creates a shared professional culture in 
which teaching is treated as a collective inquiry rather than an individual practice. 

Despite its global success, the implementation of lesson study in culturally and contextually distinct 
settings such as Iran—particularly in elementary schools—remains underexplored. Existing studies in 
Iran have often focused on general teacher perceptions or short-term outcomes, with limited 
attention to the detailed processes through which lesson study influences instructional design skills 
in real classroom settings. 

This study addresses this gap by examining the impact of lesson study on the instructional design 
skills of elementary teachers in Sari city, Iran. It specifically aims to answer the following research 
questions: 

1. How does lesson study enhance the instructional design skills of elementary teachers? 
2. What opportunities and challenges arise during the implementation of lesson study in Iranian 

elementary schools? 
3. How can lesson study be utilized to improve the quality of the teaching-learning process in 

elementary classrooms? 

Methodology 
A convergent mixed-methods design was adopted to integrate qualitative depth with quantitative 
rigor. The study was conducted in an elementary school in Sari city, involving one experienced 
elementary teacher as the primary participant and a multidisciplinary lesson study team (school 

principal, two university faculty members, two student-teachers, and one education expert). 🔹 The 
mixed-methods approach enabled a comprehensive understanding of both the processes and 
outcomes of lesson study by triangulating multiple data sources. 

Data were collected through systematic observation of five consecutive teaching sessions, including 
video and audio recordings; detailed observational notes by team members focusing on strengths, 
weaknesses, and suggestions; and audio-recorded group reflection meetings for collaborative analysis 
and feedback. Ethical considerations were observed throughout the study, including informed 
consent and confidentiality of participants. 
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Qualitative analysis was performed using MAXQDA software via a three-stage inductive coding 
process: open coding (1,100 initial codes), axial coding (refinement and categorization), and selective 
coding (final integration). After merging duplicates and removing low-frequency categories, the 
dataset was refined to 1,063 codes (579 related to teaching sessions, 330 to reflection meetings, and 
the remainder to strengths and challenges). 

Quantitative analysis complemented the qualitative findings by calculating frequency and percentage 
distributions of codes, as well as applying Shannon entropy to determine the relative importance of 
identified themes and categories. This integration enhanced the analytical rigor by highlighting not 
only recurring patterns but also conceptually critical yet less frequent issues. 

Findings 
The results indicated that lesson study significantly strengthened the teacher’s instructional design 
skills through structured collaborative feedback, experience sharing, and iterative reflection. Key 
strengths included high levels of creativity, patience, and enthusiasm; effective classroom 
management and time optimization; use of interactive strategies such as questioning, practical 
activities, and group work; and creation of an engaging and motivating learning environment. 

The category “effective management of the learning process” achieved the highest frequency 
(20.52%), confirming its central role in instructional quality. This finding suggests that lesson study 
particularly supports teachers in organizing instructional sequences, aligning objectives with 
activities, and maintaining student engagement. 

However, several persistent challenges were identified, including severe time constraints limiting 
thorough planning and reflection; inadequate and malfunctioning intelligent educational 
technologies; vertical discontinuity in curriculum content; and large class sizes with diverse student 
needs, including students with special learning difficulties. 

Shannon entropy analysis further quantified these findings: while “optimal management of intelligent 
educational systems” had the lowest frequency (2.89%), it received the highest importance coefficient 
(0.355), indicating it as the most critical area requiring targeted intervention. This result underscores 
the strategic value of entropy analysis in prioritizing improvement areas beyond surface-level 
frequencies. 

Conclusion 
Lesson study emerges as a highly effective, collaborative, and cyclical approach for enhancing 
instructional design competencies among elementary teachers in the Iranian context. It fosters 
professional growth by promoting social learning, critical reflection, and shared responsibility for 
teaching improvement, even in resource-limited environments. 

The study highlights that while lesson study successfully addresses core pedagogical skills, systemic 
barriers—particularly technological infrastructure and curriculum continuity—require policy-level 
attention. Practical recommendations include allocating protected time for regular lesson study 
cycles within school schedules; providing targeted in-service training on educational technology use; 
developing priority-based instructional checklists derived from mixed-methods analysis; and 
strengthening organizational support to facilitate broader adoption. 

This research contributes to the localized adaptation of lesson study in developing countries, offering 
evidence-based insights for teacher professional development programs and educational policy 
reform in Iran and similar contexts. The novel integration of qualitative three-stage coding with 
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quantitative Shannon entropy analysis provides a robust methodological framework for future studies 
examining complex instructional phenomena. Finally, it is recommended that educational systems 
allocate protected time for regular lesson study cycles, strengthen technological infrastructure in 
elementary schools, and provide targeted in-service training focused on instructional design and 
managing learner diversity. In addition, future research is recommended to examine the effects of 
technology-based interventions (such as providing smart educational equipment) on the large-scale 
implementation of lesson study using more diverse samples, as well as to compare the application of 
lesson study in urban and rural areas of Iran through a similar mixed-methods approach in order to 
identify regional differences. 
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 مقاله پژوهشی
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 چکیده
ازی سآموزان و یکپارچهمعلمان ابتدایی در قرن بیست و یکم برای پاسخگویی به نیازهای متنوع دانش هدف:

عنوان پژوهی بههای طراحی آموزشی هستند. با وجود موفقیت جهانی تدریسفناوری نیازمند تقویت مهارت
این پژوهش با هدف  .ای و مشارکتی، کاربرد آن در مدارس ابتدایی ایران کمتر بررسی شده استرویکردی چرخه

ا و هناسایی فرصتهای طراحی آموزشی معلمان ابتدایی و شپژوهی بر ارتقای مهارتبررسی اثربخشی تدریس
 .های اجرای آن در شهر ساری انجام شدچالش
صورت موازی های کیفی و کمی بهبهره برد، که در آن داده پژوهش از طراحی همگرای آمیختهاین  :شناسیروش
 ،ها از طریق مشاهده سیستماتیک پنج جلسه تدریس )با ضبط ویدئویی و صوتی(آوری و تحلیل شدند. دادهجمع

و  MAXQDA افزارآوری شدند. تحلیل کیفی با نرمبرداری ناظران، و جلسات بازاندیشی گروهی جمعیادداشت
نیز  کد شد. تحلیل کمی 41۶3ای )باز، محوری، انتخابی( انجام گرفت که منجر به استخراج مرحلهکدگذاری سه

 .های فراوانی، درصد، و آنتروپی شانون صورت پذیرفتبا شاخص
های طراحی آموزشی را از طریق بازخورد مشارکتی و تبادل پژوهی مهارتها نشان داد که تدریسیافته :هایافته 

 های تعاملی مانندند. نقاط قوت شامل خلاقیت معلم، مدیریت مؤثر کلاس، و استراتژیکتجربیات تقویت می
درصد و کمترین فراوانی در  81.58پرسش و پاسخ بود )بیشترین فراوانی در "مدیریت فرآیند یادگیری" با 

ها شامل محدودیت زمانی، کمبود (. چالشدرصد 2.89با  "های هوشمند آموزشیمدیریت بهینه سیستم"
هوشمند آموزشی، و عدم پیوستگی عمودی مفاهیم درسی بودند. تحلیل آنتروپی شانون، "مدیریت  ابزارهای

 .ترین حوزه بهبود معرفی کردبه عنوان مهم 1.355های هوشمند آموزشی" را با ضریب اهمیت بهینه سیستم
های فردی معلمان، مانند مدیریت زمان و طراحی با تقویت مهارت پژوهیتدریس  :پیشنهادهاگیری و نتیجه

پیشنهادها شامل و  بخشدآموزان، کیفیت آموزش ابتدایی را ارتقا میب با نیازهای دانشهای متناسفعالیت
 می باشد.های آموزشی، و تمرکز بر فناوری لیستبرگزاری منظم جلسات، تدوین چک

های طراحی آموزشی معلمان ابتدایی پژوهی بر مهارتاین مطالعه به بررسی تأثیر تدریس  نوآوری و اصالت:
 ای ومرحلهپردازد و رویکردی نوین از طریق ترکیب مشاهدات سیستماتیک، کدگذاری سهدر مدارس ساری می

 .دهدیخته آنتروپی شانون ارائه میتحلیل آم

  :هاکلیدواژه
، آموزشی طراحی

 برنامه آموزشی،
تدریس پژوهی، 

ای توسعه حرفه
آنتروپی معلمان، 

 .شانون
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 مقدمه
ستیابی د و دنشوتربیت رکن اصلی و عامل بنیادین محسوب می و ، در فرایند تعلیمانمنابع انسانی به ویژه معلم

میسر ای های حرفهها و شایستگیپرورش بدون وجود معلمانی برخوردار از توانمندی و به اهداف نظام آموزش
معلمان آموزان، های ضروری در دانشالزامات قرن بیست و یکم و نیاز به پرورش مهارت(. Babaee, 2024)شود نمی

  .(Martinez, 2022) تر و هدفمندتر عمل کنندهای یادگیری با کیفیت، خلاقتا در ایجاد فعالیت داردبر آن میرا 
های آموزشی و تدریس، تسلط بر تسلط بر مهارتمانند  های تخصصیحیتلاصاین امر مستلزم آن است که 

 Salimi))بیش از پیش در معلمان تقوت شود های تدریس محتوا و ارائه آن، تعیین تکلیف، پرسش و پاسخ و روش

& Abdi, 2018  .ای و مبتنی بر پژوهش، با تأکید بر بازاندیشی مستمر و عنوان رویکردی چرخهپژوهی، بهدریست
کند. این رویکرد از طریق مشارکت یادگیری کمک می-عملکرد معلمان، به بهبود کیفیت فرآیند یاددهیتحلیل 

 ,Chenaultکند )های تدریس را تسهیل میای، بررسی جمعی و اصلاح روشفعال معلمان در جوامع یادگیری حرفه

وان عنها، تدریس را بهها و فرصتلشگذاری تجربیات و تحلیل علمی چادر این فرایند، معلمان با اشتراک (.2017
کنند که مبتنی بر تفکر انتقادی و بازخوردهای مشارکتی است و به تحول فعالیتی گروهی و اجتماعی بازتعریف می

 .(Wolthuis et al., 2020)شود های آموزشی منجر میپایدار در روش
ز های تدریس را اارزیابی مستمر و بهبود شیوه ای معلمان، امکانعنوان مدلی برای توسعه حرفهپژوهی بهتدریس

این رویکرد معلمان به معلمان . (Sarkarani, 2015)سازد طریق طراحی دقیق دروس و تعاملات گروهی فراهم می
های نوآورانه، تخصص خود را ارتقا دهند. معلمان حلهای تدریس و ارائه راهکند تا با شناسایی چالشکمک می
س ها در کلاس، کیفیت تدریپژوهی، با تمرکز بر مطالعه دروس و اجرای دقیق آنن پیشگامان تدریسعنواژاپنی، به

العمر هستند اندیشی و پژوهشی، به دنبال  یادگیری ماداماند و از طریق جلسات مستمر همرا بهبود بخشیده
(Akiba, 2016 در این ساختار، یادگیری معلم از طریق دو بعد اجتماعی و پژ .)شود؛ مشارکت وهشی تقویت می

ای و بهبود گرایانه، به رضایت حرفهای و تعهد به مطالعه هدفمند، با رویکردی سازندهدر جوامع یادگیری حرفه
 ..(Lewis & Wray, 2006, cited in Keshtvarz Kandazi & Anarinejad, 2019)شود عملکرد منجر می

های ریزی فعالیتپژوهی، فرایندی علمی و هنری برای برنامهکلیدی تدریسعنوان یکی از ارکان طراحی آموزشی، به
های تعاملی، و استفاده از ابزارهای آموزشی، به یادگیری است که با تمرکز بر مدیریت کلاس، طراحی فعالیت

 . (Follmer et al., 2024) کندآموزان کمک میهای دانشها، و نگرشبهبود دانش، مهارت
دهد های طراحی آموزشی معلمان ابتدایی نشان میپژوهی و تأثیر آن بر مهارتشين در زمینه تدریسمطالعات پي

به  های مختلفیکه این رویکرد آموزشی در ارتقای کیفیت تدریس و یادگیری مؤثر است. در همین راستا، پژوهش
 اند.یادگیری پرداخته-اددهیهای طراحی آموزشی و فرآیندهای یپژوهی بر بهبود مهارتبررسی تأثیر تدریس

است که تأثیر  Yazdani Far & Khazaei Nejad (2020)ترین تحقیقات در این زمینه، پژوهش یکی از مهم
تواند پژوهی میپژوهی را در تسهیل یادگیری معلمان بررسی کرده است. این تحقیق نشان داد که تدریستدریس

طور مستقیم های آموزشی شود و همچنین بههای معلمان در زمینه طراحی و اجرای فعالیتمنجر به بهبود مهارت
ویژه، این مطالعه به تغییرات قابل توجهی در فرآیندهای هگذارد. بآموزان تأثیر میبر کیفیت یادگیری دانش
آموزان اشاره کرده و نشان داد که این تغییرات، بر کیفیت تعاملات کلاسی و در نهایت پرسشگری معلمان و دانش

یک درس نشان داد که  Ansari Pour & Karamati (2024)بر فرآیند یادگیری تأثیرگذار بوده است. نتایج پژوهش 
نحوه مشاهده و بازخورد »یا « شناسایی و تدوین یک مساله آموزشی مناسب»وهی موفق بیش از آنکه به پژ 
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 Sabbagh Samakoush et al. (2023)قرار دارد. « کیفیت تدریس معلم»بستگی داشته باشد؛ تحت تاثیر « ناظران
همکاری گروهی، و توانمندسازی  هایی مانند یادگیری اجتماعی،در پژوهشی آمیخته با رویکرد اکتشافی، شاخص

های پژوهی با تقویت احترام، اعتماد، و روشهای آنان نشان داد که تدریسمعلمان را شناسایی کردند. یافته
هایی مانند محدودیت زمانی و نبود حمایت بخشد. با وجود چالشنوآورانه تدریس، کیفیت آموزش را بهبود می

 Nik Pey et al. (2025) کند.بخش شدن یادگیری کمک میای و لذتروهای حرفهسازمانی، این رویکرد به تربیت نی
ی پژوهی بررسدر پژوهشی کیفی با رویکرد پدیدارشناسی، تجارب زیسته معلمان ابتدایی را در اجرای طرح درس

ا روهی ر ای، و توسعه کارگهایی مانند پرورش خلاقیت، تقویت روحیه پژوهشی، رشد اخلاق حرفهکردند و فرصت
هایی نظیر کمبود امکانات، ناکارآمدی بسترهای تشویقی، فقدان فرهنگ شناسایی نمودند. نتایج همچنین چالش

مرور سیستماتیک  با da Ponte et al. (2025)در پژوهش دیگری که کارگروهی، و اجرای نادرست طرح را نشان داد. 
ریزی دهی جلسات، برنامهی تسهیلگران مانند سازمانهای کلید، مهارتانجام دادند پژوهی ریاضیادبیات درس

های اصلی شامل مدیریت مسائل لجستیکی، جلب مشارکت . چالششدپژوهی، و ترویج همکاری شناسایی درس
های تسهیلگری برای بهبود ها بود. آنها بر نیاز به توسعه مهارتها بدون تسلط بر آنمعلمان، و هدایت بحث

 أکید کردند.پژوهی تاثربخشی درس
ند تواپژوهی در ژاپن پرداخته و نشان داد که این رویکرد مینیز به بررسی فرآیند تدریسAkiba (2016)  پژوهش

ویژه بر تأثیر موجب بهبود کیفیت تدریس و طراحی آموزشی در مقطع ابتدایی شود. در این تحقیق به
گيري شده که جلسات ها تأکید و نتيجهدرسپژوهی بر بهبود شایستگی معلمان در طراحی و اجرای تدریس
های تدریس و ارتقای کیفیت یادگیری هدایت توانند معلمان را به سمت بازاندیشی در روشپژوهی میتدریس

 پژوهی دانشانجام شد نشان داد که درس Aykan & Yildirim (2022) کنند. تحقیقی که در کشور ترکیه توسط
را بهبود بخشید. در این پژوهش  ریزی و تدریسا تقویت کرده و کیفیت برنامهو محتوایی معلمان ر  پداگوژیک

ریزی درسی شناسایی شد. هایی مانند شرایط نامناسب محیطی، مدیریت زمان، و کمبود تجربه در برنامهچالش
تدریس معلمان های پژوهی بر شایستگیبا بررسی تأثیر درس Mengistu et al. (2024)نیز مطالعه  اتیوپیدر کشور 

های آموزشی معلمان ریزی، اجرا، و بازاندیشی نشان داد که شایستگیدر مدیریت کلاس را از طریق فازهای برنامه
بهبود یافت. این پیشرفت از طریق تنظیم مواد درسی و رویکردهای آموزشی به یادگیری معنادار، انگیزه و درک 

افزایش داد و مشارکت معلمان در فرآیند بازاندیشی گروهی به توجهی طور قابلآموزان از تدریس را بهدانش
 های تدریس و مدیریت کلاس منجر شد.تقویت استراتژی

پژوهی بر کیفیت تدریس، با توجه به تأثیر عوامل فرهنگی بر کارایی علیرغم مطالعات گسترده در زمینه تأثیر تدریس
ویژه در آموزش ابتدایی، شکاف های بومی در ایران، بهپژوهش کمبود (Ansari Pour & Karamati, 2024)درس پژوهشی 

های فرهنگی و اجتماعی کشور ایجاد کرده است. این گیری از این رویکرد در بافتقابل توجهی را در درک چگونگی بهره
بررسی  آموزان، ضرورتهای موجود مانند محدودیت منابع و تنوع نیازهای دانشویژه با توجه به چالششکاف، به

گیری از تحلیل کمی نوین با روش آنتروپی بهره بااین پژوهش  کند.پژوهی در مدارس ابتدایی ایران را پررنگ میتدریس
روشی که در مطالعات بعنوان های کیفی است؛ شده از دادههای استخراجشانون برای سنجش اهمیت نسبی مقوله

ها )مانند مسائل فناوری هوشمند ها و فرصتبندی عینی چالشولویتپژوهی کمتر به کار رفته و امکان اداخلی تدریس
های واقعی ابتدایی ایران های عملی فناوری در کلاسکند. همچنین، این تحقیق با تمرکز بر چالشآموزشی( را فراهم می
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ود رایط منابع محدپژوهی در ش)مانند تجهیزات ناکارآمد و عدم پیوستگی درسی(، الگویی کاربردی برای اجرای تدریس
تواند میو نتایج آن  کندخدمت معلمان( کمک میهای ضمنگذاری آموزشی )مانند برنامهدهد و به سیاستارائه می

و  انجامیدهپژوهی در ایران های مؤثر تدریسهای طراحی آموزشی معلمان، به تبیین مدلعلاوه بر تقویت مهارت
 شود.یادگیری در مدارس ابتدایی کشور -هیساز بهبود مستمر فرآیندهای یاددزمینه

های طراحی آموزشی معلمان پژوهی در تقویت مهارتهای تدریسها و چالشهدف این پژوهش، شناسایی فرصت
 ابتدایی و ارائه راهکارهای عملی برای بهبود کیفیت آموزش در ایران است و به دنبال پاسخگویی به سؤالات زیر است:

 کند؟های طراحی آموزشی معلمان ابتدایی را تقویت میهارتپژوهی چگونه متدریس .1
 پژوهی در مدارس ابتدایی ایران وجود دارد؟هایی در اجرای تدریسها و فرصتچه چالش .2
های ابتدایی بهره یادگیری در کلاس-پژوهی برای بهبود کیفیت فرآیند یاددهیتوان از تدریسچگونه می .3

 گرفت؟

 شناسی           روش
پژوهی طراحی و اجرا شده است. رویکرد آمیخته گیری از راهبرد تدریسپژوهش با رویکرد آمیخته و با بهره این 

های تدریس معلمان مورد استفاده قرار گرفت. منظور ترکیب عمق تحلیل کیفی با دقت کمی در بررسی شایستگیبه
علمی، دو دانشجومعلم، و یک کارشناس  مشارکت کنندگان شامل یک معلم ابتدایی، مدیر مدرسه، دو عضو هیأت

آوری ها با استفاده از ابزارهای زیر جمعکردند. دادهوپرورش بودند که به عنوان تیم درس پژوهی فعالیت میآموزش
های ( یادداشت2( مشاهدات سیستماتیک که شامل ضبط ویدئویی و صوتی پنج جلسه تدریس معلم بود، )1شدند: )
( جلسات بازاندیشی گروهی 3کرد، و )کات کلیدی، نقاط قوت، ضعف، و پیشنهادات را ثبت میکنندگان که نمشاهده

های عینی و بازخوردهای منظور ثبت دادهشد. این ابزارها بهکه بازخوردهای شفاهی و مکتوب اعضای تیم را شامل می
 ها در دو بخش کیفی و کمی انجام شد. تحلیل داده کیفی طراحی شدند.

سه مرحله کدگذاری باز، محوری، و انتخابی با رویکرد استقرایی و  1کیفی قراردادیکیفی، از روش تحلیل محتوا در بخش 
های آشکار مرتبط با فرآیند تدریس و مدیریت گزاره اجرا شد. بدین صورت که  MAXQDA افزاراستفاده گردید که با نرم

های تدریس و تعاملات های ضمنی که به استراتژیهای دارای دلالتبندی و شمارش شدند. همچنین، گزارهکلاس دسته
س یهای مختلف تدرصورت کلی به حوزهها استنتاج گردیدند. در مواردی که بازخوردها بهآموزشی اشاره داشتند، از داده

طور همزمان آموزان( اشاره داشتند، هر گزاره به)مانند مدیریت زمان، استفاده از ابزارهای آموزشی، یا تعامل با دانش
کد استخراج و پس از  1111های کیفی ابتدا پس از تحلیل داده های مرتبط تخصیص داده شد.به مضامین و مقوله

 331کد برای جلسات تدریس،  579کد تقلیل یافت که شامل  1103بازنگری )ادغام کدها و حذف موارد تکراری(، به 
های آماری مانند ها بود. در بخش کمی، از شاخصپژوهی، و مابقی برای نقاط قوت و چالشکد برای جلسات تدریس

ی کار رفت. روایها بهفراوانی و درصد فراوانی استفاده شد و روش آنتروپی شانون برای سنجش اهمیت نسبی مقوله
ها از محیط واقعی کلاس و تحلیل آوری دادهای بررسی شد: روایی محتوایی با جمعتحقیق از دو منظر محتوایی و سازه

مشارکتی با تیم پژوهش تضمین شد و استفاده از آنتروپی شانون نیز به عنوان یک ابزار علمی برای تحلیل کمی، 
ها با ادبیات موجود )مانند مدیریت ای با تطابق مقولهیی سازهاطمینان از جامعیت و عمق نتایج را افزایش داد. روا

                                                   
1 Conventional Qualitative Content Analysis 
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ها و مرور مکرر درصد از داده 15های اجرایی( تأیید گردید. پایایی با استفاده از روش کدگذاری مشترک کلاس و مهارت
درصد توافق مشاهده  PAOشد که در آن محسابه  PAO = 2M/(n1+n2)تضمین شد؛ ضریب پایایی هولستی با فرمول 

 n2تعداد واحدهای کدگذاری شده در مرحله اول و  nlتعداد توافق در دو مرحله کدگذاری،  Mشده )ضریب پایایی(، 
. بر این اساس ضریب پایایی بدست  (Abedi Jafari et al., 2011)تعداد واحدهای کدگذاری شده در مرحله دوم است 

 درصد بود: 80ماهه(  3زمانی تقریباً  آمده طی دو مرحله کدگذاری )با فاصله
PAO = 2×173/ (191+210) × 100 = 86% 

 های پژوهشیافته
 :تجزیه و تحلیل جلسات تدریس

 های آموزشی ویدر تجزیه و تحلیل جلسات تدریس، کدهایی که به صورت ویژه به فرآیند تدریس معلم و استراتژی
های تدریس، مضامینی همچون مدیریت محیط یادگیری، استراتژیمربوط بودند، استخراج شدند. این کدها شامل 

مورد  هایها و تکنیکهای مرتبط با این کدها که نمایانگر رفتارها، استراتژیتعامل آموزشی هستند. مضامین و مقوله
رد بحث وم پژوهیتدريساستفاده معلم برای بهبود فرآیند یادگیری و مدیریت کلاس بودند، به طور دقیق در جلسات 

 و بررسی قرار گرفتند.
ها برای حفظ نظم و ایجاد فضایی مناسب برای یادگیری و ای از استراتژی"مدیریت محیط یادگیری" شامل مجموعه

ان آموز توجهی آگاهانه به رفتارهای غیرضروری دانشهمچنین مدیریت تکالیف است. معلم در مواردی از استراتژی بی
رد. به کحال با تاکید بر انضباط و رعایت زمانبندی، فضایی منظم برای یادگیری ایجاد میکرد و در عین استفاده می

 " و یا اینکهامتیازتون کم میشه چون خیلی بلند میشین از جاتون شماعنوان مثال جهت حفظ نظم کلاس گفت: "
شد، بدین معنا که می ". مدیریت تکالیف به صورت مداوم انجامبرای حل این سوال فقط یک دقیقه فرصت دارید"

 طور منظم مرور وکرد. این تکالیف بهآموزان طراحی میمعلم تکالیف نوشتاری و تمرینی را به منظور ارزیابی دانش
فقط یه کاری که باید امیر علی انجام می داد شدند مثلاً در یکی از جلسات در بررسی تکالیف گفته شد: "ارزیابی می

این ." کنم بهتر باشه)یعنی سر و ته( بچسبونیم فک می وع می کرد. اگر ما اینو اینجوریالگوشو باید از سمت چپ شر 
 آموزانآموزان اطمینان حاصل کند. همچنین، معلم به دانشکرد تا از پیشرفت یادگیری دانشامر به معلم کمک می

 کرد که تکالیف را در زمان مقرر انجام دهند.یادآوری می
منظور تسهیل و تقویت یادگیری مورد استفاده معلم در این سلسله جلسات تدریس، به های تدریس""استراتژی

دانش آموزان شامل توضیح و تبیین مفاهیم، استفاده از ابزار آموزشی، مرور و بازبینی مطالب و سنجش یادگیری بود. 
های ویژه در قالب پرسشبه های متنوع،آموزان، از پرسش و پاسخمعلم برای اطمینان از درک مفاهیم توسط دانش

های کاربردی و بکارگیری ابزارهای آموزشی مختلف مانند کرد. تبیین مفاهیم از طریق مثالفردی و جمعی، استفاده می
کرد. به عنوان مثال جهت آموزش های آموزشی، به تسهیل درک مفاهیم کمک شایانی میدرسی، تصاویر و فیلم کتاب

چوب خط ، نخود، لوبیا هر چی دارین . دوازده تا دونه یم در یکی از جلسات گفته شد: "دسته بندی کردن برای تقس
"علاوه بر این، انجام پرسش ها بریزید میتونین از مدادهای داخل جامدادی هم استفاده کنید.دوازده تا دونه داخل لیوان

 آموزان داشت. داشتن دانشو پاسخ در این جلسات نقشی کلیدی در فعال نگه
های تبیین اهداف آموزشی و عنوان یکی از ارکان اصلی تدریس موثر در این تحقیق، شامل مقوله"تعامل آموزشی" به

اهمیت درس، کارگروهی، جلب توجه و مشارکت، و ارائه بازخورد بود. معلم با بیان واضح اهداف آموزشی و تبیین 
 عنوان یک روشیند یادگیری ترغیب می نمود. کارگروهی بهتر در فرآآموزان را به مشارکت فعالاهمیت موضوع، دانش

شد. همچنین، جلب توجه و مشارکت از طریق ارائه آموزان پیگیری میموثر برای ترویج همکاری و تعامل بین دانش
دگیری اعنوان ابزاری مهم برای تقویت یها، و بازخورد بههای مختلف برای ابراز نظر و استفاده از تشویق و پاداشفرصت

شه کطول میکرد که: "آموزان مورد توجه قرار گرفت. در یکی از جلسات معلم تاکید میو ارتقاء اعتماد به نفس دانش
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دونم شما پسرای باهوشی هستین و تازه گیرین؛ من میولی با تمرین و تکرار مطمئنم همه شما ضربو خیلی زود یاد می
 .”ا دیگه ملکه ذهن بشهکار شروع شده، باید انقد باید بنویسین ت

 
 

 کلاس درسدر معلم  های آموزشیفعالیتتحلیل و واکاوی  .1جدول 

کد
ی 

وان
فرا

 

 مضامین مقوله های اصلی مقوله های فرعی

 تلاش و تاکید بر رعایت زمانبندی، نظم و سکوت 37

های یادگیریمدیریت فعالیت  

 مدیریت محیط یادگیری

بر یادداشت برداری و تمرین نوشتاریتاکید  4  
 تصریح قوانین پاسخدهی و مشارکت 9
 بی توجهی آگاهانه 12
 کسب اطمینان از درک دانش آموزان 13
 ارائه تکالیف 0

 مدیریت تکالیف
 بررسی تکالیف 5
 تصحیح اشکالات تکالیف 3
 تشویق تکالیف 4
 استفاده از پرسشهای متنوع 0

یادگیری سنجش  

های تدریساستراتژی  

 پرسش و پاسخ جمعی 03
 پرسش و پاسخ داوطلبانه 0

 پرسش و پاسخ جمعی 35
آموزانمرور و بررسی و تصحیح پاسخ دانش 14  
های مفهومی و راهبردیپرسش 0  
های تحلیلیپرسش 5  
آموزتوضیح راهبرد حل مسئله توسط دانش 4  
از طریق تکرار مفاهیم تقویت یادگیری 10  

 تکرار و تایید مشارکتی 13 مرور و بازبینی
 جمع بندی و مرور مباحث 17
 ایجاد ارتباط بین مفاهیم 3

 توضیح و تفهیم
 بیان اشتباهات رایج 3
 هدایت به مرحله بعدی درس 7
های کاربردیتوضیح مفاهیم از طریق مثال 14  
 توضیح مفاهیم جدید 9
 استفاده از کتاب درسی 0

 استفاده از ابزار آموزشی
 استفاده از بازی و فعالیت 15
 استفاده از تصاویر، اشکال و اشیای متنوع آموزشی 25
های آموزشیاستفاده از فیلم 9  
 بیان صریح اهداف آموزشی 8

 تبیین اهداف و اهمیت درس

عامل آموزشیت  

 بیان ضرورت و اهمیت موضوع 7
 یاران در یادگیری 0

 کار گروهی
 مدیریت تعارضات 4
 تخصیص وظایف 14
 آماده سازی گروه و انجام فعالیت گروهی 22
 جلب توجه و مشارکت جلب توجه و مشارکت با تشویق، شوخی و پاداش 8
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 ایجاد کنجکاوی 5
 طرح و توضیح سوال تصویری و عملی 8
رقابتجلب مشارکت از طریق  11  
 ایجاد آمادگی و جلب توجه 23
آموزان برای ابراز نظرارائه فرصت به دانش 5  
 تشویق به پاسخگویی سریع 8

 ارائه بازخورد

 تقویت خودکارآمدی و اعتماد به نفس 0
 تشویق به تمرین و تلاش برای یادگیری 7
آموزانواکنش معلم به اشتباه یا مداخله دانش 12  
 تشویق جمعی 18
 تشویق فردی 32
 تشویق به رفتارهای اخلاقی اجتماعی 4
 واکنش معلم به اشتباه خود 3

 

 :تجزیه و تحلیل جلسات تدریس پژوهی
مربوط به فرآیند تدریس، کدهای دیگری نیز برای تحلیل جلسات با حضور اساتید و کارشناسان علاوه بر کدهای 

ی عملکرد معلم و اثربخشباره های گروهی و بازخوردهای متخصصان و اساتید در به تحلیلمربوط استخراج شد. این کدها 
نقاط قوت و ضعف تدریس معلم و ارائه  شناساییها . هدف از این تحلیلبودندهای تدریس ها و روشاستراتژی
ربیات متخصصان به دست آمد . این بازخوردها براساس مشاهدات و تجبود فرآیند آموزشیی برای بهبود هایپیشنهاد

های تدریس معلم مورد استفاده قرار گیرند. از این رو، توانستند به عنوان راهنمایی برای اصلاح و ارتقاء شیوهو می
کند، بلکه امکان بهبود کیفیت تدریس و افزایش اثربخشی های ذیل نه تنها به سنجش عملکرد معلم کمک میتحلیل

 سازد.راهم میفرآیند یادگیری را نیز ف
 

 پژوهیتدريس نقاط قابل بهبود تدریس براساس تحلیل جلسات .2جدول 

کد
ی 

وان
فرا

 

 مضامین مقوله های اصلی مقوله های فرعی

هامدیریت لحن، تن صدا، زبان بدن و استفاده از تکیه کلام 7 آوری پرورش خودآگاهی و تاب 
ایحرفه  

های فردی توسعه مهارت
ای معلمو حرفه  

 جدیت و جلب اعتماد 7
 ترویج روحیه نقدپذیری در تعاملات 4
های آموزشیتقویت صبر و بردباری معلم در چالش 4  
های غیرمنتظرهای و مدیریت موقعیتحفظ اقتدار حرفه 9  
های فردیآموزان و تشخیص تفاوتشناسایی دانش 17  

تدریس منظم و تاثیرگذار با رویکرد 
 رعایت زمان، ساختار و نظم در مدیریت کلاس 18 ارتباطی

 ایجاد و حفظ فضای عاطفی مثبت در کلاس 4
 رعایت سرعت تدریس 8

های اجرایی معلمتقویت مهارت  
 پیش بینی و مدیریت ملزومات آموزشی 9

 استفاده صحیح از ابزارهای آموزشی 23
بصری دقت و توجه در انتخاب و بکارگیری محتوای آموزش 10  
های هوشمند مدیریت بهینه سیستم زمان و کیفیت محتوای بصری 4

 تنظیم و آماده سازی سیستم آموزشی 0 آموزشی
گیری و تکرار مباحثجمع بندی، نتیجه 12 سازی رویکردهای بهینه مدیریت موثر فرآیند یادگیری 

جدیدسازی انتقال به مبحث اطمینان از یادگیری و آماده 14 آموشی  
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11 
استفاده از ابزارهای کمکی )چک لیست، کاربرگ و ...( در 

 تدریس
 شفاف سازی و مستندسازی در فرآیندهای یادگیری 15
های آموزشیداشتن زمان بندی در فعالیت 15  
 پیگیری تکالیف قبلی 4
 استفاده مناسب از تنبیه و تشویق 0

تقویت مشارکت و انگیزه در کلاس 
 درس

آموزایجاد فرصت کشف و یادگیری برای دانش 13  
 محوریت دانش آموز در فرآیند یادگیری 15
 طراحی فعالیت های آموزشی با هدف بهبود تمرکز و یادگیری 12

های عملی و کاربردیاستفاده از روش  

های متنوعآموزش سطح بالا با مثال 9  
محتوای کتاب درسیهای عملی و ایجاد ارتباط بین فعالیت 15  
ایمرور مفاهیم پایه 4  
 انجام فعالیت های آموزشی به صورت عملی 11
 استفاده از مواد آموزشی متنوع و حواس چندگانه 10
های کلاسیمدیریت پویای گروه 4  

 سازماندهی کار گروهی
0 

عنوان توجه به استقلال در یادگیری و  بررسی انفرادی به
فعالیت گروهینیاز پیش  

 بیان صریح هدف و قوانین گروه 5
آموزانتسهیل کارگروهی و تعامل فعال دانش 4  
 تقسیم کار در گروه ها 4

 

ه بعنوان زمینه قابل بهبود شناسایی شد. به "ای معلمهای فردی و حرفهتوسعه مهارتمضمون "در تحلیل جلسات، 
در برخی از جلسات بود.  مواجه ایآوری حرفهخودآگاهی و تاب در هاییچالشمعلم در برخی مواقع با طور خاص، 

آوری مناسب در پژوهی منجر به بروز ناراحتی و عدم تابها و انتقادات تیم تدريسپژوهی، بیان دیدگاهتدريس
، ینت داشت. علاوه بر ابرداری بهینه از جلساشد که این امر تاثیر منفی بر توانایی وی برای حفظ تمرکز و بهرهمعلم 

لیل های تدریس به دبرخی از بخش. گردید یاختلالات دچاردر برخی موارد  تدریس منظم و تاثیرگذار با رویکرد ارتباطی
های اجرایی تقویت مهارت .به دست نیاوردنتایج مطلوبی آموزان، عدم مدیریت زمان و عدم ارتباط مناسب با دانش

مدیریت طور مؤثر بهتوانست ها میپژوهی بود. بهبود این مهارتده در جلسات تدريساز دیگر موارد مطرح ش معلم
را در کلاس بهبود بخشد. به عنوان مثال از طرف  آموزانپیشرفت دانش بندی و پیگیریو زمان تسهیل کندها را فعالیت

میزی در وسط کلاس بود چرا که ها، نیازمند وجود ی معلم از چینهاعضای تیم درس پژوهی مطرح شد که استفاده
آموزان و ها از دست معلم به زمین افتاد که باعث مداخله دانشنگهداری آنها در دست دشوار بود و چندین بار چینه

های قابل حوزهاز دیگر  به عنوان یکی های هوشمند آموزشیمدیریت بهینه سیستمبر هم خوردن نظم کلاس شد. 
وزشی های هوشمند آم. معلم نیاز به تقویت توانایی خود در استفاده از ابزارهای دیجیتال و سیستمشناسایی شدبهبود 

کاهش  منجر به که این مسئلهشد طور مؤثر و به موقع انجام نمی، استفاده از این ابزارها بهمواقعداشت. در برخی 
صری محتوای آموزشی مناسب نبود و زمان زیادی گردید. مثلاً کیفیت بآموزان کیفیت فرآیند یادگیری و تعامل دانش

 .شدسازی آن میصرف آماده
عنوان یکی از به "سازی رویکردهای آموزشیبهینه" پژوهی شناسایی شد،مضمون بعدی که در جلسات تدريس

و  های تدریس، استفاده از ابزارهای مناسبو بهبود روش اهمیت تنوع . این مضمون بربودبهبود قابل محورهای 
شده در این بخش شامل . رویکردهای شناساییکندمیآموزان تأکید های فردی دانشدر نظر گرفتن تفاوتهمچنین 

د به افزایش کارایی فرآیند یادگیری نتوانمیهمگی های تدریس و تعاملات آموزشی است که توجه به ابزارها، شیوه
قابل توجهی در های چالشهای اصلی در این حوزه، به عنوان یکی از مقوله  مدیریت فرآیند یادگیری. دنمنجر شو
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گام بهگام به طورتر، فرآیند تدریس را ریزی ساختاریافتهاز برنامه گیریبهره. معلم نیاز داشت تا با تدریس به وجود آورد
 در برخییب مراحل تدریس سردرگمی در ترت موجبلیست تدریس های راهنما یا چکمدیریت کند. کمبود یادداشت

 ودب نقاطیآموزشی از جمله از ابزارهای کمک بندی مناسب برای هر مرحله و استفاده بهینه، زمانهمچنین. مقاطع شد
د. آموزان بوشده، نیاز به افزایش سطح مشارکت و انگیزه دانشمشاهدهدیگر ضعف  طهنقداشت. که نیاز به بهبود 

رت صوها بهتشویق و شوخی برای جلب توجه استفاده کند، اما این روش نظیرهایی روشکرد از اگرچه معلم تلاش می
ز تکالیف پذیر با استفاده اشدند. ایجاد یک محیط یادگیری انگیزشی و مشارکتجامع به کار گرفته نمیسیستماتیک و 

تدریس عملی و ر برخی موارد د آموزان کمک کند.توانست به بهبود مشارکت دانشهای گروهی میتعاملی و فعالیت
ها با ارتباط این فعالیت ،های عملیهایی برای استفاده از ابزارها و فعالیتتلاشعلیرغم کاربردی نیاز به بهبود داشت. 

ا ت انتخاب شودمواد و ابزارهای آموزشی باید با دقت بیشتری تاکید شد که نبود.  به وضوح مشخصاهداف آموزشی 
ی و نیازمند بازبیننیز های گروهی اجراشده فعالیتفراهم گردد. علاوه بر این، آموزان ی برای دانشتجربه یادگیری بهتر

و  آموزان انجام نشده بودهای دانشصورت هدفمند و متناسب با تواناییبهها در این فعالیتبهبود بودند. تقسیم کار 
تعاملات  بهینهها و هدایت ر مشارکت اعضای گروهتوازن دایجاد به کاهش اثربخشی کار گروهی منجر شد.  امراین 

هایی پیشنهاد شد که برای بهبود این وضعیت، از روش نقاطی بود که نیاز به توجه بیشتری داشت. ز جملهنیز اگروهی 
های تعاملی که به تشخیص و استفاده آموز در گروه و طراحی فعالیتهای مشخص برای هر دانشنظیر تعیین نقش

 قوت هر عضو گروه کمک کند، استفاده شود.از نقاط 
یز ن ایشاننقاط قوت تدریس پژوهی در کنار شناسایی نقاط قابل بهبود در تدریس معلم، در خلال جلسات تدريس

 که هر یک نقش بندی شدندتقسیمسه مقوله اصلی  ها، این عناصر درمورد تحلیل قرار گرفت. پس از کدگذاری داده
 کردند.مییادگیری ایفا -در موفقیت فرآیند یاددهی یمهم

 
 پژوهیسیدرتتدریس بر اساس تحلیل جلسات  قوتنقاط . 3جدول 

کد
ی 

وان
فرا

 

های فرعیمقوله های اصلیمقوله   مضمون 

 تشویق و تنبیه به موقع و مناسب 11
های شخصیتی و رفتاری معلمویژگی  

 نقاط قوت تدریس معلم

نشاط درکلاس جذابیت، خلاقیت و 24  
آموزانصبر و آرامش معلم در برابر دانش 9  
 تدریس سازمان یافته و اشراف کامل به محتوای درسی 13

 استفاده مناسب از رسانه 19 خلاقیت و نوآوری در تدریس
 خلاقیت در بررسی و ارائه تکالیف 0
آموزانتوجه و شناخت نسبت به همه دانش 11  

هاو گروه مدیریت موثرکلاس  مدیریت زمان 12 
 برقراری تعامل مثبت 12

 

 ،کردمیبه ایجاد محیطی مثبت و انگیزشی کمک " یکی از این مقولات بود که های شخصیتی و رفتاری معلمیژگی"و
ایتی مثبت، حم دهی به فضایدر شکل موثریو نقش  داشتندفردی معلم تمرکز  خصوصیاتبر رفتارها و  هااین ویژگی

یکى از واقعیت هاى جهان شمول این است که افرادى که شایستگى دارند، از  نمودند.میایفا  کلاسو انگیزشی 
ند، ترى دار هاى قوىمند هستند، براى حل مسائل جارى، انگیزهاى و تخصصى بیشترى بهرههاى حرفهها و مهارتتوانایى

دهنده توانایی معلم در نشان تشویق و تنبیه به موقع و مناسب (.Nouri et al. 2020) پذیرندمسئولیت بیشترى را مى
مثبت در کلاس کمک  هایبه تقویت انگیزه و رفتار  بود وآموزان برای راهنمایی دانش مناسبهای شناسایی موقعیت

کاهش اضطراب  به متنوع،های نیازها و توانایی دارایآموزان صبر و آرامش معلم در برخورد با دانشکرد. همچنین می
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به وضوح  بود که کلاس موجود درجذابیت، خلاقیت و نشاط شد. مورد دیگر میمنجر ها نفس آنو افزایش اعتماد به
ی مطرح پژوهکرد. به عنوان مثال از طرف تیم درسمشهود بوده و محیط یادگیری را به فضایی دلپذیر و موثر تبدیل می

 ".ری نبود که کسی خوابش بگیره و حضور و غیاب هم خیلی خلاقانه انجام شدکلاس جذاب بود و اینطوشد: "
که معلم برای افزایش جذابیت و کارایی  داردهایی اشاره ها و استراتژیبه روش" خلاقیت و نوآوری در تدریسمقوله"

آموزان به دانش است که یافته و اشراف کامل به محتوای درسیتدریس سازمانبرد. این مقوله شامل بکار میتدریس 
ری را فرآیند یادگینه تنها استفاده مناسب از رسانه کند تا مطالب را به صورت منظم و هدفمند یاد بگیرند. کمک می
ی گفت: پژوهنماید. مثلاً یکی از اعضای تیم درسکند، بلکه به عمق بخشیدن به فهم مطالب نیز کمک میمیتسهیل 

ها روی لباسش خیلی خوب بود که دانش آموز رو ترغیب کرد که ببینه چیه، علامتکنم نمایش اون من فکر می"
نگیزه ا شد که این موضوع ضمن تقویتمی نیز دیده در بررسی و ارائه تکالیفمعلم خلاقیت ." احساس کرد،کنجکاو کرد

 آنها نیز نقش دارد.های تفکر انتقادی و کاربردی مهارت ، در توسعهآموزاندانش
که برای  فضای کلاس اشاره داردتوانایی معلم در مدیریت منابع، زمان و  هبها" و گروهمدیریت موثر کلاس مقوله"

که در آن یادگیری  نمودهمحیطی منظم و هماهنگ ایجاد ت. این توانمندی معلم تحقق اهداف آموزشی ضروری اس
آموزان، حس تعلق و ارزشمندی را در کلاس دانش تمامتوجه و شناخت نسبت به  در این محیط یابد.تحقق میبهینه 

آموزان باعث ایجاد محیطی مشارکتی و تقویت ارتباطات انسانی در کلاس تعامل مؤثر معلم با دانشکند. میتقویت 
مطالب را به صورت منظم و  تا کندمیآموزان کمک ریزی دقیق و مدیریت زمان توسط معلم، به دانشبرنامهشود. می

دادند باعث شد تایم کمتری گرفته بشه ها انجام میهایی که سرگروهفعالیتدریافت کنند. مثلاً مطرح شد: "هدفمند 
 "و این خیلی خوب بود!

های عمده خود را در فرآیند تدریس مطرح کرد. ها و نگرانیپژوهی، معلم پژوهنده نیز چالشدر خلال جلسات تدريس
 -که کنترل آنها از اختیار معلم خارج بود، اما بطور قابل توجهی بر فرایند یاددهیهایی بود این مسائل شامل محدودیت

 گذارد.یادگیری تاثیر می
 

 پژوهیتدريسبر اساس تحلیل جلسات  های معلمها و محدودیتچالش .4جدول 

نی
اوا

فر
 

کد
 

های فرعیمقوله های اصلیمقوله   مضمون 

 زمان ناکافی برای ریاضی 9
مدیریتی مشکلات زمانی و  

ها و چالش
هایمحدودیت  
 معلم

دار و خاصآموزان نامهتعدد دانش 7  
 محدودیت ابزار آموزشی 0

مشکلات مربوط به ساختار و محتوای 
های آموزشیپذیر و جذاب فعالیتمحدودیت درطراحی انعطاف 5 آموزشی  

 عدم پیوستگی عمودی مفاهیم درسی 3
نیازمند سرویس و به روزرسانیتجهیزات ناکارآمد و  4  مشکلات کار با سیستم هوشمند 
 مشکلات نرم افزاری 4

 

زمان محدودی که به آموزش درس ریاضی اختصاص داده شده، امکان پوشش مناسب مطالب و پاسخگویی به نیازهای 
آموزان دارای جمله دانشآموزان با نیازهای خاص، از دهد. همچنین، تعدد دانشآموزان را کاهش میمختلف دانش

مطرح  مثلاً معلم تری داشته باشد.تر کند و نیاز به توجه ویژهتواند فرآیند تدریس را پیچیدهمشکلات یادگیری، می
س ترین کلاسطح کلاس من پایینه! الان شما کارنامه هاشونم نگاه کنی نصفشون قابل قبول و خوبن! خاصکرد: "

محدودیت در و محدودیت ابزار آموزشی  !" معلم معتقد بود کهدار کلاس منهآموزان نامهمدرسه با بیشترین دانش
نتواند به  ویشود دهد و باعث میهای آموزشی ، اثربخشی تدریس را کاهش میپذیر و جذاب فعالیتطراحی انعطاف

آموزان مانع از جلب توجه دانش تواند. این مشکلات میدآموزان پاسخ دهبهترین شکل ممکن به نیازهای یادگیری دانش
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ها در فرآیند یادگیری شوند. همچنین، عدم پیوستگی عمودی مفاهیم درسی نیز از دیگر و افزایش مشارکت آن
ای میان مفاهیم مختلف برقرار آموزان ممکن است نتوانند ارتباطات منطقی و پیوستههاست، به طوری که دانشچالش
گیره دیگه هیچ نمادی قط توی کلاس سوم هست که بچه روش نمادین رو داره یاد میاینجا فگفت: "معلم میکنند. 

شکلات کار با سیستم هوشمند شامل تجهیزات ناکارآمد و نیازمند سرویس مشکل دیگر، م گیره!".رو تو ریاضی یاد نمی
آموزان معلم و دانش وشوند میروزرسانی است. این مسائل  به اختلال در فرآیند تدریس و یادگیری منجر و به
دم هاست که شامل عافزاری نیز یکی دیگر از چالشطور مؤثر از این ابزارها استفاده کنند. مشکلات نرمبهتوانند نمی

. این موارد نه تنها کارایی سیستم را تحت تأثیر قرار باشدمیها، خطاهای سیستم یا کندی عملکرد سازگاری برنامه
 . ندو به کیفیت آموزش آسیب بزن شدهد موجب از دست رفتن زمان و انگیزه کاربر نیز توانندهند، بلکه میمی

لی های اصها در چارچوب تحلیل کیفی و شناسایی مضامین و مقولهبررسی دقیق دادهها، پس از در ادامه تحلیل یافته
های آماری، گیری از شاخصبهرهاین مرحله با . تر، تحلیل کمی صورت گرفتتر و عینی، برای ارائه دیدگاهی جامع

ر د صورت کمی تأیید کند.شده را بهشده را بررسی کرد تا الگوهای مشاهدهفراوانی و اهمیت نسبی کدهای شناسایی
دهنده میزان تکرار هر شده ارائه شده است. این جدول نشانادامه، جدول فراوانی و درصد مربوط به کدهای استخراج

ها استفاده ها است. همچنین، نمودارهای بصری برای درک بهتر توزیع دادهها در تحلیل دادهنمقوله و اهمیت نسبی آ
طبق نتایج بدست آمده مقوله مدیریت موثر فرآیند یادگیری دارای بیشترین فراوانی  (.5ی )جدول شماره شده است

 درصد(. 2.89ن فراوانی بود )های هوشمند آموزشی دارای کمتریدرصد( و مقوله مدیریت بهینه سیستم 21.52)
 

 پژوهیهای بدست آمده در جلسات تدريسفراوانی و درصد فراوانی مقوله .5جدول 

 مضامین
جلسات                               

 تدريس پژوهی
 مقوله های اصلی

درصد  فراوانی 5 4 3 2 1 
فراوانی 

 مقوله

-توسعه مهارت

های فردی و 
 ای معلمحرفه

آوری خودآگاهی و تابپرورش 
 ایحرفه

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

8 
2.42 

13 
3.94 

3 
1.9 

3 
1.9 

4 
1.21 31 

 

9.39 

تدریس منظم و تاثیرگذار با رویکرد 
 ارتباطی

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

7 
2.12 

17 
5.15 

11 
3.13 

2 
1.0 

3 
1.9 

39 
 

11.81 

 10.97 50 14 11 11 8 14 فراوانی های اجرایی معلمتقویت مهارت
درصد  

 فراوانی
4.24 2.42 3.13 3.13 4.24 

 
 

های مدیریت بهینه سیستم
 هوشمند آموزشی

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

5 
1.51 

3 
1.9 

2 
1.0 

1 
1 

1 
1 

11 
 

3.13 

سازی بهینه
رویکردهای 

 آموزشی

 فراوانی مدیریت موثر فرآیند یادگیری
درصد 
 فراوانی

14 
4.24 

15 
4.54 

8 
2.42 

14 
4.24 

21 
0.10 71 

 

21.51 

تقویت مشارکت و انگیزه در کلاس 
 درس

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

15 
4.54 

5 
1.51 

4 
1.21 

3 
1.9 

7 
2.12 34 

 

11.31 

های عملی و استفاده از روش
 کاربردی

 فراوانی
درصد 
 فراوانی

10 
4.85 

12 
3.03 

17 
5.15 

7 
2.122 

14 
4.24 00 

 

21 

 0.97 23 3 1 5 0 8 فراوانی سازماندهی کارگروهی



 
 

 پژوهیتدریس به واسطه ییمعلمان ابتدا یآموزش یطراح یهامهارت تیتقو 272

 

 .822تا  852. صفحات 4111  زمستان 82شماره  41دوره 

 

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

درصد 
 فراوانی

2.42 1.81 1.51 1.3 1.9  

 

 

 پژوهیهای بدست آمده در جلسات تدريسدرصد فراوانی مقوله -1نمودار 

 
آنتروپي در ها از روش آنتروپی شانون استفاده شد. ی اهمیت شاخصبعد، به منظور برآورد میزان درجهی در مرحله

 شود.گيري عدم اطمينان كه از طريق توزيع احتمال بيان مياندازهتئوري اطلاعات شاخصي است براي 
 برای این کار در ابتدا آنتروپی هر مقوله از فرمول زیر محاسبه شد:

m=5                  Ej = -K ∑im pij * ln (pij)                                   K= 1  

ln 𝑚
 

 
صورت ها )بهبه مجموع فراوانی  jدر مقوله   iنسبت فراوانی شاخص   pij دهد، را نشان می  jآنتروپی مقوله  Ejکه در آن 

کننده است یک ضریب تنظیم  K( است. ثابت  5ها )در این مطالعه تعداد شاخص یدهندهنشان mشده(، و  نرمال
 .شودمحاسبه می( mها )طبیعی تعداد شاخص که از طریق محاسبه لگاریتم

ی فرمول بدست آمد. در آخر بوسیله dj= 1- Ejها از طریق فرمول سپس مقادیر مربوط به درجه انحراف هر از شاخص
 ی اهمیت هر شاخص محاسبه گردید )جدول شماره شش(.ی هر معیار یا به عبارت دیگر درجهزیر وزن نرمالیزه شده

 
 

 

 ها، ضریب اهمیت هر مقوله و رتبه بندی آنهای انحراف هر یک از شاخصدرجهآنتروپی هر شاخص، . 6جدول 

 

 
 

پرورش خودآگاهی و 
تاب آوری حرفه ای

9%
تدریس منظم و 

رد تاثیرگذار با رویک
ارتباطی

12%

تقویت مهارتهای 
اجرایی معلم

17%

مدیریت بهینه 
…سیستم های 

د مدیریت موثر فرآین
یادگیری

22%

تقویت مشارکت و 
انگیزه در کلاس 

درس
10%

استفاده از روشهای 
عملی و کاربردی

20%

سازماندهی کار 
گروهی

7%

Ej 

 ∑jn Ej 

 

Wj = 
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هایی مانند "تقویت شاخص .ی سطح پراکندگی اطلاعات استدهندهها نشانآنتروپی شاخصدر جدول فوق  
دارای آنتروپی بالایی هستند،  (Ej=0.96) "های عملی و کاربردیو "استفاده از روش  (Ej=0.96)" های اجرایی معلممهارت

، در مقابل. اند و اهمیت کمتری دارندها در جلسات مختلف به طور یکنواخت کدگذاری شدهبه این معنا که این مقوله
دهنده تمرکز بالای کمترین آنتروپی را دارد، که نشان  (Ej=0.63) "های هوشمند آموزشیمقوله "مدیریت بهینه سیستم

ها از آنتروپی محاسبه شده درجه انحراف مقوله .ر آن استاین مقوله در برخی جلسات خاص و اهمیت نسبی بیشت
 های هوشمند آموزشی" با بالاترین مقدار انحرافمدیریت بهینه سیستم. و بیانگر عدم یکنواختی توزیع کدها است

(Dj=0.37) دهد که این مقوله در برخی جلسات تأکید بیشتری داشتهبیشترین تمرکز و اهمیت را دارد. این نشان می 
 "های اجرایی معلمهایی مانند "تقویت مهارتمقوله .ها، توزیع آن غیر یکنواخت بوده استو بر خلاف دیگر مقوله

(Dj=0.04) های عملی و کاربردیو "استفاده از روش" (Dj=0.04)  دارای کمترین انحراف هستند، به این معنا که در
ی هر مقوله )ضریب وزن نرمالیزه شده، یکنواخت بوده است. به آنها داده شده که یاهمیتمیزان جلسات مختلف 
ها نشان ها اهمیت نسبی هر مقوله را در مجموعه مقولهی انحراف محاسبه شده است. این وزناهمیت( از درجه

رتبه اول را به خود اختصاص داده  1.355های هوشمند آموزشی" با ضریب اهمیت مدیریت بهینه سیستم" .دهندمی
ترین عامل شناسایی شده این مقوله به دلیل انحراف بالای خود و تأکیدات موجود در جلسات، به عنوان مهماست. 

( به 1.125ای" )آوری حرفه( و "پرورش خودآگاهی و تاب1.103تدریس منظم و تأثیرگذار با رویکرد ارتباطی" )" .است
های اجرایی معلم" و "استفاده از های "تقویت مهارتاگرچه مقوله .اندهای دوم و سوم قرار گرفتهترتیب در رتبه

اند، اما در تحلیل آنتروپی کدهای بیشتری به خود اختصاص داده پژوهیتدريس های عملی و کاربردی" در جلساتروش
ه کاین بدان معناست  .تری دارندتر کدها در جلسات، درجه انحراف پایینها به دلیل توزیع یکنواختشانون این مقوله

اند، اما اهمیت نسبی آنها درمقایسه با ها در تمامی جلسات به صورت متعادل مورد توجه قرار گرفتهاین مقوله
 .است تر ارزیابی شدههای هوشمند آموزشی"( پایینهایی با توزیع کمتر یکنواخت )مانند"مدیریت بهینه سیستممقوله

اند، اما تأکید بر آنها در جلسات به نظر تعداد کدها پرتکرار بودهها از دهد که هرچند این مقولهاین وضعیت نشان می
اند. با این حال، وجود کدهای بیشتر برای این های کلیدی شناسایی نشدهشکل متوازن توزیع شده و به عنوان چالش

های این تهیاف. است پژوهیتدريسدهنده اهمیت موضوعی و ارتباط قوی آنها با اهداف کلی جلسات ها نشانمقوله
اند نگاهی دقیق و چندبعدی به نقاط قوت و قابل بهبود توانسته پژوهیتدريسپژوهش، حاکی از آن است که جلسات 

 ای معلم"های فردی و حرفهدر فرآیند تدریس معلمان ارائه دهند. در تحلیل کیفی، دو مضمون کلیدی "توسعه مهارت

پرورش  
خودآگاهی و 

آوری تاب
 ایحرفه

تدریس منظم 
و تاثیرگذار با 

رویکرد 
 ارتباطی

تقویت 
های مهارت

اجرایی 
 معلم

مدیریت 
بهینه 

های سیستم
هوشمند 
 آموزشی

مدیریت موثر 
 فرآیند یادگیری

تقویت 
مشارکت و 
انگیزه در 
 کلاس درس

استفاده از 
های روش

عملی و 
 کاربردی

سازماندهی 
 کار گروهی

آنتروپی هر 
 شاخص

1.87 1.83 1.90 1.03 1.95 1.87 1.90 1.89 

ی درجه
انحراف هر 

یک از 
 هاشاخص

1.13 1.17 1.14 1.37 1.15 1.13 1.14 1.11 

ضریب 
اهمیت هر 

 مقوله
1.485 1.103 1.138 1.355 1.15 1.125 1.138 1.1 

بندی رتبه
 4 0 3 5 1 0 2 3 هامقوله
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محورهای اصلی شناسایی شدند. همچنین، تحلیل کمی با استفاده از عنوان سازی رویکردهای آموزشی" بهو "بهینه
ها، ها علاوه بر تأکید بر شناسایی چالشها را مشخص کرد. این تحلیلآنتروپی شانون، وزن نسبی و اهمیت این مقوله

 .ها و بهبود فرآیندهای آموزشی تأکید داشتندبر اهمیت تنظیم اولویت

 بحث و نتیجه گیری
های در ارتقای مهارتمؤثری  محوری ای، نقشعنوان یک رویکرد مشارکتی و چرخهپژوهی بهپژوهش، تدریسدر این 

های آمیخته نشان داد که این روش نه تنها نقاط قوت معلمان مانند طراحی آموزشی معلمان ابتدایی ایفا کرد. یافته
فی، سازد. تحلیل کیهای عملی را نیز برجسته میکند، بلکه چالشخلاقیت، صبر و مدیریت مؤثر کلاس را تقویت می

سازی رویکردهای آموزشی"، عمق تجربیات واقعی با شناسایی مضامین کلیدی مانند "مدیریت فرآیند یادگیری" و "بهینه
هم فرا ها رابندی عینی این مقولهگیری از آنتروپی شانون، اولویتمعلم را آشکار کرد، در حالی که تحلیل کمی با بهره

دهنده تمرکز های هوشمند آموزشی" نشانبرای "مدیریت بهینه سیستم 1.355آورد. برای مثال، ضریب اهمیت بالای 
های زیرساختی در مدارس ایرانی تواند به دلیل محدودیتپژوهی است، که مینامتوازن بر این حوزه در جلسات تدریس

 . باشد
 د؟کنهای طراحی آموزشی معلمان ابتدایی را تقویت میچگونه مهارتپژوهی تدریس تحقیق که سؤال اولدر پاسخ به 

های ریزی، اجرا، مشاهده و بازاندیشی( مهارتهای مشارکتی )برنامهپژوهی از طریق چرخهنتایج نشان داد که تدریس
س، و کند. تحلیل کیفی، نقاط قوت معلم مانند خلاقیت، صبر، مدیریت مؤثر کلاطراحی آموزشی را تقویت می

های گروهی( را برجسته کرد. تحلیل کمی نیز با فراوانی بالای های تعاملی )مانند پرسش و پاسخ و فعالیتاستراتژی
در مقوله "مدیریت مؤثر فرآیند یادگیری"، این تقویت را عینی ساخت. همچنین، تبادل تجربیات در جلسات  81.58۲

 .تفاده از ابزارهای آموزشی شدپژوهی منجر به بهبود تدریس عملی و استیم تدریس
همخوان است که بهبود تعاملات کلاسی و طراحی  Yazdani Far & Khazaei Nejad (2020)های این نتایج با یافته

های مستمر برای توسعه شایستگی تأکید در ژاپن که بر چرخه Akiba (2016) اند، و همچنین باها را گزارش کردهفعالیت
مشاهده  Sabbagh Samakoush et al. (2023) ناهمخوانی جزئی با برخی مطالعات داخلی ماننددارد. با این حال، 

شود که بیشتر بر توانمندسازی گروهی تمرکز دارند، در حالی که پژوهش حاضر بر بهبود فردی از طریق بازخورد می
 .ساختاریافته تأکید بیشتری دارد

کند و معلمان ، یادگیری اجتماعی را تسهیل می(Wolthuis et al., 2020) یاپژوهی با ایجاد جوامع یادگیری حرفهتدریس
های طراحی آموزشی را از حالت فردی به مشارکتی تبدیل نماید. این فرآیند، مهارترا به بازاندیشی انتقادی هدایت می

، به ایجاد محیط یادگیری پویا اندآموزی مواجهکند و در بافت ایران، جایی که معلمان اغلب با تنوع نیازهای دانشمی
 .کندکمک می

پژوهی در مدارس ابتدایی ایران وجود هایی در اجرای تدریسها و فرصتچه چالشتحقیق که  سؤال دومدر پاسخ به 
هایی مانند تقویت خلاقیت معلم، مدیریت زمان بهتر، و تعاملات گروهی را شناسایی کرد، نتایج پژوهش فرصت دارد؟

های ای نیز آشکار ساخت: محدودیت زمانی، کمبود ابزارهای هوشمند آموزشی )مانند تختهی برجستههااما چالش
آموزان نیازهای خاص. تحلیل های پرجمعیت با دانشهوشمند ناکارآمد(، عدم پیوستگی عمودی مفاهیم درسی، و کلاس

عنوان اولویت به 1.355ضریب اهمیت  های هوشمند آموزشی" را باکمی با آنتروپی شانون، "مدیریت بهینه سیستم
 .دهنده توجه ناکافی به این حوزه بودنشاندرصد  8.23اول چالش معرفی کرد، در حالی که فراوانی پایین 

همخوان است که    (Ansari Pour &  Karamati ,2024 )و (NikPey et al., 2025) های داخلی ماننداین نتایج با پژوهش
( Aykan & Yıldırım, 2022) المللیاند، و همچنین با مطالعات بینحمایت سازمانی را گزارش کردههای منابع و چالش

دیده  اتیوپیدر (  (Mengistu et al. 2024کنند. ناهمخوانی جزئی بادر ترکیه که مسائل لجستیکی و فناوری را ذکر می
 .ی فناوری را کمتر بررسی نموده استهاهای انگیزشی را بیشتر برجسته کرده، اما چالششود که فرصتمی
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ها ریشه در عوامل ساختاری گیرند، اما چالشنشأت می (Chenault, 2017) پژوهیها از طبیعت مشارکتی تدریسفرصت
 پژوهیها، اگرچه اجرای تدریسهای ضعیف فناوری و برنامه درسی ناپیوسته( دارند. این چالشایران )مانند زیرساخت

شی گذاران آموز آورند و نیاز به حمایت سیاستهایی برای تطبیق بومی این رویکرد فراهم میند، فرصتکنرا دشوار می
 .سازندمی بیش از پیش نمایانرا 

در  یادگیری-پژوهی برای بهبود کیفیت فرآیند یاددهیتوان از تدریسچگونه می پژوهش که سؤال سومدر پاسخ به 
تی، پژوهی نیازمند تمرکز بر بازخورد مشارکگیری مؤثر از تدریسنشان داد که بهره نتایج های ابتدایی بهره گرفت؟کلاس

د ها پیشنهاها )با ابزارهایی مانند آنتروپی شانون(، و ادغام فناوری است. ترکیب آمیخته یافتهبندی چالشاولویت
اند توای معلمان میآوری حرفهبهای آموزشی، و آموزش تالیستکند که جلسات منظم با تیم چندنفره، تدوین چکمی

 .یادگیری را ارتقا دهد-کیفیت یاددهی
دانند، و با نظریه جوامع های تسهیلگری را کلیدی میهمخوان است که مهارت da Ponte et al. (2025) این نتایج با

خی مطالعات توصیفی پیشین که بر تحول پایدار تأکید دارد. ناهمخوانی با بر  (Wolthuis et al., 2020) اییادگیری حرفه
 .اندبندی پرداختهشود که کمتر به ابزارهای کمی برای اولویتدر ایران دیده می

ویژه در کشورهای در حال توسعه مانند عنوان اهرمی برای تحول سیستماتیک عمل کند، بهتواند بهپژوهی میتدریس
 شدهآموزان با نیازهای خاص )مانند موارد شناساییدانشهای پرجمعیت و های بومی مانند کلاسایران، جایی که چالش

فراهم فرصت متفاوتی را محور( راهکارهای عملی )مانند مداخلات فناوریو های ترکیبی حلها( نیازمند راهدر یافته
 . آوردمی
هایی مانند تمرکز بر یک معلم و پنج جلسه تدریس محدودیتتوان به می پژوهش ی اینهامحدودیتها و چالشاز 

های عملی مانند محدودیت زمانی و تجهیزات همچنین، چالش .پذیری را کاهش دهد، که ممکن است تعمیماشاره کرد
 نیز گزارش شده، (Aykan & Yıldırım, 2022) المللیو بین (NikPey et al., 2025) ناکارآمد، که در مطالعات بومی

ها را تحت تأثیر قرار دادند، اما ها، اگرچه یافتهاین محدودیت .دهنده نیاز به حمایت سازمانی بیشتر استنشان
  .دهندعنوان بخشی از واقعیت آموزشی ایران، ارزش کاربردی پژوهش را افزایش میبه

های اصلی اجرای از چالشهای درسی که نشان داد محدودیت زمانی و تراکم برنامه های پژوهشبر اساس یافته
های هفتگی و مدارس با بازنگری در برنامهشود می پیشنهاد ،پژوهی در مدارس ابتدایی است، اثربخش تدریس

پژوهی را فراهم کنند. همچنین، با توجه به تخصیص زمان مشخص و مستمر، زمینه اجرای منظم جلسات تدریس
های هوشمند آموزشی و اهمیت بالای این مؤلفه در تحلیل سیستم هایی که بر نقش معنادار مشکلات کار بایافته

صورت هدفمند در کنار جلسات های کاربردی فناوری آموزشی بهشود آموزشآنتروپی شانون دلالت داشت، پیشنهاد می
رتقا یابد. در ها در استفاده مؤثر از ابزارهای دیجیتال اپژوهی برای معلمان طراحی و اجرا شود تا توانمندی آنتدریس

های طراحی لیستها، تدوین چکبندی آنهای تدریس و ضرورت اولویتهای مربوط به تنوع چالشارتباط با یافته
بیشتر  های با اهمیتتواند به معلمان کمک کند تا تمرکز خود را بر چالشآموزشی مبتنی بر نتایج تحلیل آنتروپی می

هایی که نشان داد بازخورد تری داشته باشند. با توجه به یافتهگاهانههای آموزشی آگیریمعطوف کرده و تصمیم
ات شود ساختار جلسهای تدریس دارند، پیشنهاد میمشارکتی و بازاندیشی گروهی نقش مؤثری در بهبود شایستگی

ردد تا ین گمند بازخوردها تضمای طراحی شود که مشارکت فعال تمامی اعضای تیم و ثبت نظامگونهپژوهی بهتدریس
 .ای مستمر معلمان نهادینه شودعنوان بخشی از توسعه حرفهاین فرآیند به

پژوهی در مقیاس محور )مانند تأمین تجهیزات هوشمند( بر اجرای تدریسبررسی تأثیر مداخلات فناوری ،در پایان
روستایی ایران با استفاده از روش پژوهی در مناطق شهری و مقایسه تدریس و نیز ترهای متنوعتر و با نمونهبزرگ

 شود.های آتی پیشنهاد میجهت پژوهش  ایهای منطقهآمیخته مشابه برای شناسایی تفاوت
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