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Abstract 
Aim: Selecting a major and career is a vital decision. The education system faces 
challenges in helping individuals find appropriate professional and social roles. 
Academic guidance services can effectively support this. This study assesses educational 
stakeholders' experiences with academic guidance to achieve goals from the 
Fundamental Transformation Document and improve educational planning. 
Methodology: This research uses an applied mixed-method approach, combining 
quantitative (descriptive-survey) and qualitative (interpretative phenomenology) 
methods. The quantitative study involved 450 educational stakeholders from East 
Azerbaijan's first-year secondary schools, selected through multi-stage cluster 
sampling. For the qualitative section, 25 counselors were chosen until saturation. A 
researcher-made questionnaire validated by experts and showing a Cronbach's alpha of 
0.86 was used for data collection in the quantitative part. The qualitative data were 
gathered through semi-structured interviews, with validity from expert feedback. Data 
analysis included descriptive and inferential statistics in SPSS27, and thematic analysis 
for qualitative insights. 
Results:The findings indicate that the realization of all six indicators of the educational 
guidance plan, as perceived by educational stakeholders, is above average. However, the 
quality of their realization reveals several weaknesses and few strengths. The highest 
priority indicator for realization was resources, facilities, and equipment, while the 
lowest was the implementation calendar, evaluation, and monitoring. Consequently, 
stakeholders emphasize the need for serious attention to improving the quality of all 
indicators, particularly the implementation calendar and evaluation processes. 
Conclusions and Suggestions:The study concludes that while the implementation level 
of the educational guidance plan is acceptable, the quality remains unsatisfactory, 
necessitating ongoing monitoring and revision. 
Innovation and Originality:This study uniquely combines quantitative and qualitative 
approaches to investigate the extent and quality of the educational guidance plan’s 
implementation, offering solutions for improving and reforming educational planning—
a topic not previously addressed in this manner. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The task of education is to provide opportunities for each student to reach their full potential in the 
educational, professional, social, and emotional domains (Lanenburg, 2010). Achieving this ability and 
capacity requires guiding students on the right academic and professional path, acquiring social skills, 
and nurturing emotions properly. Therefore, students are not without guidance and direction in the 
educational process. Guidance and counseling services are an essential and necessary part of 
education and are directly focused on this task, preparing students to take increasing responsibility 
for their decisions and to grow in their ability to understand and accept responsibility for their choices 
(Gibson, 2001). In other words, one of the important goals of education is to guide and create a basis 
for the comprehensive development of the individual and to educate healthy, efficient, and 
responsible people to play various roles in individual and social life (Sozandeh and Majerd, 2016). 
One type of this guidance is educational guidance, which is the process of providing guidance and 
counseling services to students so that they can become familiar with their talents, interests, abilities, 
and personality traits, as well as identify the branches and fields of study and jobs needed by society, 
and based on that, consciously choose the appropriate branch and field of study. Deciding on a major 
and career is one of the most important and decisive issues in every person's life, and planning to 
place the individual in this appropriate professional and social position is one of the biggest challenges 
facing the education system and one way to achieve this is for students to benefit from academic 
guidance services at school.  

Methodology 
The present study was conducted with the aim of evaluation and understanding the experiences of 
educational stakeholders in academic guidance in schools, with an emphasis on the extent and quality 
of the achievement of the indicators of the Fundamental Transformation Document and strategies for 
improving educational planning. The research method was applied research in terms of purpose and 
mixed (quantitative and qualitative) in terms of approach. In the quantitative part, the research 
method was descriptive-survey and in the qualitative part, it was interpretative phenomenology. The 
statistical population of the quantitative part of the study included educational stakeholders 
(principals, teachers, and counselors) of the first year of secondary school in East Azerbaijan province, 
and in the qualitative part, educational stakeholders (school counselors). Sampling in the quantitative 
section was done in a multi-stage cluster manner based on the Morgan table, with a total of 450 
people, and in the qualitative section, the sampling was done in a theoretical purposeful manner, with 
a total of 25 people selected based on data saturation. To collect data in the quantitative part of the 
researcher-made questionnaire, The present questionnaire had 6 main components: objectives (with 
7 items and from questions 1 to 7), pillars and tasks (with 8 items and from questions 8 to 15), criteria 
and factors (with 8 items and from questions 16 to 23), resources, facilities and equipment (with 8 
items and from questions 24 to 31), culture building and information (6 items and from questions 32 
to 37), and implementation calendar, monitoring and evaluation (with 5 items and from questions 38 
to 42) It had a total of 42 items and was scored on a five-point Likert scale, ranging from "I don't know" 
(score zero) to "very much" (score four), with no reverse scoring.  The opinions of expert professors 
and experts were used to examine its content validity, and the Cronbach's alpha method was used to 
examine its reliability, the alpha value of which was calculated to be 0.86. In the qualitative part of the 
research, a semi-structured interview tool was used. To examine its validity, the opinions of expert 
professors and experts were used, and to examine its reliability, the peer review method was used. To 
analyze the data in the quantitative part, descriptive and inferential statistics, one-sample t-test, 
Friedman and post hoc tests, and SPSS27 software were used, and in the qualitative part, thematic 
analysis method was used.. 
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Findings 
The research findings showed that the level of realization of all six indicators of the educational 
guidance plan from the perspective of educational stakeholders was above average; however, the 
quality and manner of their realization had few strengths and many weaknesses. Also, from the 
perspective of educational stakeholders, the highest average priority for realizing the six indicators 
of the educational guidance plan belonged to the resources, facilities, and equipment index, and the 
lowest average belonged to the implementation calendar, evaluation, and monitoring index. 
Therefore, from the perspective of those concerned with educational affairs, the implementation 
calendar, evaluation, and monitoring index has the lowest level of realization, and it is necessary to 
pay serious and fundamental attention to the quality of implementation of all indicators, especially 
the implementation calendar, evaluation, and monitoring index, so that it can gain relative satisfaction 
from the perspective of those concerned. 

Conclusion 
Based on the above findings, it can be concluded that the level of implementation of the educational 
guidance plan is acceptable, but the quality of its implementation is not satisfactory, and it is 
necessary to monitor and revise the quality of its implementation. 
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 مقاله پژوهشی
ارزیابی و فهم تجارب ذیربطان آموزشی از هدایت تحصیلی در مدارس با تاکید بر میزان  
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 چکیده
ست. سیستم آموزشی با چالشهدف هایی در کمک به افراد برای : انتخاب رشته و شغل تصمیم مهمی ا

حرفهپیدا کردن نقش ناسب  ت مشاوره تحصیلی میهای م ماعی روبرو است. خدما ور ای و اجت ه ط توانند ب
نامؤثری از این امر  شاوره تحصیلی ارزیابی میحمایت کنند. این مطالعه تجربیات ام را با م کند های آموزشی 

دتا به اهداف سند تحول بنیادین دست یابند و برنامه را بهبود بخشن  .ریزی آموزشی 
ربردی استفاده میشناسیروش  شی( پی-های کمی )توصیفیکند و روش: این تحقیق از رویکرد مختلط کا مای

را ترکیب می و کیفی وره  151کند. مطالعه کمی شامل )پدیدارشناسی تفسیری(  رس د امین آموزشی از مدا
وشهمتوسطه سال اول آذربایجان شرقی بود که از طریق نمونه ای انتخاب شدند. در ای چندمرحلهگیری خ

گر ژوهششده توسط پمشاور انتخاب شدند تا به اشباعت برسند. یک پرسشنامه ساخته 85بخش کیفی، 
ی آلفای کرونباخ  ناسان تأیید شده و دارا ، برای جمع 1823که توسط کارش ی آوری دادهبود ها در بخش کم

تارهای نیمههای کیفی از طریق مصاحبهاستفاده شد. داده جمعساخ آوری شد که اعتبار آن از بازخورد یافته 
و تحلیل تماتیک برای  SPSS27 باطی درها شامل آمار توصیفی و استنکارشناسان تأمین شد. تحلیل داده

وددستیابی به بینش  .های کیفی ب
زشی، به طور متوسط، بالاتر از میانگین ها نشان می: یافتهنتایج شاخص طرح آمو دهند که تحقق تمام شش 

قق آن دهنده چندین ضعف و چند ها نشانتوسط امناهای آموزشی درک شده است. با این حال، کیفیت تح
ترین آن، . شاخص اولویت دار برای تحقق، منابع، امکانات و تجهیزات بود در حالی که پایینقدرت است

یاز به توجه جدی به بهبود کیفیت تمام شاخص ها، تقویم اجرایی، ارزیابی و نظارت بود. بنابراین، ذینفعان بر ن
یی و فرآیندهای ارزیابی تأکید می دبه ویژه تقویم اجرا  .کنن

شاوره تحصیلی قابل گیری می: این مطالعه نتیجهداتنتایج و پیشنها طرح م طح اجرایی  کند که هرچند س
ردقبول است، کیفیت آن رضایت مر دا خش نیست و نیاز به نظارت و تجدیدنظر مست  .ب

: این مطالعه به طور منحصر به فردی رویکردهای کمی و کیفی را برای بررسی دامنه و نوآوری و اصالت
ح جرای طر ریزی آموزشی هایی برای بهبود و اصلاح برنامهحلمشاوره تحصیلی ترکیب کرده و راه کیفیت ا

تارائه می قرار نگرفته اس  .دهد، موضوعی که پیش از این به این شکل مورد بررسی 
 

  :هاکلیدواژه
هدایت تحصیلی، سند 

تحول بنیادین، مشاوره و 
برنامه ریزی راهنمایی، 

ذیربطان ، آموزشی
 آموزشی
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 مقدمه
 در خود کامل توانایی به رسیدن جهت آموزدانش هر برای هاییفرصت کردن فراهم پرورش و آموزش وظیفه

 ظرفیت و توانایی این به رسیدن(. Lunenburg, 2010) است عاطفی و اجتماعی ای،حرفه آموزشی، هایحوزه
 صحیح پرورش و اجتماعی هایهارتم کسب ،ایحرفه تحصیلی، صحیح مسیر به آموزاندانش هدایت مستلزم

 و راهنمایی. نیستند هدایت و راهنمایی از نیازبی تحصیلی فرایند در آموزاندانش رو،این از. باشدمی عواطف
 و باشدمی متمرکز وظیفه این روی مستقیما   و است پرورش و آموزش الزامی و ضروری بخش مشاوره، خدمات

 و درک برای خود توانایی در و گرفته عهدهبه را خود تصمیمات فزاینده مسئولیت تا کندمی آماده را آموزاندانش
 و آموزش مهم اهداف از یکی دیگر بیانی به(. Gibson, 2001) کنند رشد خویش هایانتخاب مسئولیت قبول

 ایفای رایب مسئول و کارآمد سالم، هایانسان تربیت و فرد جانبههمه رشد برای زمینه ایجاد و هدایت پرورش،
مطابق مطالعات صورت اما (. sozandeh & mojarra, 2016) است و اجتماعی فردی زندگی در مختلف هاینقش

های آموزشی و برنامه های درسی موجود، دانش آموزان را برای زندگی و رویارویی مؤثر با چالش های الگوگرفته 
هایی که بتوانند الگوهای آموزشی جدید بوده، لگواعصر کنونی پرورش نمی دهند لذا نظام آموزشی ما نیازمند 

 Azizi & et al, 2024; cited) نمایند ایجاد آموزان دانش در را امروز دنیای نیازهای با متناسب های مهارت و نگرش

by Sarvi et al, 2025.) 

 مشاوره و هنماییرا خدمات ارائه فرآیند از است عبارت که باشدمی تحصیلیهدایت هدایت، این اقسام از یکی
 هایرشته و هاشاخه خود، شخصیتی هایویژگی و هاتوانایی علایق، استعدادها، با آشنایی ضمن تا آموزاندانش به

 انتخاب مناسب را  تحصیلی رشته و شاخه آگاهانه آن اساس بر و شناخته را جامعه نیاز مورد مشاغل و تحصیلی
 راهنمایی خدمات هدف بعبارتی (.New Educational Guidance Manual, 2016; Karamdoost et al., 2006) کنند

 شفدرک آنها به کمک و کار و تحصیل متحول و رشد روبه دنیای با نوجوانان ساختن آشنا تنها شغلی-تحصیلی
 هزمج که است جوانانی پرورش اصلی، هدف بلکه نیست؛ شغلی یا تحصیلی رشتة انتخاب و خود استعدادهای

 و قایدع انتقادی ارزیابی به بتوانند و باشند زندگی هایزمینه همه در گشاییمشکل و گیریتصمیم ایهمهارت به
 تاس پویشی سازشی، یا شغلی-تحصیلی باشد؛ که نوعی هر از راهنمایی جهت این از بپردازند؛ هاحلراه و افکار

 ا،هرغبت استعدادها،) خویشتن اختشن طریق از تا کندمی کمک فرد به گروهی یا فردی صورتبه که آموزشی
 اخذ در گشاییمشکل هایمهارت کسب و( هامحدودیت و امکانات) محیط شناخت و( … و هاارزش نیازها،

 دبرس رهبری خود به خویش، وجودی کمال سوی به حرکت و زندگی مسائل با صحیح برخورد عاقلانه، تصمیمات
(Zandipour, 2003.)  

 فزاينده سرعت ،(Bakhshi, 2014, Hashemi, 2004) كار دنياي دگرگوني و پيچيدگي روزهام که است درحالی این
 ,Mazlomian , koti, 2018; Rostami, 2018; Maharati & Hasani rad, 2016Taregh, 2002; Sohn) تكنولوژي رشد

 و دانش كسب به نياز و (Ahmaipour & Yosefi, 2014) مشاغل برخي به ورود براي روزافزون تقاضاهاي ،( 2016
 Bagherifar & Ebrahimi, 2017; Akram Dehghani  et al (A); Akram) فردي هايتفاوت به باتوجه هامهارت

Dehghani et al (B) )، هدايت چگونگي در را مشكلاتي و شده كار بازار و آموزش تعادل خوردن برهم موجب 
لازمه خروج از این بن  (.Kosari, 2016) است آورده وجود به ياحرفه گيريتصميم و شغلي راهنمايي استعدادها،

دانش آموز و آشنایی با مشاغل موجود و بهره گیری جهت شناسایی استعداد و علایق  بست، فراهم شدن شرايط
هاي ذاتي همخوان با توانايي از آموزش هاي متناسب با ويژگي هاي شخصي خود و هدایت به حرفه ها و مشاغل

است که محل شناسایی و  ها و امکانات شخصيبرداري هر چه بیشتر از تواناييي او در راستای بهرهو اكتساب
ای تحصیلی است که مقدمهها در آموزش و پرورش و تحت فرایندی به نام هدایتهدایت این استعدادها و توانایی

دهد و هدایت تحصیلی نشان می ها در باب راهنماییآموزان است. اما پژوهشبرای انتخاب مشاغل آتی دانش
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ن تحصیلی در چند سال اخیر کارآمدی لازم را نداشته و به عقیده کارشناسان و صاحبکه برنامه هدایت نظرا
؛  Rezaei Madani, 2018؛ Tahmasebzadehsheikhlar et al, 2022) های فراوانی را موجب شده استآسیب

Kosari, 2016 .) 

تصویب  4805یران براساس طرحی که توسط شورای عالی آموزش و پرورش در سال تحصیلی در ابرنامه هدایت
شامل شش فصل که عبارتنداز: اهداف، ارکان و وظایف،  براساس سند تحول بنیادین شود. این طرحشده اجرا می

ی رایی، ارزیابرسانی، تقویم اجسازی و اطلاعتحصیلی، منابع و امکانات و تجهیزات، فرهنگها و عوامل هدایتملاک
 مقطع آموزاندانش تحصيليهدايت زمينه در چشمگيري تغييرات اخير دهه در كه جاآن باشد. ازو نظارت می

 ندباشمي قبل هايسال هايملاك و فرآيندها همان تحصيليهدايت هايملاك و فرآيند و نگرفته صورت متوسطه
 مقطع آموزاندانش تحصيلي هدايت نحوه در كمي و فيكي تحقيقات در هاملاك و فرآيندها اين ناكارآمدي و

 مشهود و بوده همراه به شغل و رشته انتخاب در دانشجويان و آموزاندانش رضايت عدم با دانشگاه و متوسطه
 Arfaei ؛Ahmadi, 2015 ؛Talezari, 2016 ؛Kosari, 2016 ؛Sohrabi et al, 2017 ؛Askari & Rangbar, 2018) باشدمي

rt al, 2008؛ Elmi rt al, 2017 )عملبه دقیقی ارزیابی تحصیلیهدایت فرایند در آموزاندانش استعدادهای از و 
 ناکارآمد ملاکی تحصیلی،هدایت ملاک عنوانبه درسی نمرات ملاک و (Ahmadi, 2015؛ Nazari, 1996) آیدنمی

 ؛Idrisi, 1997 ؛monshi, 2010) ندارد ار  آینده رشته در تحصیلی موفقیت دقیق بینیپیش قابلیت و شده محسوب
Nazari, 1996) شودمی آموزاندانش تحصیلی افت باعث نادرست تحصیلیهدایت و (Ahmadi, 2015). کمبود 

 وظایف غیرمرتبط انباشتگی بدلیل تحصیلیهدایت مشاوره خدمات ( وFolladi, 2023ها )مدرسه مشاور در نیروی
 مشکلاتی بدلیل همچنین و( Esmaeilipour, 2003؛ Mohammadi, 1998) نیست برخوردار لازم کیفیت از مشاور

 و بلق درسی مواد دشواری سطح تناسب عدم خود، از ناقص شناخت بر مبتنی و زودهنگام رشته تعیین قبیل از
 ستعدم انآموز دانش نامتوازن توزیع و مدارس در شغلی و تحصیلی اطلاعاتی بانک ناکارآمدی رشته، به ورود از بعد

 موثر ارتباط عدم( Eghbali, 2014 ،cited by Heidari, 2022؛ Rezapour & Shafiei, 2014) مختلف هایرشته در
 با آموزاندانش . آشنا نبودن( Ghasemi & Dadras Khaledi, 2015 ؛Noraei, 2016) آموزان استدانش با مشاور

 و ذهنی و جسمی خستگی رغبت و و توانایی هایآزمون طولانی بودن (Eskandari, 2017اشتغال ) عملی شرایط
 دربارة آموزاندانش توجیه ناکافی (؛Nasimi, 2016آزمون ) مواد به آموزانتمرکز دانش و دقت بدون پاسخگویی

 افرادی به آزمون محول کردن اجرای و هاآزمون اجرای بازة زمانی نامناسب بودن و رغبت و های تواناییآزمون هدف

تحصیلی های هدایتچالش ترین( از مهمAhadi, 2017 Cited by Rezaei Madani et al, 2019) آموزخودِ دانش از غیر
 است.

 نياز خود هايبرنامه شناسی و ارزشیابیآسیب به اهداف خود تحقق جهت آموزشي هاي از منظری دیگر، سازمان
 قشده تطاب بينيپيش موازين و هاملاك با حد چه تا هشد انجام عمليات و اقدامات كه شود معلوم دارند تا مبرمي

(، عدم توازن در Naeini, 2017; Azizi, 2003با شغل افراد )تحصیلات  عدم تطابق(. Soltani & Rajei, 2018دارند )
های نظري، بخصوص رشته های موجود و همچنین تمایل و گرايش شدید به رشتهآموزان در رشتهتوزيع دانش

ب شدید اجتماعي در یجامعه بیانگر یک آس ( درSazemane sanjesh Amozeshi, 2018های اخیر )سالتجربی در 
ها دهنده اين واقعیت است كه باید تحقیقات جامع در اين بخش صورت گرفته و سیاست كشور است و نشان

 رو، انجام پژوهش حاضرز اینا (.Abedini et al, 2017های اين بخش مورد بازبینی عمیق قرار گیرد )ریزیو برنامه
؛ به طوریکه انجام پژوهش حاضر از دو بعد دارای ضرورت و اهمیت خاص است؛ از بعد رسدمي نظربه ضروري

 کند تا آگاهیتحصیلی کمک مینظری مطالب پژوهش حاضر به گسترش و توسعه دامنه مطالعاتی حوزه هدایت
ندرکاران نظام آموزشی بالا رود و پژوهشگران آتی نیز بتوانند از آموزان و دست ااجتماعی والدین، معلمین، دانش

-نتایج و پیشنهادات این پژوهش استفاده نمایند و از بعد عملی نیز نتايج حاصل از چنين پژوهشي، در سياست

تحصیلی در دوره اول طح پیشرفت هدایتارتقاي سهاي مؤثر در زمينه گذاري آموزشي به منظور اتخاذ سياست
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آموزان و همچنین بهبود تحصیلی دانشسطه در سطح استان و همچنین مشاورین مدرسه جهت هدایتمتو
 آموزانآموزان مستقيما  قابليت کاربرد دارد. به طوریکه رغبت و علاقه در دانشعملكرد شغلی و تحصیلی آتی دانش

تحصیلی صحیح خواهد بود یتهای درسی از پیامدهای مثبت هداو خلق شوق یادگیری برنامه مدرسه نسبت به
 معنادار یادگیری و حرکت به سوی مفیدتر، و سودمندتر ایمدرسه هاییادگیری آموزان درو موجب درگیری دانش

آموزان خواهد شد. در این دانش ایواقعی، شغلی و حرفه زندگی با برنامه درسی با ایجاد ارتباط بین  عمیق، و
 آنچه به توجه با های درس جزو اولویت های اول آنان خواهد شد.ر کلاسآموزان دشرایط است که حضور دانش

گانه شش هایمیزان و کیفیت تحقق شاخص كه است پاسخگویی به این سوال دنبالبه حاضر پژوهش شد گفته
تحصیلی جاری در نظام آموزشی چگونه است؟ و چه راهکارهایی را در فرایندهای هدایت تحصیلیطرح هدایت

 توان ارائه کرد؟بود و ارتقای تحقق آنها میجهت به

 شناسی           روش
پژوهش حاضر به لحاظ هدف از نوع تحقیقات کاربردی، به لحاظ رویکرد، آمیخته )کمی و کیفی( بود که در بخش  

پیمایشی و در بخش کیفی از نوع پدیدارشناسی تفسیری بود. جامعه آماری  -کمی، روش پژوهش از نوع توصیفی
مشاوران مدرسه دوره اول متوسطه آموزشی شامل مدیران، دبیران و امور ذیربطان شامل  در بخش کمیپژوهش 

بخش در  نفر بودند. 100و  0500، 000به ترتیب که مطابق آمار اخذ شده از اداره کل آموزش و پرورش استان 
دلیل  نفر بودند. 100ه به تعداد ذیربطان امور آموزشی و صرفا مشاوران مدرس نیز جامعه آماری شاملکیفی 

غم سهیم بودن افراد مختلف در ر علیماری بخش کیفی این است که آ و نمونه عهعنوان جامهانتخاب مشاوران ب
در مدارس مطابق شرح  مسئولیت انجام تمامی فرایند هدایت تحصیلیامتیازدهی فرایند هدایت تحصیلی ولی 

ها، باشد و آنان در جریان کمیت و کیفیت انجام این فرایند، چالشیبرعهده مشاوران مدارس م وظایف سازمانی
گیری هنموندر بخش کمی،  باشند و از این رو دارای تجارب زیسته بسیار غنی در این زمینه هستند.موانع وغیره می

بود؛ به این  ایای چند مرحلهصورت خوشهگیری بهمرحله انجام شد. در مرحله اول، نمونه 2از جامعه آماری طی 
ن سپس از بی صورت که ابتدا تمامی اعضای جامعه به چند ناحیه آموزش و پرورش برحسب شهرستان تقسیم و

گیری انتخاب شدند. در ادامه از هر شهر انتخاب شده ها، چند شهر ضمن رعایت جامعیت نمونهاین شهرستان
مدرسه انتخاب شدند. در مرحله دوم، از بین  گیری با درنظر گرفتن مناطق شهری و روستایی، چندبرای نمونه

افراد نمونه به صورت در بقه و طمدارس انتخاب شده، ضمن توجه به نسبت شهری و روستایی و جنسیت 
های تهیه شده انتخاب شدند. پرسشنامه 10و  200، 50به ترتیب  و مشاوران مدارسدبیران  ،مدیران از دسترس

بود.  %04پذیری برگشت کل که درصد آوری و مورد تحلیل قرار گرفتجمعزیع، عه توهای مورد مطالدر بین گروه
ها ها براساس اشباع دادهصورت هدفمند نظری و تعداد نمونهگیری بهدر بخش کیفی پژوهش، روش نمونه

ها و ها پس از آن تکراری بود و یافتهطوریکه دادهبه اشباع رسید؛ به 24ها در نفر انتخاب شدند که مصاحبه
های نفر ادامه یافت تا اطمینان لازم حاصل شود که داده 25ها تا شد اما مصاحبهاطلاعات جدیدی حاصل نمی

 جدیدی وجود ندارد.
ها در پژوهش حاضر عبارتست از: مطالعه اسنادی: در این قسمت جهت گردآوری ترین روش گردآوری دادهعمده

ای چوب نظری تحقیق و همچنین تدوین پرسشنامه از منابع کتابخانهاطلاعات در زمینه مبانی نظری و تدوین چار 
 ها و همچنین منابع اینترنتی استفاده شد.ها، مقالات، همایشنامههمانند کتاب، پایان

در زمینه در بخش کمی از پرسشنامه محقق ساخته ها داده آوریروش میدانی: در این قسمت به منظور جمع
، ارکان ( 7تا  4گویه و از سوال  7)با  مولفه اصلی اهداف 0پرسشنامه حاضر دارای د. تحصیلی استفاده شهدایت

، منابع، امکانات و (28تا  40گویه و از سوال  0)با  لاک ها و عواملم، (45تا  0گویه و از سوال  0)با  و وظایف
( و تقویم 87تا  82و از سوال گویه  0فرهنگ سازی و اطلاع رسانی )، (84تا  21گویه و از سوال  0)با  تجهیزات
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گویه داشت و به صورت طیف  12که در مجموع  ( بود12تا  80گویه و از سوال  5با اجرایی، نظارت و ارزیابی )
نمره گذاری شد و هیچ نمره گذاری )نمره چهار( تا خیلی زیاد  )نمره صفر( از اطلاعی ندارم و لیکرت پنج گزینه ای

وایی محتوایی پرسشنامه از نظرات اساتید متخصص و صاحبنظر در حوزه تعلیم برای بررسی ر  .معکوسی نداشت
تبریز و فرهنگیان و همچنین کارشناسان و مشاوران آموزش و پرورش اداره کل آموزش و  و تربیت در دانشگاه

سشنامه نیز ر پرورش استان و برای بررسی پایایی آن نیز از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. برای بررسی پایایی پ
 از مدیران، دبیران و مشاوران 80های اصلی جامعه، به صورت محدود روی قبل از اجرای پرسشنامه بر روی نمونه

 محاسبه گردید.  00/0های اصلی اجرا و مقدار پایایی به غیر از نمونه مدرسه
هره به صورت چ افتهیارساختمهیاستفاده شد. مصاحبه ن افتهیساختارمهیپژوهش از مصاحبه نکیفی  بخشدر 

شد و در موارد استفاده  تیفرم رضا یکنندگان و امضاشرکت دییضبط شده با تا یاز صدا و انجام به چهره
تحصیلی به دلیل عدم دسترسی به مشاوران زبده و باتجربه و حاوی اطلاعات و تجربه هدایتمعدودی هم به

 یابزار گردآور ییاز روا نانیاطم یبراکاغذ( انجام گرفت.  های اجتماعی و مکتوب )رویصورت از راه دور و شبکه
اساتید متخصص و صاحبنظر در حوزه تعلیم و تربیت در دانشگاه تبریز و فرهنگیان  وسطتمصاحبه داده، سؤالات 

ی گردید. برای بررسی پایایی ابزار در این بخش هم از روش ارزیابی همتا استفاده شد؛ بررسبه لحاظ محتوایی 
موازی با پژوهشگر، محقق دیگری به کدگذاری سه مصاحبه انجام شده پرداخت که نتایج بررسی و کدگذاری  یعنی

 دو محقق نشان از پایایی و اشتراک در کدگذاری بود.
آزمون  ای،نمونهها در بخش کمی از آمار توصیفی و آمار استنباطی از قبیل آزمون تی تکبرای تجزیه و تحلیل داده

استفاده شد. برای تحلیل سوالات در بخش کیفی از روش تحلیل محتوای متن مصاحبه  SPSS27افزار رمفریدمن و ن
ای هبه روش تحلیل مضمون )تماتیک( و به صورت دستی استفاده شد. تحلیل تماتیک یک روش برای تحلیل داده

تمرکز دارد. این تحلیل،  هایی است که بر شناسایی الگوی معنایی در یک مجموعه داده کیفی و یکی از روش
رای کند و بهای اصلی را فراهم میباشد. تحلیل تماتیک مهارتهای کیفی میها در بطن دادهفرایند شناسایی تم

(. در این روش، پژوهشگرآزادی عمل Clarke & Braun, 2013ها مفید است )انجام بسیاری از انواع دیگر تحلیل
 ,Veis Moradi, 2013; Cited by Ghasemi & Hashemiمبانی نظری ندارد ) بسیاری دارد و لزومی به مراجعه به

ها: اولین گام در هر تحلیل کیفی، خواندن مرحله است: مرحله اول، آشنایی با داده 0(. روش تماتیک شامل 2019
ادار و هاست. مرحله دوم، تولید کدهای اولیه: محقق در این مرحله با یک روش معنخوانی رونوشتو دوباره

دهد. های کوچک معنا تقلیل میها را به تکهکند. کدگذاری، دادهها میسیستماتیک شروع به سازماندهی داده
ای از مفاهیم استخراجی را هایی است که یک یا دستهها: کنکاش برای یافتن تممرحله سوم، جست و جوی تم

ها دهد. مرحله چهارم، بررسی تمفرعی را پوشش میهای اصلی که یک یا چند تم گیرد؛ سپس یافتن تمدر برمی
اند، بررسی و اصلاح و توسعه داده شناسایی شده 8های اولیه را که در مرحله ها: در این مرحله تمبا بازبینی تم

ماهیت « شناسایی»هاست و هدف ها: این مرحله اصلاح نهایی تمگذاری تمشوند. مرحله پنجم، تعریف و ناممی
پردازان؛ به تعاریف احتمالی نظریهها با توجه تعریف هرکدام از تم«. آن چیزی است که هر تم در مورد آن است» 

گیرد. مرحله ششم، نگارش و تحلیل نهایی: این مرحله نگارش های محقق صورت میهمچنین براساس یافته
 ها است.گزارش نهایی حاصل از تحلیل تماتیک و ارائه یافته

 های پژوهشیافته
تحصیلی از گانه طرح هدایتهای ششبرای بررسی سوال پژوهشی در رابطه با میزان تحقق هر یک از شاخص

 و سازیتجهیزات؛ فرهنگ و امکانات عوامل؛ منابع، و هاوظایف؛ ملاک و )اهداف؛ ارکان ذیربطان امور آموزشیدید 
سؤال  7 سنجش از ای استفاده شد. در ایننمونهتک tن نظارت( از آزمو ارزیابی و اجرایی، رسانی؛ تقویماطلاع

 جامعه نظري ميانگين عنوانبه 41( استفاده و نمره 1تا  0ای با امتیاز )( در طیف لیکرت پنج گزینه7-4های )سوال
 شد. گرفته نظر در
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ح شاخص اهداف طر پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-4جدول 
 (41تحصیلی با میانگین نظری )هدایت

 سطح معناداري محاسبه شده T درجه آزادي اختلاف میانگین انحراف استاندارد ميانگين متغیر

میزان تحقق 
 شاخص اهداف

00/40 005/5 00/5 808 00/22 004/0 

ر خصوص میزان تحقق دذیربطان امور آموزشی ( دیدگاه 00/40در جدول فوق، نتایج نشان داد که نمره میانگین )
(. > p 004/0( به طور معناداری بیشتر است )41تحصیلی از میانگین نمره نظری )شاخص اهداف طرح هدایت

ذیربطان امور بیشتر است. بنابراین از دید  05/0مشاهده شده از مقدار بحرانی جدول در سطح  tهمچنین مقدار 
 بالاتر از حد متوسط است. تحصیلی، میزان تحقق شاخص اهداف طرح هدایتآموزشی

های شاخص اهداف طرح گویه پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-8جدول 
 (8تحصیلی با میانگین نظری )هدایت

انحراف  ميانگين هاگویه
 استاندارد

اختلاف 
 میانگین

درجه 
 آزادي

سطح   Tمقدار 
 معناداري

میزان 
 تحقق

 توانایی و استعداد ناساندنش و شناسایی
 طرح توسط آموزاندانش تحصیلی

 تحصیلیهدایت

 بالاتر 004/0 01/40 802 01/0 00/0 01/2

 گرایشات و علاقه شناساندن و شناسایی
 آموزاندانش

 بالاتر 004/0 47/47 802 017/0 07/0 05/2

 هایویژگی شناساندن و شناسایی
 آموزاندانش شخصیتی

 بالاتر 004/0 12/47 802 00/0 002/4 00/2

 و ها ظرفیت شناساندن و شناسایی
 رشته انتخاب در محیطی های محدودیت

 آموزاندانش به تحصیلی

 بالاتر 004/0 00/47 802 052/0 055/0 05/2

 به آموزاندانش متوازن هدایت به کمک
 براساس تحصیلی هایرشته و ها شاخه

 کشور ای توسعه سیاست

 بالاتر 004/0 15/44 802 020/0 000/4 08/2

 رشته آگاهانه و آزادانه انتخاب به کمک
 شغلی مسیرآینده و تحصیلی

 بالاتر 004/0 7/40 802 040/0 07/4 02/2

 تمامی جانیه همه و سیستمی مشارکت
 پرورشی، آموزشی، اداری، ای، مدرسه عوامل

 اجرایی دستگاه های و خانواده رسانه،
 ذیربط

 بالاتر 004/0 14/40 802 085/0 000/4 08/2

های شاخص اهداف تمامی گویهذیربطان امور آموزشی شود از دیدگاه گونه که مشاهده میهمان فوق، در جدول
های دهد میزان تحقق گویهباشد که نشان می( می2تحصیلی دارای میانگین بالاتر از میانگین نظری )طرح هدایت

دست به tالاتر از حد متوسط است؛  این اختلاف با توجه به تحصیلی بمربوط به شاخص اهداف طرح هدایت
 کمک (. بالاترین میانگین مربوط به گویه≥ p 004/0ها از لحاظ آماری نیز معنادار است)آمده برای هر یک از گویه

 ه گویهترین میانگین مربوط بو کم 02/2شغلی به میزان  مسیرآینده و تحصیلی رشته آگاهانه و آزادانه انتخاب به
کشور به  ایتوسعه سیاست براساس تحصیلی هایرشته و هاشاخه به آموزاندانش متوازن هدایت به کمک

 باشد. می 08/2میزان 

سؤال  0 ازذیربطان امور آموزشی تحصیلی براساس دیدگاه وظایف طرح هدایت و شاخص ارکان سنجش براي
شاخص  معناداري آزمون ( استفاده شده است. براي1تا  0متیاز )ای با ا( در طیف لیکرت پنج گزینه45-0های )سوال
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 عنوانبه 40ای بهره گرفته شد و نمره نمونهتک  tآزمون از تحقيق نمونه تحصیلی دروظایف طرح هدایت و ارکان
 شد. گرفته نظر در جامعه نظري ميانگين

وظایف طرح  و شاخص ارکان مون تحققپیراذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-6جدول 
 (43تحصیلی با میانگین نظری )هدایت

 سطح معناداري  Tمقدار  درجه آزادي اختلاف میانگین انحراف استاندارد ميانگين متغیر
 004/0 08/40 802 40/0 54/0 40/22 وظایف و ارکان

در خصوص میزان تحقق طان امور آموزشی ذیرب ( دیدگاه40/22فوق، نتایج نشان داد که نمره میانگین ) در جدول
 004/0( به طور معناداری بیشتر است )40تحصیلی از میانگین نمره نظری )طرح هدایت وظایف و شاخص ارکان

p ≤ همچنین مقدار .)t  بیشتر است. بنابراین از دیدگاه 004/0مشاهده شده از مقدار بحرانی جدول در سطح 
 حدتحصیلی بالاتر از هدایت طرح وظایف و ه، میزان تحقق شاخص ارکانمورد مطالعذیربطان امور آموزشی 

 متوسط است.
 های شاخص ارکانهر یک ازگویه پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی  : مقایسه میانگین نمره دیدگاه4-1جدول 

 (8تحصیلی با میانگین نظری )طرح هدایت وظایف و
 ميانگين هاگویه

 
انحراف 
 استاندارد

ف اختلا
 میانگین

درجه 
 آزادي

سطح   Tمقدار 
 معناداري

میزان 
 تحقق

 لمشتم مناسب سالانه برنامه تدوین و تدارک
 و رسمی هایآموزش شغلی، بازدید بر

 از دعوت و بروشور، کتاب چاپ غیررسمی،
 و فردی مشاوره و راهنمایی متخصصین،

  گروهی

 بالاتر 004/0 00/44 802 00/0 42/4 00/2

 و استعدادها شناسایی در نمعلما مشارکت
 حوزه به باتوجه آموزاندانش های رغبت

 خود تخصصی یادگیری

 بالاتر 004/0 02/40 802 07/0 02/4 07/2

 اولیا آموزش و بینی پیش نیازسنجی،
 با آنان آشنایی درجهت آموزاندانش

و  شخصیت ها، رغبت و استعدادها
 جهت در آموزاندانش استعدادهای

 خود فرزندان تحصیلیهدایت

 بالاتر 004/0 70/45 802 00/0 04/4 00/2

 مطلوب برگزاری جهت هماهنگی و ریزیبرنامه
 رغبت( و استعداد )آزمون ایمشاوره هایآزمون

 آموزاندانش به

 بالاتر 004/0 80/48 802 788/0 00/4 78/2

 ود در تحصیلیهدایت برگنمون موقع به ارائه
 تیرماه اول هفته

 بالاتر 004/0 82/48 802 770/0 45/4 70/2

 ور،مشا گانه سه تعامل با نهایی گیریتصمیم
 رشته انتخاب در خانواده و آموزدانش

 آموزاندانش تحصیلی

 بالاتر 004/0 00/45 802 08/0 01/4 08/2

 زمینه در مطلوب رسانیاطلاع و سازیفرهنگ
 تحصیلیهدایت

 بالاتر 004/0 07/47 802 00/0 00/0 00/2

 و هدایتی هایبرنامه اجرای و سازیزمینه
 و شناسایی و ملی برنامه با هماهنگ حمایتی

 و شهاب( استعدادهای برتر )طرح هدایت
 مدرسه توسط هاآن اجرای بر مستمر نظارت

 بالاتر 004/0 52/40 802 040/0 45/4 02/2
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 های شاخص ارکانتمامی گویه ،آموزشیذیربطان امور شود از دیدگاه گونه که مشاهده میفوق، همان در جدول
دهد میزان باشد که نشان می( می2تحصیلی دارای میانگین بالاتر از میانگین نظری )طرح هدایت وظایف و

تحصیلی بالاتر از حد متوسط است؛ این اختلاف طرح هدایت وظایف و های مربوط به شاخص ارکانتحقق گویه
(. بالاترین میانگین ≥ p 004/0ها از لحاظ آماری نیز معنادار است)یک از گویهدست آمده برای هر به tبا توجه به 

ترین میانگین و کم 00/2تحصیلی به میزان هدایت زمینه در مطلوب رسانیاطلاع و سازیفرهنگ مربوط به گویه
 هدایت و شناسایی و ملی برنامه با هماهنگ حمایتی و هدایتی هایبرنامه اجرای و سازیزمینه مربوط به گویه

 باشد. می 02/2مدرسه به میزان  توسط هاآن اجرای بر مستمر نظارت و( شهاب برتر )طرح استعدادهای

سؤال  0 ازذیربطان امور آموزشی تحصیلی براساس دیدگاه عوامل طرح هدایت و هاشاخص ملاک سنجش براي
 معناداري آزمون ( استفاده شده است. براي1تا  0ای با امتیاز )( در طیف لیکرت پنج گزینه28-40های )سوال

ای بهره گرفته شد و نمره نمونهتک  tآزمون  از تحقيق نمونه تحصیلی درطرح هدایت عوامل و هاشاخص ملاک
 شد. گرفته نظر در جامعه نظري ميانگين عنوانبه 40

عوامل طرح  و هاشاخص ملاک ققپیرامون تحذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-5جدول 
 (43تحصیلی با میانگین نظری )هدایت

 سطح معناداري  Tمقدار  درجه آزادي اختلاف میانگین انحراف استاندارد ميانگين متغیر

10/24 عوامل و هاملاک  01/7  10/5  802 02/48  004/0  
در خصوص میزان تحقق ن امور آموزشی ذیربطا( دیدگاه 10/24در جدول فوق، نتایج نشان داد که نمره میانگین )

 004/0( به طور معناداری بیشتر است )40تحصیلی از میانگین نمره نظری )عوامل طرح هدایت و هاشاخص ملاک
p ≤ همچنین مقدار .)t  بیشتر است. بنابراین از دیدگاه  004/0مشاهده شده از مقدار بحرانی جدول در سطح

تحصیلی بالاتر از حد طرح هدایت عوامل و هاه، میزان تحقق شاخص ملاکمورد مطالعذیربطان امور آموزشی 
 متوسط است.

های شاخص هر یک ازگویه پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-3جدول 
 (8تحصیلی با میانگین نظری )عوامل طرح هدایت و هاملاک

 ميانگين هاگویه
 

انحراف 
 استاندارد

ختلاف ا
 میانگین

درجه 
 آزادي

سطح   Tمقدار 
 معناداري

میزان 
 تحقق

 و آموزدانش نظر برای 111 از امتیاز 11 اختصاص
 آموزدانش توسط تکمیل و آن برگنمون ارائه

50/2  20/4  50/0  802 42/0  004/0  بالاتر 

 تحصیلی عملکرد برای 111 از امتیاز 53 اختصاص
 و متوسطه لاو دوره دروس تمام در آموزدانش

 مدرسه عوامل آن توسط تکمیل

70/2  22/4  007/0  802 27/44  004/0  بالاتر 

 هایآزمون برای 111 از امتیاز 51 اختصاص
 ارزش و شخصیت رغبت، استعداد، ایمشاوره
 رگبنمون تکمیل و آموزانشغلی دانش و تحصیلی

 مدرسه مشاور توسط آن

74/2  28/4  74/0  802 15/44  004/0  بالاتر 

 تمام دبیران نظر برای 111 از امتیاز 11 اختصاص
 توسط آن تکمیل و متوسطه اول دوره دروس

 دبیران

08/2  40/4  08/0  802 25/41  004/0  بالاتر 

 در والدین نظر برای 111 از امتیاز 3 اختصاص
 و دخو فرزند تحصیلی رشته ندی اولویت و انتخاب

 والدین آن توسط تکمیل

08/2  22/4  08/0  802 02/40  004/0  بالاتر 

 باتوجه مشاور نظر برای 111 از امتیاز 11 اختصاص
 و متوسطه ابتدائی، دوره در تحصیلی عملکرد به

07/2  24/4  07/0  802 00/40  004/0  بالاتر 
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 طتوس آن برگنمون تکمیل و غیره و هانتایج آزمون
 مدرسه مشاور

 در ای منطقه هایمحدودیت و هاظرفیت به توجه
 آموزاندانش نام ثبت و حصیلیتهدایت

01/2  47/4  08/0  802 02/40  004/0  بالاتر 

 در د( تا )الف نام ثبت اولویت به توجه
 آموزاندانش نام ثبت و تحصیلیهدایت

00/2  47/4  00/0  802 50/44  004/0  بالاتر 

 هاهای شاخص ملاکویهتمامی گ ،ذیربطان امور آموزشیشود از دیدگاه گونه که مشاهده میفوق، همان در جدول
دهد میزان تحقق باشد که نشان می( می2تحصیلی دارای میانگین بالاتر از میانگین نظری )طرح هدایت عوامل و

تحصیلی بالاتر از حد متوسط است؛ این اختلاف با طرح هدایت عوامل و هاهای مربوط به شاخص ملاکگویه
(. بالاترین میانگین ≥ p 004/0ها از لحاظ آماری نیز معنادار است)دست آمده برای هر یک از گویهبه tتوجه به 

 توسط آن تکمیل و متوسطه اول دوره دروس تمام دبیران نظر برای 400 از امتیاز 40 اختصاص مربوط به گویه
 ارائه و آموزدانش نظر برای 400 از امتیاز 40 اختصاص ترین میانگین مربوط به گویهو کم 08/2دبیران به میزان 

 باشد. می 50/2آموز به میزان دانش توسط تکمیل و آن برگنمون

 زاذیربطان امور آموزشی تحصیلی براساس دیدگاه تجهیزات طرح هدایت و امکانات شاخص منابع، سنجش براي
 نآزمو ( استفاده شده است. براي1تا  0ای با امتیاز )( در طیف لیکرت پنج گزینه84-21های سؤال )سوال 0

ای بهره نمونهتک tآزمون  از تحقيق نمونه تحصیلی درتجهیزات طرح هدایت و امکانات شاخص منابع، معناداري
 شد. گرفته نظر در جامعه نظري ميانگين عنوانبه 40گرفته شد و نمره 

 و امکانات شاخص منابع، پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی  : مقایسه میانگین نمره دیدگاه4-7جدول 
 (43تحصیلی با میانگین نظری )تجهیزات طرح هدایت

 سطح معناداري  Tمقدار  درجه آزادي اختلاف میانگین انحراف استاندارد ميانگين متغیر

 و امکانات منابع،
 تجهیزات

04/22  42/7  04/0  802 28/40  004/0  

در خصوص میزان تحقق آموزشی  ذیربطان امور( دیدگاه 04/22فوق، نتایج نشان داد که نمره میانگین ) در جدول
( به طور معناداری بیشتر 40تحصیلی از میانگین نمره نظری )تجهیزات طرح هدایت و امکانات شاخص منابع،

بیشتر است. بنابراین  004/0مشاهده شده از مقدار بحرانی جدول در سطح  t(. همچنین مقدار ≥ p 004/0است )
تجهیزات طرح  و امکانات العه، میزان تحقق شاخص منابع،مورد مطذیربطان امور آموزشی از دیدگاه 

 تحصیلی بالاتر از حد متوسط است.هدایت
های شاخص هر یک ازگویه پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-2جدول 

 (8تحصیلی با میانگین نظری )تجهیزات طرح هدایت و امکانات منابع،
 نميانگي هاگویه

 
انحراف 
 استاندارد

اختلاف 
 میانگین

درجه 
 آزادي

سطح   Tمقدار 
 معناداري

میزان 
 تحقق

 در ایمشاوره فعالیت ساعت یک اختصاص
 آموزدانش نفر 11 هر ازای به هفته

08/2  28/4  08/0  802 40/40  004/0  بالاتر 

 مرتبط، تحصیلات از مدرسه مشاور برخورداری
 ایشاورهم هایمهارت و آموزشی های دوره

 شده گذرانده

01/8  00/4  080/4  802 00/40  004/0  بالاتر 

 در مهارت و توانایی از مدرسه مشاور برخورداری
 آموزان،دانش با ارتباط برقراری تدریس،

 انجام آنان، استعداد و هدایت پرورش شناخت،

07/8  02/4  07/4  802 01/2  004/0  بالاتر 
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 هایآزمون با آشنایی و ایمشاوره مصاحبه
 آن انجام توانایی و مرتبط مختلف

 مشاوره، اختصاصی اتاق به مدرسه بودن مجهز
 مرتبط افزارینرم/ افزاریسخت و آموزشی منابع

 هدایت با
 تحصیلی

05/8  00/4  010/4  802 10/40  004/0  بالاتر 

 شغلی-تحصیلیهدایت سامانه بودن فعال
 آن به دسترسی سهولت و آموزاندانش

05/2  41/4  001/0  802 10/40  004/0  بالاتر 

 مامت برای ایمشاوره الکترونیکی پرونده تشکیل
 برای ها کارپوشه ایجاد و مهرماه از آموزاندانش

 ذیربطان تمامی

72/2  27/4  728/0  802 25/4  004/0  بالاتر 

 رسانیاطلاع بانک به مدرسه بودن مجهز
 شغلی-تحصیلیهدایت

70/2  21/4  705/0  802 22/44  004/0  بالاتر 

 هب تحصیلیهدایت سامانه مطلوب پاسخگویی
 سایر و مشاور اولیا، آموزان،دانش سوالات

 ای مدرسه عوامل

71/2  25/4  718/0  802 72/44  004/0  بالاتر 

 های شاخص منابع،تمامی گویه ،ذیربطان امور آموزشیشود از دیدگاه گونه که مشاهده میفوق، همان در جدول
دهد باشد که نشان می( می2تحصیلی دارای میانگین بالاتر از میانگین نظری )طرح هدایت تتجهیزا و امکانات

تحصیلی بالاتر از حد متوسط طرح هدایت تجهیزات و امکانات های مربوط به شاخص منابع،میزان تحقق گویه
 p 004/0یز معنادار است)ها از لحاظ آماری ندست آمده برای هر یک از گویهبه tاست؛ این اختلاف با توجه به 

 با اطارتب برقراری تدریس، در مهارت و توانایی از مدرسه مشاور برخورداری (. بالاترین میانگین مربوط به گویه≥
 مختلف هایآزمون با آشنایی و ایمشاوره مصاحبه انجام آنان، استعداد هدایت و پرورش شناخت، آموزان،دانش

 فعالیت ساعت یک اختصاص ترین میانگین مربوط به گویهو کم 07/8یزان آن به م انجام توانایی و مرتبط
 باشد.می 01/2آموز به میزان دانش نفر 42 هر ازای به هفته در ایمشاوره

ذیربطان امور آموزشی تحصیلی براساس دیدگاه رسانی طرح هدایتاطلاع و سازیشاخص فرهنگ سنجش براي
 آزمون ( استفاده شده است. براي1تا  0ای با امتیاز )یف لیکرت پنج گزینه( در ط87-82های سؤال )سوال 0 از

ای بهره نمونهتک  tآزمون از تحقيق نمونه تحصیلی دررسانی طرح هدایتاطلاع و سازیشاخص فرهنگ معناداري
 شد. گرفته نظر در جامعه نظري ميانگين عنوانبه 42گرفته شد و نمره 

 و سازیشاخص فرهنگ پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی  نمره دیدگاه : مقایسه میانگین4-0جدول 
 (48تحصیلی با میانگین نظری )رسانی طرح هدایتاطلاع

درجه  اختلاف میانگین انحراف استاندارد ميانگين متغیر
 آزادي

سطح   Tمقدار 
 معناداري

45/40 رسانیاطلاع و سازیفرهنگ  00/0  45/1  802 10/48  004/0  

در خصوص میزان تحقق ذیربطان امور آموزشی ( دیدگاه 45/40فوق نتایج نشان داد که نمره میانگین ) دولدر ج
( به طور معناداری بیشتر 42تحصیلی از میانگین نمره نظری )رسانی طرح هدایتاطلاع و سازیشاخص فرهنگ

بیشتر است. بنابراین  004/0طح مشاهده شده از مقدار بحرانی جدول در س t(. همچنین مقدار ≥ p 004/0است )
ن تحقق شاخص فرهنگذیربطان امور آموزشی از دیدگاه  ازیمورد مطالعه، میزا رسانی طرح اطلاع و س

 تحصیلی بالاتر از حد متوسط است. هدایت
 شاخص هایازگویه یک هر پیرامون تحقق ذیربطان امور آموزشی دیدگاه نمره میانگین مقایسه: 4-41 جدول

 (8) نظری میانگین با تحصیلیهدایت طرح رسانیاطلاع و زیسافرهنگ
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 ميانگين هاگویه
 

انحراف 
 استاندارد

اختلاف 
 میانگین

درجه 
 آزادي

سطح  Tمقدار 
 معناداري

میزان 
 تحقق

 برگزاری درخصوص موثر و موقع به رسانیاطلاع
 آموزاندانش و والدین ویژه توجیهی های کلاس

 تحصیلیهدایت زمینه در

05/2  22/4  05/0  802 07/48  004/0  بالاتر 

 سایر و صنایع ها،دانشگاه ها،هنرستان از بازدید
 نهم پایه آموزاندانش ویژه شغلی مراکز

50/2  25/4  575/0  802 42/0  004/0  بالاتر 

 مناسب ترویجی و آموزشی محتوای توزیع
 و تحصیلیهدایت ضرورت و اهمیت درخصوص

 آن اجرای نحوه

02/2  40/4  004/0  802 20/40  004/0  بالاتر 

 فردی هایمشاوره و گروهی هاینشست برگزاری
 آموزاندانش با گروهی و

70/2  40/4  750/0  802 52/42  004/0  بالاتر 

 مشاور همیار تشکل ظرفیت از استفاده
 یشغل و تحصیلی حوزه در تسهیلگران عنوانبه

 )خبره )سیستم

50/2  22/4  50/0  802 50/0  004/0  بالاتر 

 مدیران، اولیا، آموزان،دانش مشارکت جلب
 مدرسه عوامل توسط معلمان و مشاوران

77/2  40/4  700/0  802 05/48  004/0  بالاتر 

های شاخص تمامی گویهذیربطان امور آموزشی، شود از دیدگاه گونه که مشاهده میفوق، همان در جدول
باشد که نشان ( می2یانگین بالاتر از میانگین نظری )تحصیلی دارای مطرح هدایت رسانیاطلاع و سازی فرهنگ

تحصیلی بالاتر از حد طرح هدایت رسانیاطلاع و سازیهای مربوط به شاخص فرهنگدهد میزان تحقق گویهمی
ها از لحاظ آماری نیز معنادار دست آمده برای هر یک از گویهبه tاین اختلاف با توجه به  وسط است؛مت

 هایکلاس برگزاری درخصوص موثر و موقع به رسانیی اطلاعبالاترین میانگین مربوط به گویه (.≥ p 004/0است)
 ترین میانگین مربوط به گویهو کم 05/2تحصیلی به میزان هدایت زمینه در آموزاندانش و والدین ویژه توجیهی

 باشد.می 50/2نهم به میزان  پایه وزانآمدانش ویژه شغلی مراکز سایر و صنایع ها،دانشگاه ها،ازهنرستان بازدید
ذیربطان امور تحصیلی براساس دیدگاه نظارت طرح هدایت و ارزیابی اجرایی، شاخص تقویم سنجش براي

 ( استفاده شده است. براي1تا  0ای با امتیاز )( در طیف لیکرت پنج گزینه12-80های سؤال )سوال 5 ازآموزشی 
  tآزمون از تحقيق نمونه تحصیلی درنظارت طرح هدایت و ارزیابی ایی،اجر  شاخص تقویم معناداري آزمون

 شد. گرفته نظر در جامعه نظري ميانگين عنوانبه 40ای بهره گرفته شد و نمره نمونهتک
 و یارزیاب اجرایی، شاخص تقویم پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی : مقایسه میانگین نمره دیدگاه 4-44جدول 

 (41تحصیلی با میانگین نظری )دایتنظارت طرح ه
 سطح معناداري  Tمقدار  درجه آزادي اختلاف میانگین انحراف استاندارد ميانگين متغیر

 ارزیابی اجرایی، تقویم
 نظارت و

50/48  80/5  57/8  802 80/48  004/0  

خصوص میزان تحقق  درذیربطان امور آموزشی ( دیدگاه 50/48فوق نتایج نشان داد که نمره میانگین ) در جدول
( به طور معناداری بیشتر 40تحصیلی از میانگین نمره نظری )نظارت طرح هدایت و ارزیابی اجرایی، شاخص تقویم

بیشتر است. بنابراین  004/0مشاهده شده از مقدار بحرانی جدول در سطح  t(. همچنین مقدار ≥ p 004/0است )
طرح  نظارت و ارزیابی اجرایی، میزان تحقق شاخص تقویم مورد مطالعه،ذیربطان امور آموزشی از دیدگاه 

 تحصیلی بالاتر از حد متوسط است.هدایت
 شاخص هایازگویه یک هر پیرامون تحققذیربطان امور آموزشی  دیدگاه نمره میانگین مقایسه: 4-48 جدول

 (8) نظری میانگین با تحصیلیهدایت نظارت طرح و ارزیابی اجرایی، تقویم
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انحراف  ميانگين هاگویه
 استاندارد

اختلاف 
 میانگین

درجه 
 آزادي

سطح   Tمقدار
 معناداري

میزان 
 تحقق

 فرایند اجرای حسن بر نظارت
 ای منطقه بازرسان توسط تحصیلیهدایت

 استانی و

52/2  80/4  521/0  802 01/7  004/0  بالاتر 

 پودمان اجرای و آموزش بر نظارت و توجه
 وریفنا و کار درس تحصیلیهدایت

55/2  25/4  55/0  802 00/0  004/0  بالاتر 

 نظرخواهی های برگنمون تکمیل بر نظارت
 مشاور توسط ای ه مشاور هایآزمون و

70/2  24/4  750/0  802 87/42  004/0  بالاتر 

 و )استعداد هاآزمون نتایج بازخورد ارائه
 ماه بهمن پایان تا آموزاندانش به رغبت(

 مشاور توسط

70/2  25/4  70/0  802 50/42  004/0  بالاتر 

 یتحصیلهدایت برگنمون تکمیل پیگیری
 مدیر دبیران، والدین، آموزان،دانش از

 مشاور توسط مدرسه

05/2  20/4  05/0  802 01/45  004/0  بالاتر 

 های شاخص تقویمتمامی گویه ،ذیربطان امور آموزشیشود از دیدگاه گونه که مشاهده میفوق، همان در جدول
باشد که نشان ( می2تحصیلی دارای میانگین بالاتر از میانگین نظری )طرح هدایت نظارت و ارزیابی ی،اجرای

تحصیلی بالاتر از طرح هدایت نظارت و ارزیابی اجرایی، های مربوط به شاخص تقویمدهد میزان تحقق گویهمی
ها از لحاظ آماری نیز معنادار ویهدست آمده برای هر یک از گبه tحد متوسط است؛ این اختلاف با توجه به 

 موزان،آدانش از تحصیلیهدایت برگنمون تکمیل پیگیری (. بالاترین میانگین مربوط به گویه≥ p 004/0است)
 حسن بر نظارت ترین میانگین مربوط به گویهو کم 05/2مشاور به میزان   توسط مدرسه مدیر دبیران، والدین،

 باشد.می 52/2استانی به میزان  و ای منطقه بازرسان توسط تحصیلیهدایت فرایند اجرای
تحصیلی از نظر گانه طرح هدایتهای ششترین شاخص از بین شاخصبندی مهمدر ادامه با هدف تعیین و رتبه

 تحصیلی در فرایند هدایتگویی به این سوال که کدام شاخص طرح هدایتبا هدف پاسخذیربطان امور آموزشی 
 اهمیت بالاتری برخوردار است از آزمون فریدمن استفاده شد.  تحصیلی از

تحصیلی براساس نظر گانه طرح هدایتهای شش: میانگین و انحراف معیار متغیرهای شاخص4-46جدول 
 ذیربطان امور آموزشی

 بالاترین نمره ترین نمرهکم معيار انحراف  ميانگين تعداد  متغیرها
00/40 808 فاهدا  04/5  2 20 

40/22 808 وظایف و ارکان  52/0  0 82 
10/24 808 عوامل و هاملاک  01/7  0 82 

91/11 595 تجهیزات و امکانات منابع،  11/7  1 51 
45/40 808 رسانیاطلاع و سازیفرهنگ  00/7   21 

35/15 595 نظارت ارزیابی و اجرایی، تقویم  51/3  1 11 

نشان ذیربطان امور آموزشی تحصیلی براساس نظر ح هدایتگانه طرهای ششمیانگین شاخص فوق،در جدول  
( 50/48ترین میانگین )و پایینتجهیزات  و امکانات منابع،( متعلق به شاخص 04/22دهد که بالاترین میانگین )می

 متعلق به شاخص تقویم اجرایی، ارزیابی و نظارت است. 
تحصیلی در فرایند گانه طرح هدایتهای ششصاین سوال پژوهشی که آیا بین میزان تحقق شاخ بررسیبراي 

آموزان دوره متوسطه استان آذربایجان شرقی براساس پست سازمانی )مدیر، دبیر و تحصیلی دانشهدایت
هاي آزمون( 4-41)جدول  .داستفاده ش (MANOVA) از تحليل واريانس چندمتغيره مشاور( تفاوت وجود دارد؟

 .داري، لامبداي ويلكز استترين آماره آزمون براي سطح معنيدهد. متداول يداري مختلفي را نشان م سطح معني
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گانه های ششبرای بررسی معناداری تفاوت میزان تحقق شاخص لامبدای ویلکز چندمتغیری آماره: 4-41 دولج
 تحصیلی براساس پست سازمانیطرح هدایت

 معناداری خطاDF فرض شدهF DF مقدار اثر متغیرها
گانه طرح شش هایشاخص

 تحصیلیهدایت
701/0 لامبدای ویلکز  02/7  42 770 004/0  

انه گهای ششبرای بررسی معناداری تفاوت میزان تحقق شاخص لامبدای ویلکز چندمتغیری آماره فوق، جدولدر 
 یشود، مقدار آمارهگونه که مشاهده میتحصیلی براساس پست سازمانی ارائه شده است. همانطرح هدایت

به دست آمده است که از لحاظ  701/0تحصیلی گانه طرح هدایتهای ششلامبدای ویلکز، برای متغیر شاخص
تحصیلی براساس گانه طرح هدایتهای شش(، یعنی حداقل در یکی از شاخص P≤ 004/0باشد )آماری معنادار می

 بسته مورد بررسی قرار می گیرد.پست سازمانی تفاوت معنادار وجود دارد. بدین منظور تک تک متغیرهای وا
های گروهی متغیر پست سازمانی )مدیر، دبیر و مشاور( از نظر شاخص بین اثر های: آزمون4-45جدول 

 تحصیلیگانه طرح هدایتشش
 سطح معناداری F مجذورات میانگین درجه آزادی متغیر وابسته منبع تغییرات

07/4208 2 اهداف پست سازمانی  88/20  004/0  
 111/1 93/53 11/1391 1 وظایف و ارکان

ل و هاملاک عوام  2 05/8500  00/88  004/0  
 111/1 01/11 11/1995 1 تجهیزات و امکانات منابع،

یاطلاع و سازیفرهنگ رسان  2 20/4505  70/28  004/0  
 111/1 13/11 0/1151 1 نظارت ارزیابی و اجرایی، تقویم

های ین گروهی متغیر پست سازمانی )مدیر، دبیر و مشاور( از نظر شاخصهای اثر ب، آزمونفوقدر جدول 
گانه طرح های ششبرای متغیر شاخص F تحصیلی ارائه شده است. مقدار آمارهگانه طرح هدایتشش

سازی و ها و عوامل، منابع، امکانات و تجهیزات، فرهنگتحصیلی شامل اهداف، ارکان و وظایف، ملاکهدایت
به  45/24و  70/28، 10/24، 00/88، 05/85، 88/20نی و تقویم اجرایی، ارزیابی و نظارت به ترتیب رسااطلاع

پست سازمانی  بین گرفتنتیجه توان می(، لذا  P≤ 004/0دست آمده است که از لحاظ آماری معنادار است )
به  دارد.وجود تفاوت تحصیلی با همدیگر گانه طرح هدایتهای شش)مدیر، دبیر و مشاور( از لحاظ شاخص

 های تعقیبی استفاده شد. از آزمون هابین گروه این تفاوت بررسی دقیقمنظور 
تحصیلی گانه طرح هدایتهای ششبرای مقایسه چندگانه متغیر شاخص TUKEY: آزمون تعقیبی 4-43جدول 

 براساس متغیر پست سازمانی )مدیر، دبیر و مشاور(
 معناداری انحراف معیار ن تفاوتمیانگی پست پست متغیر وابسته

 مدیر اهداف
 مدیر

 دبیر

 دبیر
 مشاور
 مشاور

5/1  
08/0-  

58/1-  

71/0  
00/4-  

05/0  

004/0  
00/0  

004/0  
 مدیر وظایف و ارکان

 مدیر
 دبیر

 دبیر
 مشاور
 مشاور

15/9  
31/1-  
71/9-  

90/1  
59/1  
19/1  

111/1  
91/1  
111/1  

 مدیر عوامل و هاملاک
 مدیر

 دبیر

 دبیر
 مشاور
 مشاور

50/0  
00/2-  
07/0-  

40/4  
00/4  

81/4  

004/0  
12/0  

004/0  
 و امکانات منابع،

 تجهیزات
 مدیر
 مدیر
 دبیر

 دبیر
 مشاور
 مشاور

13/3  
15/1-  
15/9-  

17/1  
30/1  
10/1  

111/1  
71/1  
111/1  
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 و سازیفرهنگ
 رسانیاطلاع

 مدیر
 مدیر

 دبیر

 دبیر
 مشاور
 مشاور

28/1  
07/4-  

00/5-  

04/0  
84/4  

05/4  

004/0  
14/0  

004/0  
 اجرایی، تقویم

 نظارت ارزیابی و
 مدیر
 مدیر
 دبیر

 دبیر
 مشاور
 مشاور

11/5  
15/1-  
13/3-  

79/1  
13/1  
91/1  

111/1  
15/1  
111/1  

گانه طرح های ششبرای مقایسه چندگانه متغیر شاخص TUKEYآزمون تعقیبی براساس ، فوقدر جدول 
شود بالاترین گونه که مشاهده میهماندبیر و مشاور(  متغیر پست سازمانی )مدیر، حسبتحصیلی بر هدایت

، بالاترین اختلاف میانگین 58/1اختلاف میانگین در شاخص اهداف بین دو پست سازمانی دبیر با مشاور به مقدار 
، بالاترین اختلاف میانگین در 70/0وظایف بین دو پست سازمانی دبیر با مشاور به مقدار  و در شاخص ارکان

، بالاترین اختلاف میانگین در 07/0عوامل بین دو پست سازمانی دبیر با مشاور به مقدار  و هاکشاخص ملا
، بالاترین اختلاف میانگین 28/0تجهیزات بین دو پست سازمانی دبیر با مشاور به مقدار  و امکانات شاخص منابع،

، بالاترین اختلاف 00/5به مقدار  رسانی بین دو پست سازمانی دبیر با مشاوراطلاع و سازیدر شاخص فرهنگ
دست آمده به 25/5نظارت بین دو پست سازمانی دبیر با مشاور به مقدار  و ارزیابی اجرایی، میانگین در تقویم

(. نتایج این جدول به صورت کلی نشان  P 004/0باشند)ها از لحاظ آماری معنادار میاست که تمامی این اختلاف
تحصیلی دارای بیشترین میانگین گانه طرح هدایتهای ششر تمامی شاخصدهد مشاوران مدارس دمی
 باشند. می

های برای پاسخ به این سوال پژوهش که نحوه )کیفیت( تحقق و راهکارهای لازم برای تحقق بهینه شاخص 
ی چگونه قآموزان دوره متوسطه استان آذربایجان شر تحصیلی دانشتحصیلی سند تحول بنیادین در فرایند هدایت

های انجام شده به صورت دقیق که متن مصاحبه صورتو کدام اند؟ از روش تحلیل مضمون استفاده شد. بدین
 شود. مورد تحلیل قرار گرفت و مضامین، مقولات و کدهای باز استخراج شد که در ادامه به آنها پرداخته می

ای هو کیفیت تحقق )نقاط قوت و ضعف( شاخصبا توجه به تحلیل کدهای اولیه استخراج شده پیرامون نحوه 
مفهوم اصلی طبقه بندی شدند که در ادامه به آنها پرداخته  0ها ذیل تحصیلی، دادهگانه طرح هدایتشش

 شود.می
پیرامون نحوه و کیفیت تحقق  های مصاحبه. مفاهیم و مضامین اصلی و فرعی مستخرج از داده4-47جدول 

 تحصیلیگانه طرح هدایتای ششه)نقاط قوت و ضعف( شاخص
 تم فرعی   مفاهیم تم اصلی 

ص
اخ

ش
ش

ش
ی 

ها
ت

دای
 ه

رح
 ط

نه
گا

لی
صی

تح
 

 نقاط قوت:  اهداف
 ( 4ناب، اصیل و خیلی عالی بودن روی کاغذ )کد -
ن آموتحصیلی در شناساندن استعداد و علایق دانشموثر بودن فرایند هدایت - زا

( های مشاورهتحصیلی و آزمونبا فرایند سیستمی هدایت ی ای )رغبت و توانای
 (81، 81، 42، 1، 6)کد

رشته، مسیر تحصیلی و مسیر شغلی آینده کمک هدایت - تحصیلی به انتخاب 
 (42، 47، 41)کد 

ل ها به اجرا و جمعکمک سیستمی بودن آزمون - آوری اطلاعات و تجزیه و تحلی
 (86، 6آن در بازه زمانی مشخص )کد

طق تحصیلی بهیتسیستمی بودن فرایند هدا - قاط قوت برای برخی منا عنوان ن
ردار )کد   (85برخوردار و برعکس آن برای مناطق کم برخو

ع آشنا شدن دانش - آموزان با شرایط ورود به دبیرستان و هنرستان و در کل مقاط
 (1بالاتر تحصیلی )کد 

ود عملکرد تحصیلی دانش -  (1آموزان )کد کاهش استرس و بهب
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یب آن )کد آشنایی با ا -  (5نواع شغل، مزایا و معا
 (48آموزان با نتایج آزمون )کد همسو بودن دانش -
د  - شات و استعدادها )ک گرای پرسشنامه برای ارزیابی علایق،  فاده از  موثر بودن است

40) 
 نقاط ضعف: 

 (4وجود ضعف در اجرا، عوامل اجرا و امکانات موجود )کد  -
پایهآموزان و تغییر ر هدایت بالاجبار دانش - ، 8های بعدی )کدشته تحصیلی در 

46 ،45) 
 (8ها )کدکمبود ظرفیت پذیرش برخی رشته -
 (8ها )کدترک تحصیل و تغییر رشته به دلیل فشار خانواده -
ن  - تحصیلا یدی، صنعتی و خدماتی از فارغ ال کز تول عدم پذیرش و استقبال مرا

 (8ها )کدرشته
 (8هندسی )کدهای تجربی یا فنی متقاضا برای ورود به رشته  -
ن آموز های نیاز فعلی و مورد تقاضای دانشای در رشتهکمبود مراکز فنی و حرفه - ا

 (8)کد
 (8مهارت آموزی ضعیف باتوجه به امکانات روز )کد  -
 (8ای  )کدهای فنی و حرفهعدم تبلیغ به موقع و معرفی رشته -
 (8گرایی )کدمعضل مدرک -
 (8حذف ورود زود هنگام به بازار کار )کد -
 (6بود شدید مشاور در مدارس )کدکم -
و مشاوره  - راهنمایی  م و ارائه خدمات  عدم تخصیص ساعات کار کافی برای انجا

 (6)کد
ستمی برای اجرایعدم دسترسی برخی دانش - ون )کد آموزان به امکانات سی  (6آزم

فی در مدارس برای دانش - یزات کا  (6آموزان )کدعدم وجود امکانات و تجه
 (6آموزان به این سامانه )کدمدیا، جهت ورود آسان دانشمایمشکلات سامانه  –

 (1تحصیلی  )کد طولانی و زیاد بودن مراحل طرح هدایت  -
ر نتایج )کد  -  (1کمبود نیروی کار بلد جهت تفسی
 (1آموزان )کد های دانشعدم توجه کافی به علایق و توانایی -
خاب رشته به لحاظ تاتیرات استرس - ودن انت  (1روانی )کد زا ب
لان به - ق بحث همرنگی و تقلید از همسا عنوان عامل مخل مهم در تشخیص علای

 (84، 7)کد 
شتن هدایت -  (0تحصیلی در عمل )کدقابلیت اجرایی ندا
قیق ویژگیتعدد دانش - های آموزان و فرصت محدود مشاور برای بررسی د

 (44آموزان )کددانش
واده  - خان  (48تحصیلی )کد یج هدایتها با نتامخالف بودن 
ت کافی دانش - آموزان و والدین نسبت به آزمون استعداد نداشتن آگاهی و شناخ

ر انتخاب رشته تحصیلی آنان)کد و رغبت و نقش هدایت  (86، 41تحصیلی د
 (41آموزان )کد تحصیلی توسط دانشجدی نگرفتن بحث هدایت -
کد تحصیلی صرفا  براساس علایعدم انجام هدایت -  (45ق، توانایی و استعداد )
، آموز نسبت به آگاهی واضح از ویژگیتردید و دودلی در دانش - های شخصیتی

 (88علایق و گرایشات آنها  )کد 
تحصیلی و اختصاص آموزان برای ورود به فرایند هدایتسازی دانشعدم آماده -

 (.85آموزان )کد تک دانشوقت کافی برای تک
 نقاط قوت:  ارکان و وظایف

ر مدرسه در  - تلنگر به عوامل مدرسه جهت آشنا شدن با نقش مشاو
 (1تحصیلی )کد هدایت
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 ( 3کاهش تعداد سوالات آزمون استعداد و رغبت نسبت به سنوات گذشته )کد  -
سات و آگاه سازی دانش -  ( 86، 81، 2آموزان و اولیا )کد برگزاری جل
 (43آموز )کد ن، والدین و خود دانشتوجه به نظرات جمع از جمله همکارا -
شاور مدرسه )کد هماهنگی و تعامل با اولیا دانش - آموزان و همکاری دبیران با م

86) 
 نقاط ضعف: 

سب تدوین شده )کد  -  (4مشکل اجرای برنامه سالانه منا
یران در تکمیل نمون -  (4ها )کد برگمشکل مشارکت واقعی دب
ی گاه سازی در پیشبرد اهداف هدایتعدم تشکیل جلسات توجیهی و آ - تحصیل

 (6)کد
، دست آمده در خصوص نیمدور از ذهن بودن نتایج به - رخ روانی، تیپ شخصیتی

بی مشاور )کد علایق و استعداد دانش اصله داشتن با شناخت نس  (6آموزان و ف
 (1عدم همکاری زیاد مدیر و عوامل مدرسه با طرح مزبور )کد  -
ت آزمون رغبت و استعداد در تشخیص رشته تحصیلی در دوره ناتوانی سوالا  -

 (3دوم متوسطه )کد 
ودن آزمون -  (2های رغبت و توانایی )کد استاندارد نب
 (2تکمیل نشدن فرم نظر خواهی در زمان مناسب )کد  -

اخهعلاقه و رغبت دانش - ها )کد های فنی و کاردانش برخلاف خانوادهآموزان به ش
48 ،46) 

ور مدرسه با  به  - حالت کتابی درآمدن خروجی طرح و کار کردن روانشناس و مشا
 (43اعداد و ارقام )کد 

جرای هر چه بهتر این شیوه  - ، 47نامه )کد تایم کوتاه و کم مشاور در مدرسه برای ا
85) 

مچنین والدین   - یران و ه ودن مشارکت و نمره دادن تمامی دب ی ب یرمنطق بهم و غ م
 (40)کد

های دهن پرکن توسط والدین به دلیل عدم آموزان به سمت شغلت دانشهدای -
)کد آگاهی با ساحت شش  (84گانه تربیتی 

لانه آگاه - سات توجیهی سا وزان و اولیا های لازم برای دانشسازیعدم انجام جل آم
 (88آنها )کد 

یعدم رغبت دبیران یا رغبت کم آنان برای همکاری در فرایند هدایت -  تحصیل
 (85آموزان )کد دانش

 (85نامه )کد نگاه نه چندان مساعد والدین به مثمر ثمر بودن این شیوه  -
فزاری کافی برای اجرای شیوهافزاری و نرمعدم وجود منابع سخت -  (85نامه )کد ا

 نقاط قوت: ها و عواململاک
کرد قویاطمینان به دانش -  (1تر خود )کد آموز در جهت بهبود عمل
کردن کارگاه - تحصیلی توسط مشاور مدرسه و آموزش های هدایتبرگزار 

زدهی )کد   (44حدنصاب نمرات و نحوه امتیا
 (43، 48آموزان )کد توجه به عملکرد تحصیلی و علاقمندی دانش -
)کد  - تحصیلی و توجه به نظرات دیگران  کردن رشته  خاب ن  (45احساساتی انت
اندن امکان اعمال یک نظر واحد در به حداقل و در حقیقت به صفر رس -

ق اختصاص امتیازهای جداگانه به نظر تحصیلی دانشهدایت آموز از طری
 (86آموز ، والدین، دبیر و ... )کد دانش

 نقاط ضعف:
کنندگی نمرات تحصیلی دروس مرتبط با هر شاخه و رشته ملاک عمده تعیین -

 (8)کد
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ماختصاص ظرفیت پذیرش رشته - ا بر اساس ن رات تحصیلی دروس مرتبط با ه
 (8هر شاخه و رشته )کد

 (8ای )کدهای مشاورهامتیاز بررسی 35اثر بوده صوری و بی  -
خاب رشته از بررسی - شاور )کدتاثیرگذاری موثر نظر اولیا در انت  (8ها و پیشنهاد م

یه به - کرد تحصیلی سه پا نام در بحث عنوان ملاک ثبتقرار دادن عمل
 (6)کد  تحصیلیهدایت

ترس مضاعف به دانش -  (1آموز )کد وارد کردن اس
کرد تحصیلی در هدایت - یشتر عمل  (2و  3تحصیلی )کد سهم ب
ونکم -  (3تحصیلی )کد ها در هدایترنگ بودن سهم آزم
یزه در دانش - رشتهفقدان انگ کردن آنها و آموز برای  های نظری و سخت تلقی 

4های هنرستانی )کد تمایل به رشته 4) 
یازات به عوامل تعیین کننده ) -  (41تخصیص نامناسب امت
 (45تحصیلی )کد تحمیل و اجبار مدرسه و والدین در فرایند هدایت -
آموز )کد ها و عدم توجه به درون دانشها و آزموننامهکردن شیوهکتابی عمل -

43) 
یت به یک منعدالتی و اجحاف در حق دانشبی - طقه و آموزان و اختصاص ظرف

 (40ها با ظرفیت محدود )کد مدرسه برای ثبت نام در رشته
یاز دادن دبیران و مشاوران و عملکرد تحصیلی صرفا از روی نمره برخی  - امت

 ( 84دروس نه تمامی آنها )کد 
 (88تاثیر گذاری تخصیص امتیاز ها روی همدیگر )کد   -
تر به نظر دانش - یاز  بیش سهم امت  (86و والدین )کد  آموزان، مشاوردادن 

  نقاط قوت: منابع، امکانات و تجهیزات
 (6تحصیلی )کد استفاده از مشاوران متخصص در کار هدایت -
پذیر بودن اجرای آزمون در سطح کلان و تجزیه و تحلیل اطلاعات در امکان -

 (6مدیا )کد زمان کم در سامانه مای
تم نرمآشنایی دانش -  (1استفاده از آن )کد افزاری و آموزان با سیس
فی وجود امکانات سخت - سانی کا یل فضای فیزیکی، نیروی ان ب فزاری ازق  ا

 نقاط ضعف:
سامانه هدایت -  (1تحصیلی )کد فعال نبودن 
سالعدم اطلاع -  (8تحصیلی )کدرسانی از اول 
کرد دانش - حترم در فایل مشاوران عدم دسترسی به عمل آموزان برای اولیای م

 (8)کد
طلاعات تماس تلفنی اولیا و دانشن - یا فایل مشاوره )کدبود ا  (8آموزان در کارتابل 
یاز ازجمله ورود به مایمشکل دسترسی اولیا به سایت - یا و شاد های مورد ن مد

 (8)کد
رسه )کد - کمبود مشاور در مدارس و عدم تخصیص ساعات کافی به مشاور مد

6 ،46) 
ناسعدم وجود امکانات مشاوره- یزات ای م ب در مدارس) فضای کافی، تجه

شاوره( )کدسخت  (85، 81، 86، 41، 48، 44، 6افزاری و ملزومات اتاق م
 (6آموزان )کد مدیا برای دانشپیچیده بودن ورود به سامانه مای-
سامانه در صورت بروز مشکل هنگام ورود به آن )کد - عدم پشتیبانی لازم توسط 

6) 
زاعدم دسترسی همه دانش -  (1ن به آن )کد آمو
ناسب و به موقع در این زمینه  - ودن منابع، امکانات و تجهیزات م در اختیار نب

 (85، 81، 44، 5مثل لب تاپ، پروژکتور )کد
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ترنت و سواد و آگاهی در این زمینه  - مشکل کمبود گوشی و عدم دسترسی به این
 (44، 5)کد

کاناتی مثل آزم - بود ام خاطرات شغلی به دلیل ن ون غربالگری و سامانه ایجاد م
 (7نماد )کد 

زان و مشکلات در دسترس نبودن بانک مشاغل و اطلاعات کافی برای دانش - آمو
 (0سامانه )کد 

حصیلی  - عدم اختصاص تایمی به مشاور در راستای هدایت و انتخاب رشته ت
 (81، 48کلاس نهمی  ها )کد 

شاور در سامانه هدایت - یلی بعد از اعلام تحصعدم اختصاص فرصتی برای م
مایی دانش )کد نتایج جهت راهن  (48آموزان 

کد تکمیل نمون -  (45برگ ها توسط اولیا )
سوالات و گاهی نامفهوم بودن آن )کد  -  (84بالا بودن حجم 
 (86تحصیلی( )کد وجود اختلال در سامانه نماد )سامانه هدایت -
 (85نامه )کد در خود شیوهعدم تبیین صریح و شفاف مراحل و منابع و امکانات  -

 نقاط قوت:  - رسانیسازی و اطلاعفرهنگ
ودن آگاه سازی اولیا و دانش - آموزان و تسهیل گری در جهت تصمیم گیری موثر ب

 (6آگاهانه صرفا در مدارس دارای مشاور کارآمد و تمام وقت )کد
نایی با ها، آشآموزان با سایر مشاغل، نظردهی در مورد شغلآشنایی دانش -

 (1ها )کد رشته
 نقاط ضعف:

قع )کدرسانی درست و بهعدم اطلاع -  (4مو
 (4تحصیلی )کدتحصیلی در طول سالهای هدایتعدم تشکیل جلسات کمیته- 

ردو و بازدیدها )کد-  (8عدم استقبال از ا
و حتی اجرای ناقص بسیاری از این طرح  - یا نبودن فرصت اجرای آن  ها یا مه

 (6آن )کدامکان اجرای 
یان در انتخاب- آموزان و سوق دادن های دانشدخالت غیر تخصصی اولیا و اطراف

رت تصمیم گیری( های خاص ) عدم تسلط دانشآنها به سمت رشته آموزان به مها
 (6)کد 

آموزان در دوراهی به دلیل نبود امکانات و فضای آموزشی لازم قرار گرفتن دانش -
شان (  (6)کد  در مدارس خاص ) تیزهو

ستعداد خود و کوچ تحصیل در رشته- ای غیر از رشته مورد علاقه و غیرمرتبط با ا
دیگر )کد از مدرسه فعلی خود به مدرسه  (6ای 

فیان یا رفتار منفعلانه برخی از دانش- طرا شار همسالان، ا آموزان در برابر ف
 (6خانواده )کد 

ب )کد عدم تامین زیرساخت -  (1های مناس
ر مورد رشتهکمبود اف - طلاعات لازم د تان و آینده شغلی آنها راد دارای ا های هنرس

 (3آموزان )کد جهت ارائه اطلاعات لازم نسبت به جمعیت دانش
کانات آن منطقه آموزشی )کد  - وارد به ناحیه و توانایی و ام  (7وابسته بودن این م
تان اما - غیر موثر بودن  روشنگر و مفید بودن برگزاری جلسات و بازدید از هنرس

 (2تحصیلی )کد تلاش مشاور و مشارکت اولیا در فرایند هدایت
آموز به دلیل ساعت کاری محدود مشاور عدم ارائه مشاوره فردی به هر دانش -

 (41)کد 
طلاع -  (40سازی  )کد رسانی و فرهنگمستندسازی و تظاهر به ا
خص: بزرگ - اسب کادر اجرایی عدم همکاری من -ترین مانع در تحقق این شا

یژه مدیر  های عدم اختصاص تایم کافی برای انجام فعالیت -مدارس بو
نگاه غیر جدی به این فرایند   -زیرمجموعه این شاخص از سمت مشاور 
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ترم و اولیا دانشهدایت آموزان و ارجح دانستن تحصیلی از سوی برخی مدیران مح
 (85اخص )کد های مربوط به این شآموزش نسبت به تحقق فعالیت

 
تقویم اجرایی، نظارت و 

 ارزیابی
 نقاط قوت:

سان )کد اطلاع - ولان و کارشنا وقع و پیگیری مستمر توسط مس  (6رسانی به م
ها ها، توسعه برنامهآوری دادهارزیابی عملکرد و ارائه بازخورد به مشاوران، جمع- 

 (1)کد 
 (43جدی تلقی کردن کار با ورود و حضور بازرس ) -
 قاط ضعف:ن
کار و عدم تدریس پودمان هدایت - یران  تحصیلی در کتاب کار و فناوری توسط دب

 ( 6، 4فناوری و مشاوران مدرسه )کد
ق ریزی منظم و دقیتحصیلی از ابتدای سال با برنامهعدم پیگیری فرایند هدایت -

 (8توسط همه مدارس )کد 
نطقه - نابع، عدم آموزش کافی، ای با مدرسه، کمبود عدم هماهنگی بازرسان م م

 (1نبود زمان کافی و عدم پیگیری )کد 
)کد  - زمان اجرای طرح   (5مناسب نبودن 
زمان اطلاع - های استعداد و رغبت رسانی نسبت به نتایج آزمونمناسب نبودن 

 (3)کد 
ونسردرگمی دانش - های رغبت و آموزان به دلیل متفاوت بودن نتیجه آزم

 (3استعداد )کد 
 (2بودن تاریخ تکمیل برگه نظرخواهی )کدناسبنام -

4، 44ها)کد برگکافی نبودن مدت زمان تعیین شده برای تکمیل نمون - 5 ،86) 
ستم )کد  - صرفا برای پر شدن و خالی نماندن سی  (48فشار بیشتر 
جام کارها و فعالیت - تحصیلی نه مشورت و همکاری های اداری هدایتتاکید بر ان

 (48و همفکری )کد 
ستندسازی نه کیفیت  - توجه تمامی مسئولین و بارزسان استان به کمیت و م

 (46تمام سیستم )کد 
کد  -  (45، 41کم بودن زمان برای ما مشاوران )
ا به دلیل وجود و حضور بازرس در مدارس و  - کتابی و اعداد و ارقامی شدن کاره

 (43فرایند کار )کد 
د مشاور یا ها توسط دانشعدم تکمیل پرسشنامه - آموزان و تکمیل آن توسط خو

 (40مدیر مدرسه )کد 
 (81کوتاه بودن تقویم اجرایی در نظر گرفته شده برای این کار  )کد  -

نفر پیرامون نحوه و کیفیت تحقق )نقاط  85با  توصیف کدهای باز اولیه مستخرج از مصاحبه فوقبراساس جدول 
کد  418ها به تعداد بدون تفکیک آن ذیربطان آموزشیتحصیلی از دید های طرح هدایتو ضعف( شاخص قوت

ناب، اصیل و خیلی عالی بودن روی کاغذ، موثر بودن فرایند »احصا گردید که برخی از این کدها شامل 
رغبت و توانایی(، کمک ای )های مشاورهآموزان و آزمونتحصیلی در شناساندن استعداد و علایق دانشهدایت
عنوان یک نقطه عطف در زندگی هر تحصیلی به انتخاب رشته، مسیر تحصیلی و مسیر شغلی آینده بههدایت

آوری اطلاعات و تجزیه و تحلیل آن در بازه زمانی مشخص، ها و کمک آن در اجرا، جمعفرد، سیستمی بودن آزمون
اط قوت برای برخی مناطق برخوردار و برعکس آن برای مناطق عنوان نقتحصیلی بهسیستمی بودن فرایند هدایت

آموزان با شرایط ورود به دبیرستان و هنرستان و در کل مقاطع بالاتر تحصیلی، کم برخوردار، آشنا شدن دانش
آموزان، آشنایی با انواع شغل، مزایا و معایب آن، همسو بودن کاهش استرس و بهبود عملکرد تحصیلی دانش

زان با نتایج آزمون، موثر بودن استفاده از پرسشنامه برای ارزیابی علایق، گرایشات و استعدادها، وجود آمودانش
رشته تحصیلی در پایه های ضعف در اجرا، عوامل اجرا و امکانات موجود، هدایت بالاجبار دانش آموزان و تغییر 
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یرش ها، عدم پذبه دلیل فشار خانواده ها، ترک تحصیل و تغییر رشتهبعدی، کمبود ظرفیت پذیرش برخی رشته
ربی یا های تجها، تقاضا برای ورود به رشتهالتحصیلان رشتهو استقبال مراکز تولیدی، صنعتی و خدماتی از فارغ

آموزان، مهارت آموزی های نیاز فعلی و مورد تقاضای دانشای در رشتهفنی مهندسی، کمبود مراکز فنی و حرفه
 بود.« انات روز و ... ضعیف باتوجه به امک

ه گانهای ششبا توجه به تحلیل کدهای اولیه استخراج شده پیرامون راهکارهای بهبود وضعیت تحقق شاخص
 شود.بندی شدند که در ادامه به آنها پرداخته میمفهوم اصلی طبقه 3ها ذیل در تحصیلی، دادهطرح هدایت

 
پیرامون راهکارهای بهبود وضعیت  های مصاحبهخرج از داده. مفاهیم و مضامین اصلی و فرعی  مست4-42جدول 

 تحصیلیگانه طرح هدایتهای ششتحقق شاخص
 تم فرعی مفاهیم / تم اصلی

ت
عی

ض
د و

بو
به

ت 
جه

زم 
 لا

ای
ره

کا
راه

 

های استاندارد و معرفی استعدادهای شناسایی طراحی و اجرای چندین مرحله آزمون - اهداف
 (2شده به مراجع مربوطه )کد 

گری در نظام آموزشی )کد  -  (41بازن
 (41های فرهنگی )کد ارتقای تربیت اخلاقی و ارزش -
4های اجتماعی )کد توسعه مهارت - 1 ) 
تعداد آموز  با ویژگیآشنا کردن خانواده و دانش - های شخصیتی، عاطفی، اس

 (86تحصیلی و ... توسط مشاور مدرسه )کد 
های شخصیتی، استعداد و صیلی براساس ویژگیتحآموزان در هدایتارزیابی دانش -

 (45توانایی شخصی )کد 
گری هر  - ساس نیازهای آن زمان )کد های شیوهسال یکبار شاخص 5بازن  (43نامه برا
یق تر به علایق و ابعاد  - استفاده از مصاحبه در کنار پرسشنامه برای پی بردن دق

 (40آموزان )کد شخصیتی دانش
نبه- فاده از پرسشنامهامهروزرسانی پرسش ن تر در رسیدهای جدیدتر و متنوعها و است

 (40به اهداف )کد 
ی استعداد و توانایی )کد اجرای صحیح آزمون -  (81های غربالگر

 ( 8مشارکت تمامی عوامل به ویژه همراهی اولیا )کد - ارکان و وظایف
ها و خت صحیح از رشتهآموز و استعداد و شناتوجه به عواملی از قبیل علاقه دانش -

ن موفقیت دانش ساختن امکا فراهم   (47، 43، 8آموزان )کدبازار کار جهت 
ون - گری در سوالات آزم های توانایی و رغبت، از نظر کمی و کیفی ) اعتبار و روایی بازن

 (3، 6سوالات( )کد 
آموز در پاسخ دهی به هر دو آزمون و نداشتن دقت کافی به خطای بالای دانش -

وازی و مکمل )کد   (3، 5، 6خاطر تعداد زیاد سوالات و وجود سوالات م
ن رغبت، کلمات و جملات آن و سردرگمی و شبهه  - ودن سوالات آزمو غیر قابل فهم ب

 (5)کد 
گی به همراه والدین در مورد آینده و مسیر شغلی  - انجام مصاحبه شخصی و خانواد

کد دانش واهی از دبیران )  ( 47، 7آموز و نظرخ
)کد  - گاه به شکل رفع تکلیف و به دور از ارزش حقیقی موضوع   (7پرهیز از ن
لات دانش -  (7آموزان )کد پاسخ دادن به سوا
 (41آموزان )کد توجه به عوامل روانشناختی دانش -
 (41آموزان )کد توجه به نیازهای خاص دانش -
 (44تحصیلی از حالت سیستماتیک )کد خارج شدن هدایت -

 (48آموز )کد زاری جلسه آموزش خانواده در انتخاب رشته به همراه دانشبرگ  -
واده، تکمیل هدایت - ساس استعداد و رغبت و مشارکت همه جانبه خان تحصیلی برا

یران، خود دانش رسه )کد دب  (45آموزان، مدیر مد
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شتر در هر مدرسه )کد تشکیل یک کارگروه در موضوع هدایت - تحصیلی با ظرافت بی
47) 

زات به دانش - ها و عواململاک  (81، 42، 7، 6آموز )کد تخصیص بیشترین سهم امتیا
 (6ای در عملکرد تحصیلی )کد های مشاورهافزایش سهم امتیاز بررسی -
زات لازم برای احراز شرایط )کد  -  (6افزایش کف امتیا
فا به تحصیلی و محدود نکردن آن صر ها در هدایتتوجه ویژه به نقش آزمون -

 (3عملکرد تحصیلی )کد 
 (7شده )کد دهی عاری از سوگیری از پیش تعییندقت در نمره -
ی»به « چیستی»هدایت توجه از  -  (7انتخاب )کد « چرای
 (0تحصیلی )کد اختصاص تایم ویژه به هدایت -
 (41، 46آموزان )کد افزایش سهم امتیاز والدین و شخصیت دانش -
امتیاز به  41امتیاز به نظر والدین و دادن 5زات و کم بودن مهم بودن تخصیص امتیا -

 (41آن )کد 
 (40ها در مناطق )کد ها و رشتهحذف ظرفیت -
ی و استعداد دانشاخذ  - رد توانای  (84آموزان )کد امتحان عملی در مو

 (4آن )کدتحصیلی و اجبار استفاده گسترده حل مشکلات سامانه هدایت - منابع، امکانات و تجهیزات
 (8رسانی از ابتدای سال تحصیلی و تاکید بر اهمیت موضوع )کداطلاع -
سترسی به عملکرد دانش - ی محترم )کدایجاد د  (8آموزان در فایل مشاوران برای اولیا
فنی اولیا و دانش - طلاعات تماس تل آموزان در کارتابل یا فایل مشاوره اضافه نمودن ا

 (8)کد
ساس نیاز موجود )کد استخدام نیروی مشاور -  (6بر ا
مر مشاوران به- تحصیلی )کد ویژه مشاوران تازه کار در خصوص هدایتآموزش مست

1 ،44 ،85) 
حرفهتجهیز اتاق -  (6ای )کد های مشاوره مطابق با استانداردهای 
قاضی رشتهنیاز سنجی مدارس از دانش -  (6های خاص )کد آموزان مت
 (6مدیا )کد موزان به سامانه مایآتسهیل در نحوه ورود دانش -
 (1توسعه منابع اطلاعاتی )کد   -
ستم های ارزیابی معلم  )کد  -  (1ایجاد سی
 (1استفاده از فناوری )کد  -
ها جهت راحت برقراری ارتباط بهینه ها و خلاقیتضرورت اضافه کردن بعضی ایده -

 (45آموزان با مشاور )کد دانش
 (45جای کاغذبازی )کد ها بهتکبچهشاوره بالینی تکتخصیص زمان بیشتر به م  -
کانات مدرسه و دانشمتناسب - شرفت جامعه )کد سازی ام  (43آموزان با امکانات و پی
حروم و بدون امکانات مداد کاغذی کردن آزمون - ناطق م های رغبت و توانایی در م

 (40)کد
نابع، امکانات سخت - فزاری لازم برای مشاوران مافزاری و نر فراهم آوردن بلانقص م ا

جرای هرچه بهتر این شیوه  (85نامه )کد مدرسه برای ا
یطه )کد  - فی در این ح شاوران برای کسب مهارت و تسلط کا  (85آموزش کافی به م
 (85پاسخگویی و پشتیبانی کافی از مشاوران در هنگام بروز هر نوع چالش )کد  -
ردار )کد شیوهدر نظر گرفتن منابع ویژه اجرایی این  - ناطق کم برخو  (85نامه برای م

یی کردن شیوه - رسانیسازی و اطلاعفرهنگ  (4نامه با توجه به سند تحول بنیادین )کدتوجه ویژه بر چگونگی اجرا
کد -  (8استقبال قوی از اردو و بازدیدها )
 (44های مختلف و بازار کار آن )کد های آموزشی از رشتهتهیه فیلم -
کز و بارگذاری در سایت مدرسه و استفاده ده از فیلماستفا - های تهیه شده از این مرا

 (8های درسی )کددر کلاس
 (3ها )کد سازی محیط و فضای آنهای هنرستانی و مطلوبتوسعه و تزاید رشته -
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تان -  هنرس غل جهت ورود تشکیل بازارچه مشاغل در کنار  ها به منظ.ور معرفی مشا
 (3بازار کار  )کد 

 (7ها و آینده آنها )کد توصیف کلی و ایجاد دید عمومی نسبت به رشته -
یلم های آموزشی و پخش آن جهت آشنایی با  - تدوین یک استاندارد برای تهیه ف

 (7های کار در مدرسه )کد محیط
آموزان و اولیا و سازی دانشغنی سازی آموزش در حوزه مشاوره شغلی و آگاه -

 (0، 2راکز شغلی )کد افزایش بازدید از م
شگاهتدارک بازدید از هنرستان -  (41، 44ها )کد ها و دان

کد  - شاغل در مدارس )  (0ایجاد بانک م
کد  -  (41ارتقای تعامل مدرسه و خانواده )
یی نقاط برگزاری کارگاه آموزشی مهارت - زندگی )خصوصا خودآگاهی(، شناسا های 

 (44آموزان )کد قوت و ضعف دانش
ع رشتهتهیه تراکت  - وا  نیاز آن، شغل مرتبطهای تحصیلی، پیشو بروشور در مورد ان

یار دانش آموز و نصب در بولتن با آن در آینده بازار کار و ... و قرار دادن آن در اخت
 (44)کد 

 (44آموزان )کد تهیه و توزیع محتوای با کیفیت بالا بین همکاران و دانش -
گاهوزان در مورد رشتهآمآگاه سازی و آموزش والدین و دانش - ها های تحصیلی، دانش

ته مورد نظر  نطقه برای انتخاب رش ، شرایط منطقه بازار کار یک رشته و امکانات م
 (81، 47، 41، 48)کد

سطح آگاهی خانواده - واده برای بالا بردن  ها  و همسو برگزاری کارگاه های آموزش خان
ن و نظر مشاور  (.86)کد  شدن با استعداد و علاقه فرزندشا

یار مشاور جهت کمک به مشاور به  - ا مثل آزمون و رسانیویژه در اطلاعانتخاب هم ه
 (41غیره )کد

ی برای والدین به دلیل دخیل بودن نظرات آنان در رسانی و فرهنگانجام اطلاع - ساز
خاب رشته )کد   (42انت

خاب دانش - ها یا شرکت در هآموز برای مطالعه در مورد رشتنامحدود کردن قدرت انت
ی و استعداد های خود )کد   (84کارگاه ها جهت تجربه کردن توانای

شاغل مختلف و حضور آنان در مدارس )کد  - یی با م جرب برای آشنا دعوت از اساتید م
81) 

یل در این فرایند نسبت به جدیت این موضوع )کد  - توجیه مدیران و کادر مدرسه دخ
85) 

فی و اصولی )کد  - رزیابیتقویم اجرایی، نظارت و ا  (4نظارت کا
سط مشاوران  - یری برای تدریس بخش سوم کتاب کار و فناوری نهم تو اتخاذ تداب

 (4)کد
فرم بازدید چه در سطح ناحیه و چه در سطح استانی)کد چندمرحله - کردن   (8ای 
 (8ارزیابی چند آیتم خاص در هر مرحله از بازدید )کد  -

)کد ها توسط دانشبرگبرای تکمیل نمون افزایش مدت زمان لازم -  (44آموزان 
پن جهت بهبودالگوگیری از سیستم آموزش و پرورش کشورهای پیشرفته  - ژا  ای مثل 

 (46تحصیلی )کد هدایت
 (41تحصیلی تا پایان اسفندماه )کد پیشنهاد تغییر زمان هدایت -
از همان ابتدای سال  آموزان به سال نهم و هدایت آنمعطوف نکردن هدایت دانش -

 (88، 42تحصیلی )کد 
4های امکان تغییر رشته در سال - ای و کاردانش )کد های فنی حرفهدر گروه 48به  4

40) 
کد  - جام بازدیدهای آشنایی با انتخاب رشته قبل از پایه نهم )  (84پیشنهاد ان
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رغبت  هایهای مشاغل به صورت مفصل قبل از آزمونپیشنهاد برگزاری کارگاه -
 (84سنجی  )کد 

جام رغبت - ثلا شروع سالتحصیلی و پایان پیشنهاد ان سنجی طی چندین مرحله )م
 (84سالتحصیلی( )کد 

نفر پیرامون راهکارهای لازم جهت بهبود  85با  توصیف کدهای باز اولیه مستخرج از مصاحبه فوقبراساس جدول 
کد  04ها به تعداد بدون تفکیک آن بطان آموزشیذیر تحصیلی از دید های طرح هدایتوضعیت تحقق شاخص

نظارت کافی و اصولی، اتخاذ تدابیری برای تدریس بخش سوم کتاب کار و »احصا گردید که برخی از آنها شامل 
تحصیلی و اجبار استفاده گسترده آن، توجه ویژه بر فناوری نهم توسط مشاوران، حل مشکلات سامانه هدایت

نامه با توجه به سند تحول بنیادین، مشارکت تمامی عوامل به ویژه همراهی اولیا، یوهچگونگی اجرایی کردن ش
ها و بازار کار جهت فراهم ساختن آموز و استعداد و شناخت صحیح از رشتهتوجه به عواملی از قبیل علاقه دانش

موضوع، ایجاد دسترسی به رسانی از ابتدای سال تحصیلی و تاکید بر اهمیت آموزان، اطلاعامکان موفقیت دانش
آموزان آموزان در فایل مشاوران برای اولیای محترم، اضافه نمودن اطلاعات تماس تلفنی اولیا و دانشعملکرد دانش

 های تهیه شده از این مراکز و بارگذاریدر کارتابل یا فایل مشاوره، استقبال قوی از اردو و بازدیدها، استفاده از فیلم
ای کردن فرم بازدید چه در سطح ناحیه و چه در های درسی، چندمرحلهاستفاده در کلاسدر سایت مدرسه و 

سطح استانی، ارزیابی چند آیتم خاص در هر مرحله از بازدید، استخدام نیروی مشاور بر اساس نیاز موجود، 
. « ای و ..ای حرفههای مشاوره مطابق با استانداردهآموز، تجهیز اتاقتخصیص بیشترین سهم امتیازات به دانش

 بود.

 بحث و نتیجه گیری

ذیربطان امور آموزشی میانگین نمره دیدگاه  پژوهش نشان داد یافتهدر پاسخ به سوال اول پژوهش بخش کمی 
ها و تحصیلی )اهداف، ارکان و وظایف، ملاکطرح هدایت گانههای ششدر خصوص میزان تحقق تمامی شاخص

رزیابی( از میانگین نمره رسانی و تقویم اجرایی، نظارت و اسازی و اطلاعهیزات، فرهنگعوامل، منابع، امکانات و تج
که از هفت گویه بررسی شده در این زمینه، میانگین تمامی طوریطور معناداری بیشتر است. بهنظری به

ذیربطان یدگاه بنابراین از د .باشدتحصیلی بالاتر از میانگین نظری میهای شاخص اهداف طرح هدایتگویه
ن تحقق تمامی شش شاخص طرح هدایت آموزشی تحصیلی بالاتر از حد متوسط ارزشیابی مورد مطالعه، میزا

عدم توازن در زمینه  Sazemane sanjesh Amozeshi (2018)های پژوهش یافته پژوهش حاضر با یافتهشود. می
 Ahadi (2017)، با های نظرگرايش شدید به رشتههای موجود و همچنین تمایل و آموزان در رشتهدر توزيع دانش

Cited by Rezaei Madani et al (2019) و های تواناییآزمون هدف دربارة آموزاندانش در زمینه توجیه ناکافی 
ی بازة زمانی نامناسب بودن و رغبت ی به آزمون محول کردن اجرای و هاآزمون اجرا ِ دانش از غیر افراد با ،  آموخود

Abedini et al (2017) با نتایج پژوهش  ،ب شدید اجتماعي در كشوریآسزمینه وجود  درTalezari et al (2018)  که
 از رضایت در مؤثری نقش تحصیلیهدایت و بالاتر است تحصیلی، هدایت دارای آموزاندانش نشان داد میانگین

نشان داد  کهCrisan et al ( 2015)دارد. با نتایج پژوهش  دوم متوسطه مقطع آموزاندانش تحصیلی رشته
ی هایشان ارتباطهای شغلی آگاهی کمی دارند، انتظاراتشان از آینده با دانش و تواناییآموزان در مورد فرصتدانش

آموزان گرایشات که نشان داد دانش Radult (2013با نتایج پژوهش )، ندارد، یک برنامه شغلی منسجم ندارند
یلی ریزی تحصها، درک عواملی که در برنامهها، ارزشسازی منافع، تواناییزمینه شفاف شغلی نادرستی داشته و در

و شغلی آنها نقش فعالی دارند؛ نیازمند خدمات راهنمایی شغلی و حرفه ای فوری هستند، با نتایج پژوهش 
Rezaei Madani (2018) آن، با تحقیق  صحیح یاجرا تا وزارتخانه ابلاغی دستورالعمل در زمینه وجود فاصله میان

(1997 ) Nazariعمل تحصیلی ارزیابی دقیقی بهآموزان در فرایند هدایتدهد از استعدادهای دانشنشان می که
که معتقدند ملاک نمرات درسی  Nazari (1996) ؛Idrisi (1997) ؛monshi (2010)های آید. همچنین با یافتهنمی
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بینی دقیق موفقیت تحصیلی در ارآمد محسوب شده و قابلیت پیشعنوان ملاک هدایت تحصیلی، ملاکی ناکبه
به اصول ( که نشان داد در طرح هدایت تحصیلی 2047) و همکاران رشته آینده را ندارد، با نتایج پژوهش علمی

که نشان  Kosari (2016)و  Rezaei Madani (2018)های با نتایج پژوهش. شودتحصیلی توجه کافی نمی هدایت
عقیده کارشناسان و صاحب نظران برنامه هدایت تحصیلی در چند سال اخیر کارآمدی لازم را نداشته و به داد که
که نشان دادند Heidari (2022)و Nasimi (2016)با نتایج پژوهش و های فراوانی را موجب شده است آسیب

تمرکز  و دقت بدون وییپاسخگ و ذهنی و جسمی خستگی و باعث رغبت طولانی بوده و توانایی هایآزمون
ندانش که معتقدند  Tahmasebzadehsheikhlar et al (2022)آزمون شده است، با نتایج پژوهش  مواد به آموزا

ح گانه طرهای ششدر مولفه تحصیلیهدایت کارشناسان و مدیران دبیران، مشاوران، اولیا، آموزان،دانش انتظارات
باشد؛ یعنی طرح مورد نظر نتوانسته رضایت گروه ذیربط، ذینفع می آنان ادراکات از بیشتر نوین تحصیلیهدایت

( Ahmadi, 2015و )  Nazari (1996)و ذیصلاح را تامین نماید. بنابراین از اهداف خود فاصله دارد؛ با نتایج پژوهش 
اف آید. بنابراین اهدنمی عملبه دقیقی ارزیابی تحصیلیهدایت فرایند در آموزاندانش استعدادهای که معتقدند از

 باشد.  شود، ناهمسو میتحصیلی به درستی محقق نمیطرح هدایت
با مشكلات روبرو مي شدند، از  وقتی از آغاز زندگي اجتماعي بشر، افرادتوان گفت که در تبیین این یافته می

 و راهنمايي آنان براي حل خواستند و از ارشاددانستند و به آنان اعتماد داشتند، كمك ميمي صلاحكساني كه ذي

نیاز از مشاوره نبوده است و از مشاوره صحیح در وقت بشر بیو هیچ جستندمسايل و مشكلات خويش بهره مي
نه تنها امري درست، بلكه براي  مشاوره و راهنمايي خواستن از افراد شايسته معرض آسیب قرار نگرفته است.

است. بنابراین وجود مشاور در مدرسه به عنوان  ويش، لازم و ضروريحيات مادي و معنوي، اصلاح فكر و رفتار خ
تحصیلی و حتی مشکلات رفتاری، نگرشی، انگیزشی و غیره از ضروریات است و صلاح در فرایند هدایتفرد ذی

برای دانشمنزله فرد امین و تکیهبه مراه با ههای دلسوزانه و شود. بنابراین توجه به راهنماییآموزان تلقی میگاه 
آموزان موثر باشد؛ اما مصوب نبودن تواند در پیشبرد اهداف تحصیلی و شغلی دانشدوراندیشی آنان می

های مختلف تحصیلی، های مدون در مورد نحوه خدمات راهنمایی و مشاوره در دورههای مشخص و برنامهسیاست
در مدارس، ناکافی بودن وسایل و ابزار های مورد اجرا عدم هماهنگی بین طرح هدایت تحصیلی با سایر طرح

آموزان و مشاوران، آموزان و محل مناسب برای مشاوره در مدارس، عدم توازن بین تعداد دانششناخت دانش
ناکافی بودن تخصص و مهارت مشاوران و کمبود تجارب علمی آنان، عدم همکاری کارکنان و مسئولان مدرسه با 

اند که درحال حاضر، جزئیات راهنمایی و ها با مشاوران مدرسه باعث شدهمشاوران و عدم همکاری خانواده 
و برنامه ریزی آموزشی در این زمینه  مشاوره به نحو احسن در سیستم آموزش و پرورش کشور ایران ارائه نشود

 .از انسجام کافی برخوردار نباشد
ی و های مختلف تحصیلی، شغلان در زمینهآموز توان گفت که پیشرفت و رشد دانشدر تبیین دیگر این یافته می

شناسان و مشاوران در جامعه و مدرسه، به توانایی عملکرد نظام اجتماعی و همچنین آینده خدمات روان-شخصی
آموز به کشف ای است که دانشهای متوسطه دورهای مدارس و توانمندسازی مشاوران بستگی دارد. سالمشاوره

ای بر شوند؛ راهنمایی و مشاوره تحصیلی مقدمها درنظر گرفته شده است نایل میآنچه که در آینده برای آنه
ی اشود؛ بنابراین هرنوع راهنمایی و مشاوره غیرحرفهآموزان در آینده محسوب میای و شغلی دانشراهنمایی حرفه

بسیاری از های اجتماعی و دنبال داشته باشد و ریشه بسیاری از آسیبتواند نتایج نامطلوبی بهمی
ته انتخاب رشعبارت دیگر گیرد. بههای جوانان و نوجوانان از عدم راهنمایی تحصیلی صحیح نشات میمشغولیدل

انتخابی که جهت بسیاری از اتفاقات و فعالیت  های مهم و اثرگذار در زندگی است.دوران متوسطه، یکی از انتخاب
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یروی به ن دلیل پیشرفت سریع علوم و فنون و نیاز کشورها،ه بهکند. امروز های زندگی دانش آموزان را تعیین می
ت اهمی های بازار کار و تأمین مخارج،تر شدن رقابتعلاوه سختبه علاقمند و کارآمد، بانشاط، انسانی متخصص،

 ای که فرد را راضی و خشنود نموده و به او امکان فعالیت ارزشمند و هماهنگ با شخصیتش بدهد،انتخاب رشته
مقدمه انتخاب رشته دانشگاهی و آموزش عالی و  انتخاب رشته تحصیلی در دوره دبیرستان، بیشتر شده است.

 های شخصیتی و روحی وای را برگزید که با تمام ویژگیبه همین دلیل باید رشته در نتیجه انتخاب شغل است.
محیط  رضایت شغلی، درآمد و بازارکار، های فرد مطابقت داشته و آینده او را از نظرهمچنین امکانات و فرصت

 این امر صرفا از طریق انتخاب رشته تحصیلی مناسب مقدور خواهد بود. .... تأمین کند کاری مناسب و

 )مدیر، دبیر و مشاور پست سازمانی براساس پژوهش نشان داد در پاسخ به سوال اول پژوهش بخش کمی یافته
ین بالاتر د.نتحصیلی با همدیگر تفاوت دار گانه طرح هدایتهای ششصشاخ میزان تحقق افراد ذیربط، (مدرسه

تحصیلی بین دو پست سازمانی دبیر با مشاور بود؛ های طرح هدایتاختلاف میانگین در تمامی شاخص
تحصیلی دارای بیشترین میانگین بودند گانه طرح هدایتهای ششکه مشاوران مدارس در تمامی شاخصطوریبه

تحصیلی را نسبت به سایر افراد ذیربط )مدیر و دبیر( بهتر و موثرتر های هدایتحقق و اجرای شاخصو میزان ت
دارس تحصیلی در متوان گفت از آنجا که مسئولیت اجرای طرح هدایتارزیابی کرده بوداند. در تبیین این یافته می

ند که زحمات آنانباشد و همیشه هم گلهبرعهده مشاورین مدارس می در مدارس دیده نمی شود؛ لذا امکان  مند
دارد مشاوران محترم با تعصب و سوگیری خاص به مساله بنگرند و میزان تحقق طرح را بالاتر از حد واقعی 

ای هارزیابی کنند تا از این طریق میزان فعالیت خود را در مدارس، بهینه و عاری از مشکلات جلوه دهند و واقعیت
 ندهند.میدانی را به خوبی نشان 

های در زمینه نحوه و کیفیت تحقق شاخص های پژوهشیافته ،ییفبخش کدر پژوهش  دومدر پاسخ به سوال 
در مرحله اجرا  (مشاوران مدرسهذیربطان آموزشی )از دید  هانشان داد که تمامی شاخص تحصیلی،طرح هدایت

اغلب پژوهشگران از جمله های پژوهشاین یافته با نتایج  هستند.ضعف بسیاری نقاط دارای نقاط قوت کم و 
Tahmasebzadehsheikhlar et al (2022) اولیا، آموزان،دانش وجود شکاف بین ادارکات و انتظاراتدر زمینه 

 Nazariبا تحصیلی، گانه طرح هدایتهای ششدر مولفه تحصیلیهدایت کارشناسان و مدیران دبیران، مشاوران،

با تحصیلی، هدایت فرایند در آموزاندانش استعدادهای از دقیق عدم ارزیابیزمینه  در ( Ahmadi, 2015)و   (1996)
Nasimi (2016) وHeidari (2022)  جسمی خستگی رغبت و باعث و توانایی هایآزمون طولانی بودندر زمینه 

 Kosariو  Rezaei Madani (2018) ، باآزمون شدن مواد به آموزانتمرکز دانش و دقت بدون پاسخگویی و ذهنی و

 ؛Idrisi (1997) ؛monshi (2010)با ، در زمینه ناکار آمدن بودن برنامه هدایت تحصیلی در چند سال اخیر (2016)
Nazari (1996) لاک بودن نمرات درسی به عنوان ملاک ناکارآمد در فرایند هدایت تحصیلی و عدم در زمینه م

ب ییک آسدر زمینه ایجاد  Abedini et al (2017)ینده، با بینی دقیق موفقیت تحصیلی در رشته آقابلیت پیش
گی همبستوجود  Moradi & Akhavan Tafti (2012; cited by Abedini Baltork, 2022 )با   ،شدید اجتماعي در كشور

ضایت ن رمیاداري معناو  منفیگی همبستو  شخصیعلاقه زان و موآنشداضایت ن رمیاداري معناو مثبت 
 همسو می باشد. ،شتهب رنتخاه انحووره اي و مشات خدماکیفیت زان و وـمآنشدا

اند که کارآمدترین عامل تولید، یعنی توان گفت که جوامع امروزی به این نتیجه رسیدهدر تبیین این یافته می
های اخلاقی بوده که چنین انسانی باید تا حد بایست دارای دانش، شایستگی، خلاقیت و ظرفیتانسان، می

در نظام آموزشی پرورش یابد؛ پس برای رسیدن به چنین منظوری کل نظام آموزشی باید دارای سطح  زیادی
 دشومی تعیین ینسانا منابع با ملتها فتپیشر که ستا ینا بر دعتقاا(. Rezeanu, 2011بالایی از کیفیت باشد )
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 یتقاار و دیعمو کتحر در مهم اریبزا پرورش و زشموآ ،جامعه کی در سرمایهاز  وممحر و یینترپا تطبقا ایبر و
بنابراین  .(Nuh, 2014; cited by Shirkarami et al, 2023)د شویم بمحسوبتی قار انتو یتقاار و گیندز کیفیت

 در خود کامل توانایی به رسیدن جهت آموزدانش هر برای هاییفرصت کردن فراهم پرورش و آموزش وظیفه
ن(. Lunenburg, 2010) است عاطفی و اجتماعی ای،حرفه آموزشی، هایحوزه  ظرفیت و توانایی این به رسید

 صحیح پرورش و اجتماعی هایمهارت کسب ای،حرفه تحصیلی، صحیح مسیر به آموزان دانش هدایت مستلزم
 ینسازترسرنوشت و ترینمهم از یکی حرفه و شغل انتخاب درباره گیريتصمیم. براین اساس باشدمی عواطف

 خواهد و مناسب عاقلانه زمانی گیری(. این تصمیمMoraru, 2001آید )می حساببه فرد هر زندگی در موضوعات
. یکی (Ahmadi, 2015)بشناسد  را جامعه شغلی و امکانات باشد آگاه هایشمحدودیت و هاتوانایی از که فرد بود

 تفاوت و مشاوره تحصیلی است. وجود آموزان از خدمات راهنماییمندی دانشهای رسیدن به این مهم، بهرهاز راه
بخشد  می ضرورت جامعه در را شغلی-تحصیلیها، هدایتانسان بین شخصیت و علایق استعداد، و هوش در

(Shafiabadi, 2003 ؛ بطوریکه)اي از اهداف آموزش و پرورش اهداف هدايت تحصيلي است؛ پس بخش عمده
اهداف هدايت تحصيلي آموزش و پرورش نيز كمك خواهد تحصيلي به تحقق  يافتن راهکارهای مختلف هدايت

 هدایت و حرفه اي رشد اهداف، تسهیل دیگر کنار در تربیت و تعلیم اهداف از یکی که آنجا از (.Kosari, 2016کرد )
 لذا گیرد،قرار می کشور عالی آموزش حدي تا و پرورش و آموزش حیطه در ویژه به هدف این و است افراد شغلی

 –حصیلیت راهنمایی و برسد خود شدهتعیینپیش از اهداف به سیستماتیک صورت به امر این تا نمود ششکو باید
(. از سویی دیگر باید توجه نمود Babeli, 2015کند ) حرکت کار بازار نیازهاي و فردي هايویژگی با متناسب شغلی

طابق بین آینده شغلی افراد با نیازها و که نداشتن آگاهی و علاقه به رشته تحصیلی موجب به وجود آمدن عدم ت
رو، (. از اینTalezari etal, 2017گردد )انتظارات شده و عواقب سوء ناشی از این مسئله متوجه نظام آموزشی می

گردد آموزشی و بازدهی بالای نیروی انسانی می نظامتحصیلی موجب ارتقاء ارائه راهکارهای موثر برای هدایت
(Talezari etal, 2018 .) 

ی هاهای پژوهش در زمینه نحوه و کیفیت تحقق شاخصیافته ،ییفبخش کدر پژوهش  سومدر پاسخ به سوال 
تحصیلی، های پژوهش نشان داد در شاخص ارکان و وظایف طرح هدایتیافته تحصیلی، نشان دادطرح هدایت

عوامل به ویژه همراهی اولیا، توجه مشارکت تمامی »مضامین بیانگر راهکارهای لازم جهت بهبود عملکرد شامل 
ها و بازار کار جهت فراهم ساختن امکان آموز و استعداد و شناخت صحیح از رشتهبه عواملی از قبیل علاقه دانش

آموز های توانایی و رغبت، از نظر کمی و کیفی، خطای بالای دانشآموزان، بازنگری در سوالات آزمونموفقیت دانش
دو آزمون و نداشتن دقت کافی به خاطر تعداد زیاد سوالات و وجود سوالات موازی و مکمل  دهی به هردر پاسخ

 بودند.« و ... 
تحصیلی، مضامین بیانگر راهکارهای لازم ها و عوامل طرح هدایتهای پژوهش نشان داد در شاخص ملاکیافته

های افزایش سهم امتیاز بررسیآموز، تخصیص بیشترین سهم امتیازات به دانش»جهت بهبود عملکرد شامل 
ها در ای در عملکرد تحصیلی، افزایش کف امتیازات لازم برای احراز شرایط، توجه ویژه به نقش آزمونمشاوره

دهی عاری از سوگیری از پیش تحصیلی و محدود نکردن آن صرفا به عملکرد تحصیلی، دقت در نمرههدایت
 بودند.« شده و ... تعیین

تحصیلی، مضامین بیانگر هش نشان داد در شاخص منابع، امکانات و تجهیزات طرح هدایتهای پژویافته
تحصیلی و اجبار استفاده گسترده آن، حل مشکلات سامانه هدایت»راهکارهای لازم جهت بهبود عملکرد شامل 

ایل آموزان در فرسانی از ابتدای سال تحصیلی و تاکید بر اهمیت موضوع، ایجاد دسترسی به عملکرد دانشاطلاع
آموزان در کارتابل یا فایل مشاوره، مشاوران برای اولیای محترم، اضافه نمودن اطلاعات تماس تلفنی اولیا و دانش
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کار در خصوص ویژه مشاوران تازهاستخدام نیروی مشاور بر اساس نیاز موجود، آموزش مستمر مشاوران به
 بودند.« تحصیلی و ... هدایت

تحصیلی مضامین بیانگر رسانی طرح هدایتسازی و اطلاعش نشان داد در شاخص فرهنگهای پژوهیافته
توجه ویژه بر چگونگی اجرایی کردن شیوه نامه با توجه به سند تحول »راهکارهای لازم جهت بهبود عملکرد شامل 

بازار کار آن، استفاده از  های مختلف وهای آموزشی از رشتهبنیادین، استقبال قوی از اردو و بازدیدها، تهیه فیلم
های درسی، توسعه و تزاید های تهیه شده از این مراکز و بارگذاری در سایت مدرسه و استفاده در کلاسفیلم

ر ها به منظ.وها، تشکیل بازارچه مشاغل در کنار هنرستانسازی محیط و فضای آنهای هنرستانی و مطلوبرشته
 بودند... « معرفی مشاغل جهت ورود بازار کار و.

تحصیلی، مضامین بیانگر های پژوهش نشان داد در شاخص تقویم اجرایی، نظارت و ارزیابی طرح هدایتیافته
نظارت کافی و اصولی، اتخاذ تدابیری برای تدریس بخش سوم کتاب »راهکارهای لازم جهت بهبود عملکرد شامل 

ازدید چه در سطح ناحیه و چه در سطح استانی، ای کردن فرم بکار و فناوری نهم توسط مشاوران، چندمرحله
ها توسط برگارزیابی چند آیتم خاص در هر مرحله از بازدید، افزایش مدت زمان لازم برای تکمیل نمون

 آموزان و ... بودند.دانش
یزان گیری کرد که متوان چنین نتیجهتحصیلی میهای پژوهش پیرامون شاخص طرح هدایتبراساس تحلیل یافته

بالاتر از حد متوسط؛ اما  ذیربطان امور آموزشی تحصیلی از دید گانه طرح هدایتهای ششتحقق تمامی شاخص
ضعف نقاط دارای نقاط قوت کم و از دید ذیربطان آموزشی )مشاوران مدرسه( کیفیت و چگونگی تحقق آنها 
ه طرح گانهای ششویت تحقق شاخصاولبالاترین میانگین ذیربطان امورآموزشی بسیاری بودند. همچنین از دید 

ترین میانگین متعلق به شاخص تقویم و پایین تجهیزات و امکانات منابع،به شاخص  متعلق تحصیلیهدایت
 تقویمشاخص ذیربطان امورآموزشی بود. بنابراین می توان نتیجه گرفت که از دید اجرایی، ارزیابی و نظارت 

میزان تحقق را دارد و لازم است توجه جدی و اساسی نسبت به کیفیت ترین ، پاییناجرایی، ارزیابی و نظارت
شود تا بتواند رضایت نسبی را از دید  تقویم اجرایی، ارزیابی و نظارتویژه شاخص ها بهاجرای تمامی شاخص

پژوهش حاضر به  هایمحدودیتهمچنین ها و نتایج فوق و افراد ذیربط کسب نماید. از این رو، براساس یافته
 : کردیه را توصپیشنهادهای کاربردی توان این می تحصیلیدر طرح هدایت تفکیک هر شاخص

  شاخص اهداف :

طرح در فرآيند هفتم، هشتم و نهم هاي پايه آموزان دردر حال حاضر عملکرد تحصیلی دانشاز آنجا كه  -
لذا پيشنهاد  مر است؛های پژوهش هم موید این اهستند و یافتهانتخاب رشته مؤثر تحصیلی و هدایت

ی هدایت و استعدادیابی جامع نظام ضمن تدوین گرددمي ی و و استقرار فرایند  دورة از آن اجرا

 در آموزانهدایت دانش آموزان،دانش استعدادهای دقیق شناسایی برای متوسطه، پایان تا دبستانپیش

 5 استعدادها، مطابق ماده یشکوفای و پرورش به برای کمک ریزیبرنامه و شدهشناسایی مسیرهای
تحصیلی، ارتباط لازم بین این طرح و طرح شهاب برقرار شود و در امتداد و پوشش طرح هدایت نامهآیین

 -طور جدی از دوره ابتدائی آغاز و پرونده مشاوره شغلیتحصیلی بهشهاب و در راستای اهداف آن، هدایت
به نتیجه مشاوره تحصيلي  نهم در دوره اول متوسطه تحصیلی از همان دوره ابتدائی تشکیل و در پایه

ه . کما اینکه تجرباي تا پايان پايه نهم ادامه پيدا كندصورت مرحلهاز پايه هفتم بهنهایی برسد و حتی 
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ویژه دوره دوم تحصیلی آنها از دوره ابتدائی بهدهد که طرح هدایتسایر کشورها )آلمان( نیز نشان می
 سنجی آنها آغاز شده است.دبستانی استعداد و رغبتدوره پیشابتدائی بوده و از 

ِ  و معتبر ابزارهای اعتباریابی و شود تدوینیشنهاد میپ -  آموزاندانش هایرغبت و سنجش استعداد کوتاه

ی و استعدادیابی نظام با همسو و رشدی آنها مراحل اساس بر  صورتبه و چند مرحله در هاآزمون اجرا

تر آموزان در سنین پاییناول صورت گیرد؛ چرا که علایق دانش متوسطة پایان تا ابتدایی هاز دور  فرایندی،
برگرفته از قدرت تخیل آنان است تا قدرت تعقل؛ بنابراین از ناپایداری برخوردار است و ممکن است گاه 

 برایگاهی علاقه آنان نسبت به مشاغل مختلف تغییر یابد. بنابراین داشتن یک پرونده مشاغل 
 تواند کمک کننده باشد.های اولیه تعلیم و تربیت میآموزان از سنین و سالدانش

ی هاآموزان با ویژگیو دانش هامنظور آشنا کردن خانوادهشود بههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
، ناییهای رغبت و تواشخصیتی، عاطفی، استعداد تحصیلی و ... توسط مشاور مدرسه و تکمیل آزمون

تحصیلی اجرا کارگاهی بدین منظور در سطح مدرسه طراحی و توسط متخصصین امر در زمینه هدایت
 گردد.

تحصیلی صرفا  براساس آموزان در هدایتشود ارزیابی دانشهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
ا انایی شخصی بهای رغبت، استعداد و توهای شخصیتی و آزمونعملکرد تحصیلی نباشد و نقش ویژگی

 ای به آنها صورت گیرد.اهمیت تلقی شده و توجه ویژه

های رغبت و استعداد به صورت سیستمی شود از آنجا که آزمونهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
روزرسانی شده، دوم اینکه در کنار پرسشنامه های جدید و بهاست اولا  از پرسشنامه و از طریق پرسشنامه

تر به علایق و ابعاد شخصیتی به، مشاوره بالینی، مشاهده و ابزارهای دیگر برای پی بردن دقیقاز مصاح
های غربالگری دقت لازم در صحت آموزان استفاده شود. سوم اینکه در حین اجرای آزمونتک دانشتک

نتیجه آزمون اجرای آن صورت گیرد تا برآورد دقیقی در این زمینه اتفاق بیفتد. گاهی مشاهده می شود 
رغبت و توانایی با استعداد دانش آموزان متفاوت است و همخوانی لازم را ندارد؛ بنابراین باعث سردرگمی 

 د.شوآنان می

ها، منابع و شود از آنجا که علم و فناوری، اهداف، نیازها، اولویتهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
تحصیلی براساس دانش و فناوری، نیازها، د و طرح هدایتها در حال تغییر هستنامکانات و محدودیت

سال  5ها، اهداف موجود نگارش یافته است لازم است هر ها، منابع و امکانات و محدودیتاولویت
های رغبت و توانایی از نظر کمی و کیفی نامه و سوالات آزمونهای شیوهبار بازنگری در شاخصیک

 یرد.براساس نیازهای آن زمان صورت گ

  شاخص ارکان و وظایف :

یاء ویژه اولتحصیلی تمامی عوامل دخیل بهشود در فرایند هدایتهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
آموزان آموزان مشارکت نمایند و نیازهای خاص و عوامل روانشناختی و عاطفی و روانی حرکتی دانشدانش

تحصیلی، های مختلف در فرایند هدایتعوامل و ملاک مورد توجه قرار گیرد؛ چراکه علیرغم دخیل بودن
 باشند و تصمیماتگیرنده نهایی برای انتخاب رشته تحصیلی خود دانش آموزان و اولیاء وی میتصمیم
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ها فرزندان خود می تواند بدون آگاهی و شناخت آنان از شرایط روحی و روانی، استعدادها و توانایی
 ه باشد.ناپذیری داشتپیامدهای جبران

رغبت و توانایی، وجود سوالات  تعدد سوالات آزمون دلیلشود بههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
دهی به هر دو آزمون و نداشتن دقت کافی و همچنین آموز در پاسخموازی و مکمل و خطای بالای دانش

آموزان، رگمی و شبهه در دانشغیر قابل فهم بودن سوالات آزمون رغبت، کلمات و جملات آن و ایجاد سرد
همخوانی با سطح خوانش، توانش، درک و استتنباط  لحاظهای رغبت و توانایی بهبازنگری لازم در آزمون

 دانش آموزان صورت گیرد.

صورت آنلاین یا آفلاین یا در صورت شود به انحای مختلف چه بههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
آموزان و اولیاء، پاسخ دقیق و آمده برای دانشی اتخاذ گردد به سوالات پیشامکان، حضوری مکانیزم

سازی آن صورت گیرد و در صورت لزوم مصاحبه شخصی و خانوادگی نیز مشخص جهت هدایت و آگاه
 آموزان در مورد آینده و مسیر تحصیلی و شغلی آنان صورت گیرد.با دانش

آموزان و اولیاء به عوامل منظور دسترسی سریع دانشبه شودهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
تحصیلی با ترکیب عوامل تخصصی تحصیلی یک کارگروه یا کمیته در موضوع هدایتاجرایی طرح هدایت

 و فنی مدرسه )احیاء سیستم خبره( و با ظرافت بیشتر در هر مدرسه تشکیل گردد.

  ها و عوامل :شاخص ملاک

لی تحصیشود بازنگری در تخصیص امتیازها به فرایند هدایت ش پیشنهاد میهای پژوهبراساس یافته -
آموز، شخصیت و توانایی وی و صورت گیرد و اغلب افراد نمونه پژوهش به افزایش سهم امتیاز دانش

که معتقدند ضمن دخیل و سهیم بودن عوامل مختلف در فرایند هدایت و طوریوالدین نظر داشتند به
اء وی آموزان و اولیگیرنده نهایی برای انتخاب رشته تحصیلی خود دانشصیلی، تصمیمتعیین رشته تح

معتقد  آموزباشند. بنابراین اغلب مصاحبه شوندگان به تخصیص بیشترین سهم امتیازات به دانشمی
 بودند.

رونده پ شود از آنجا که مشاوران مدارس بیشترین حجم درگیری باهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
های مختلف دانش آموزان قرار دارند و به تبع آن آموزان را دارند و در جریان نتایج آزمونتحصیلی دانش

ای و عملکرد شناخت بیشتری از دانش آموزان دارند بنابراین سهم امتیاز بیشتری به خدمات مشاوره
 تحصیلی اختصاص یابد.مشاوران در فرایند هدایت

شود از آنجا که تعداد سوالات آزمون رغبت و توانایی طولانی و وهش پیشنهاد میهای پژ براساس یافته -
بر و گاهی با واقعیت همخوان از سوی دیگر در قالب پرسشنامه است و پاسخگویی به این سوالات زمان

آموزان ضمن انجام مصاحبه شود به منظور بررسی دقیق رغبت و توانایی دانشرو توصیه مینیست از این
 آموزان اخذ گردد.های عملی نیز در مورد توانایی و استعداد دانشر کنار پرسشنامه، آزموند

 هایبررسی تحصیلی، عملکرد عامل سه اساس بر آموزاندانش تحصیلیهدایت اینکه به توجه با -

یمنطقه هایمحدودیت و هاو ظرفیت ایمشاوره شود تمهیدات و نظارت گیرد، پیشنهاد میمی صورت ا
 تک این عوامل اتخاذ شود.لازم  در خصوص کنترل کیفیت انجام تک
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  شاخص منابع، امکانات و تجهیزات:

 نقش شود نظر به کمبود مشاوران در زمینه هدایت تحصلی وهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
ران يت مشاوتربلازم است آموزان، دانش و شغلی بسيار مؤثر مشاوران تحصيلي آگاه در هدايت تحصيلي

ور معتبر کشهای دانشگاه هاي روانشناسي و علوم تربيتيدانشكده دانشگاه فرهنگیان و تحصيلي در
یمدرسه به مشاور نیروی و تخصیص مشاور نیروی کمبود مشکل منظور کادرسازی تخصصی و رفعبه  ها

 شغلی تحصیلی وهدایت و راهنمایی زمینة در آنها توانمندسازی دوم و متوسطة اول و و ابتدایی

تا تمام مدارس دوره اول و دوم متوسطه مشاور تحصیلی در اختیار در اولويت قرار گيرد  آموزاندانش
 داشته باشند.

تمی صورت سیستحصیلی بهشود از آنجا که تمامی فرایند هدایتهای پژوهش پیشنهاد میراساس یافتهب -
ه دچار مشکل است که امکان ورود را دچار مشکل ای )سامانه نماد( است و اغلب، این سامانو سامانه

آموزان و اولیاء در ورود به این سامانه است. بنابراین انگیزگی دانشکند که خود مزید بر علت بیمی
تحصیلی حل و تاکید و اجبار بر استفاده گسترده آن شود و شود مشکلات سامانه هدایتتوصیه می

 ان در فایل مشاوران برای اولیای محترم نیز ایجاد گردد.آموز همچنین دسترسی به عملکرد دانش

 ازها تحصیلی برخی اطلاعات و فعالیتشود در سامانه هدایتهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
منظور دسترسی به آموزان در کارتابل یا فایل مشاوره بهجمله اطلاعات تماس تلفنی اولیا و دانش

و همچنین امکان دسترسی اندرکار یاء آنان برای مشاوران و سایر عوامل دستآموزان و اولاطلاعات دانش
آموزان برای اولیای محترم در فایل مشاوران و فرصتی هم برای مشاور در سامانه به عملکرد دانش

 آموزان فراهم گردد.تحصیلی بعد از اعلام نتایج جهت راهنمایی دانشهدایت

شود از آنجا که نظام آموزشی کشور ما متمرکز و تمامی فرایندها می های پژوهش پیشنهادبراساس یافته -
باشد لازم است برای مناطق تحصیلی در تمام مدارس و نقاط کشور یکسان میهای هدایتو فعالیت

دلیل مشکل دسترسی به اینترنت و برخوردار، منابع ویژه اجرایی از قبیل مدادکاغدی کردن آزمون بهکم
تاپ و کامپیوتر و غیره در نظر گرفته شود تا به دلیل کمبود امکانات دسترسی د، لبهای هوشمنگوشی

 تحصیلی باز نمانند. دانش آموزان این مناطق از فرایند هدایت

شود به منظور افزایش توانمندی مشاوران قدیمی در زمینه تغییر های پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
 هایتحصیلی، آموزشسازی مشاوران جدید با فرایند هدایتین آگاهو تحولات شغلی و تحصیلی و همچن

 تحصیلی، اشتغال و بازار کار و غیره داده شود.مستمر لازم پیرامون هدایت

ها و شود تمهیداتی از قبیل ضرورت اضافه کردن برخی ایدههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
آموزان با مشاور؛ استفاده از فناوری و توسعه منابع دانش ها جهت سهولت برقراری ارتباط بهینهخلاقیت

آموزان سازی امکانات مدرسه و دانشاطلاعاتی؛ استخدام نیروی مشاور بر اساس نیاز موجود؛ متناسب
ای افزاری لازم بر افزاری و نرمبا امکانات و پیشرفت جامعه؛ فراهم ساختن بلانقص منابع، امکانات سخت

های مشاوره مطابق با استانداردهای ای اجرای هرچه بهتر این شیوه نامه؛ تجهیز اتاقمشاوران مدرسه بر 
 ای و پاسخگویی و پشتیبانی کافی از مشاوران در هنگام بروز هر نوع چالش و غیره اندیشیده شود.حرفه
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 ابتدایی آموزگاران توانمندسازی و شود تمهیداتی از قبیل آموزشهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -

 آموزاندانش هایعلاقه و بروز استعداد هایخلق موقعیت برای آموزاندانش والدینِ  دبیران متوسطه، و

 اجرایی هایو دستگاه خانواده رسانه، پرورشی، آموزشی، اداری، ای،هسمدر  تمامی عوامل مشارکت جلب و

ِ  در ذيربط ها در پرونده هدایت توانایی تحصیلی صورت گیرد و تمامی این استعدادها وهدایت مسیر
 دبستانی و ابتدائی تا دوره متوسطه ثبت گردد.آموز از همان دوره پیشتحصیلی دانش

  رسانی:سازی و اطلاعشاخص فرهنگ

 هایهای آموزشی از رشتهشود تمهیداتی از قبیل تهیه فیلمهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
های تهیه شده از این مراکز و بارگذاری در سایت مدرسه و استفاده فیلم مختلف و بازارکار آن؛ استفاده از

ها به منظور معرفی مشاغل جهت ورود های درسی؛ تشکیل بازارچه مشاغل در کنار هنرستاندر کلاس
ها؛ ایجاد بانک مشاغل ها و دانشگاهبازار کار؛ استقبال قوی از اردو و بازدیدها؛ تدارک بازدید از هنرستان

ندانش رشدی مراحلِ  با شغلی متناسب و تحصیلی اطلاعاتی بانک تدوین و ر مدارس؛ تهیهد ارائة  و آموزا
آنها؛ تهیه تراکت و بروشور در مورد انواع  برای توانمندسازی گامبهگام و فرایندی صورتبه اطلاعات

و قرار دادن آن در اختیار  نیاز آن، شغل مرتبط با آن در آینده بازار کار و ...های تحصیلی، پیشرشته
یده آموزان اندیشآموز و نصب در بولتن و تهیه و توزیع محتوای با کیفیت بالا بین همکاران و دانشدانش

 و اجرایی شود.

 موضوع با های اجتماعیتلویزیونی یا شبکه هایشود برنامههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -

ی تحصیلیهدایت ی بیاستعدادیا و فرایند  مثبت تغییرات ایجاد و هاتوانمندسازی خانواده و آموزش برا

 اساس رشته بر انتخاب و تحصیلیهدایت فرایند مهمِ  اهدافِ  جهتِ  آنها در هاینگرش و باورها در

اندازی شود و نادرست راه هاینگرش و غلط اساس باورهای بر نه و فرزندان هایویژگی و هاواقعیت
آموزان تحصیلی دانشدبیران یا رغبت کم آنان برای همکاری در فرایند هدایت همچنین به عدم رغبت

 راهکارهای لازم براساس شرایط هر مدرسه ارائه شود.

 سازی والدین از طریق توصیف کلیشود بستر و فضایی برای آگاههای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
 هایهای جمعی و شبکهبه شکل مقتضی از رسانه ها و آینده آنهاو ایجاد دید عمومی نسبت به رشته

اجتماعی؛ یا دعوت از اساتید مجرب برای آشنایی با مشاغل مختلف و حضور آنان در مدارس؛ برگزاری 
آموزان؛ های زندگی )خصوصا خودآگاهی(، شناسایی نقاط قوت و ضعف دانشکارگاه آموزشی مهارت

آموزان و اولیا و همسو شدن با استعداد و سازی دانشاهسازی آموزش در حوزه مشاوره شغلی و آگغنی
های تحصیلی، آموزان در مورد رشتهسازی و آموزش والدین و دانشعلاقه فرزندشان و نظر مشاور و آگاه

ها، شرایط منطقه بازارکار یک رشته و امکانات منطقه برای انتخاب رشته مورد نظر و غیره ایجاد دانشگاه
 گردد.

  م اجرایی، نظارت و ارزیابی:شاخص تقوی

تحصیلی چه در شود نظارت کافی و اصولی بر فرایند هدایتهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
ها توسط خود برگطوریکه در برخی مواقع نمونسطح مدرسه و چه در سطح ناحیه صورت گیرد. به
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داری و فشار بیشتر برای پر شدن و خاطر طی شدن صوری فرایند امشاوران، مدیران یا توسط اولیا به
 گردد.خالی نماندن سیستم تکمیل می

شود فرایند بازدید چه در سطح ناحیه و چه در سطح استانی های پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -
و  ای شود و در هر مرحله از بازدید چند آیتم خاص ارزیابی شود و همچنین آزمون رغبتچند مرحله

 تحصیلی( اجرا شود.تحصیلی، وسط و پایان سالن مرحله )مثلا شروع سالتوانایی طی چندی

و شود زمان و فرصت هدایتهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته - تحصیلی تا پایان اسفندماه تغییر 
آموزان افزایش یابد. زمان اختصاص یافته برای ها توسط دانشبرگمدت زمان لازم برای تکمیل نمون

کنند که مدیران و آموزان یا تکمیل نمیها کافی نیست و در این مدت زمان، دانشرگبتکمیل نمون
لی کنند که خیشوند یا اینکه با تعجیل و سرسری تکمیل میمشاوران یا اولیا مجبور به تکمیل آن می

 شود.جدی گرفته نمی
های فنی در گروه 42به  44های شود امکان تغییر رشته در سالهای پژوهش پیشنهاد میبراساس یافته -

دلیل فشار آموزان برخی مواقع بالاجبار یا بهای و کاردانش وجود داشته باشد؛ چرا که دانشحرفه
دهند که انرژی و انگیزه آنها را های بعدی تغییر رشته تحصیلی میشوند و در پایهها هدایت میخانواده

دهند و دیگر اینکه هدف ادامه میزه و بیانگیکنند یا بیبرد که یا ترک تحصیل میاز بین می
آموزان به سال نهم معطوف نگردد و هدایت آن از همان ابتدای سال تحصیلی تحصیلی دانشهدایت

 باشد.
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