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Abstract 
Aim: This study examines the position of artificial intelligence in English 
language teaching in Iran, focusing on analyzing the challenges and 
opportunities within the educational context. It utilizes the SWOT 
framework to investigate the strengths, weaknesses, opportunities, and 
threats of AI technology in language education in Iran. 
Methodology: This qualitative study employed a thematic analysis 
approach. Data were collected through semi-structured interviews with 16 
English language instructors (7 male, 9 female), selected via purposive 
sampling until theoretical saturation was achieved. Research instruments 
comprised four question sets aligned with SWOT components, with validity 
established through expert review and reliability ensured via pilot testing. 
Data analysis was conducted using thematic analysis, organized into basic 
and organizing themes. 
Results: The strengths of AI in language education include access to 
advanced resources, personalized learning, efficiency, skill assessment, and 
enhanced engagement, organized into themes like resource diversity and 
immediate feedback. Weaknesses highlight infrastructural constraints, 
cultural barriers, and technical limitations. Opportunities emphasize 
improved technology infrastructure, integration with formal systems, 
enriched content, and innovation, while threats involve socio-educational 
risks, overreliance on technology, and high implementation costs. 
Conclusions and suggestions: Despite infrastructural and cultural challenges, 
new AI applications can transform Iran’s English education system. 
Prioritizing localized strategies and systemic integration can address these 
issues. Recommendations include developing domestic AI tools, improving 
digital infrastructure, and retraining educators to leverage technology, 
optimizing opportunities and mitigating risks. 
Innovation and originality : This study provides the first SWOT analysis in the 
context of Iranian education by focusing on the four major issues affecting 
the implementation of AI in language education. 
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Extended Abstract 
Introduction 

Artificial intelligence (AI) has fundamentally reshaped how we approach education, particularly 
in language learning, by introducing tools that adapt to individual needs, provide instant 
feedback, and make high-quality resources more accessible (Alhusaiyan, 2025; Long & Magerko, 
2020). In Iran, where mastering English opens doors to global science and economic 
opportunities, AI tools like ChatGPT hold immense promise for tackling longstanding hurdles in 
English language teaching (ELT) (Abedi et al., 2025; Ebadi & Amini, 2024). Yet, rolling out AI here 
is no small feat—unreliable internet, cultural skepticism, and policy gaps keep it in its early stages 
(Hamedinasab & Rahimi, 2025). To make sense of this, this study has turned to the SWOT 
framework—a tried-and-true method for weighing strengths, weaknesses, opportunities, and 
threats (Keban et al., 2019). This study blends global insights with Iran’s unique context, filling 
gaps in research and offering practical ideas for harnessing AI’s potential while navigating local 
realities like spotty connectivity and ethical dilemmas (Ahmadi et al., 2025; Banyasady, 2024). 

Methodology 

In this study, a qualitative approach was adopted. The participants were 16 seasoned ELT 
instructors (7 men, 9 women), all PhD holders with 2 to 6 years of experience using AI in their 
classrooms. They were chosen deliberately to get a mix of perspectives, and semi-structured 
interviews guided by the SWOT lens were used to collect the data. The questions, vetted by 
experts in language teaching and educational technology, were open-ended to let real insights 
appear. By sifting through the data thematically, trends and tensions were spotted. To ensure 
credibility and trustworthiness, summaries of the analysis results were shared with the 
participants for a double-check, coding the results to highlight infrastructural, cultural, and 
teaching-related factors driving AI’s role. 

Findings 

The instructors pointed to some strengths: AI boosts access to top-notch resources, tailors 
learning to each student, saves time and money, sharpens skill evaluations, and gets learners 
more engaged. Weaknesses included non-stable internet, cultural mismatches—like AI struggling 
with accents—and technical issues. On the other side, there were opportunities to grow: better 
infrastructure, weaving AI into lessons, crafting content that resonates locally, and sparking new 
research. The threats; Less human connection and leaning too heavily on foreign technology. 
These findings echo global patterns, but Iran’s peculiarities—like censorship and unease with 
Western tools—call for creative fixes, like blending AI with human teaching or building context-
specific solutions. 

Conclusion 

To wrap up, AI could truly influence Iran’s ELT scene, but making it work means tackling the 
specific roadblocks head-on—think infrastructure, culture, and policy. Investing in local AI tools, 
boosting digital access, and training teachers could cut our reliance on outside technology while 
leveling the playing field. Pairing AI with formal curricula might free instructors to focus on the 
human side of teaching, striking a balance between efficiency and connection. Plus, we need 
content that fits our culture and ethics baked into the algorithms to keep content more context-
relevant and authentic. As the first SWOT dive into Iran’s ELT context, this study lays out a 
roadmap for decision-makers, pushing for hybrid approaches that mix innovation with already-
set values in the Iranian educational system in general and the ELT system in particular. If 
implemented systematically and strategically, Iran could set an example for others navigating the 
tricky and challenging terrain of AI.  
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 چکیده
پردازد ن مطالعه به بررسی جایگاه هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی در ایران میای :هدف

ها در زمینه آموزشی تمرکز دارد. این پژوهش با استفاده از چارچوب ها و فرصتو بر تحلیل چالش
SWOT ها و تهدیدهای فناوری به بررسی نقاط قوت، ضعف، فرصتAI  در آموزش زبان در ایران

 د.پرداز می
ها از طریق این مطالعه کیفی از روش تحلیل موضوعی استفاده کرده است. داده :شناسیوشر 

گیری زن( که از طریق نمونه 9مرد و  0معلم زبان انگلیسی ) 16ساختاریافته با های نیمه مصاحبه
آوری شد. ابزارهای تحقیق شامل چهار هدفمند انتخاب شدند تا به اشباع نظری برسند، جمع

بود که اعتبار آن از طریق بررسی کارشناسان تأمین و پایایی  SWOTموعه سؤال مطابق با اجزای مج
ها با استفاده از تحلیل موضوعی انجام شد آن از طریق آزمایش پایلوت تضمین گردید. تحلیل داده

 بندی شد.شده تقسیمو به موضوعات پایه و سازماندهی 
وزش زبان شامل دسترسی به منابع پیشرفته، نقاط قوت هوش مصنوعی در آم :هاافتهی

سازی فرایندهای یادگیری، کارایی، ارزیابی مهارت و افزایش تعامل و انگیزه یادگیرنده است شخصی
های ها شامل محدودیتاند. ضعفکه به موضوعاتی مانند تنوع منابع و بازخورد فوری تقسیم شده

های فناوری، ها بر بهبود زیرساختست. فرصتهای فنی ازیرساختی، موانع فرهنگی و محدودیت
شده و نوآوری تأکید دارند، در حالی که تهدیدها شامل های رسمی، محتوای غنیادغام با سیستم
 د.باشسازی میهای بالای پیادهآموزشی، وابستگی بیش از حد به فناوری و هزینه-خطرات اجتماعی

های جدید هوش مصنوعی ختی و فرهنگی، برنامههای زیرسابا وجود چالش :و پیشنهادات نتایج
ای بومی هبندی استراتژیتوانند سیستم آموزش زبان انگلیسی در ایران را متحول کنند. اولویتمی

تواند به حل این مسائل کمک کند. پیشنهادات شامل توسعه ابزارهای بومی و ادغام سیستمیک می
جیتال و بازآموزی معلمان برای استفاده مؤثر از های دیمبتنی بر هوش مصنوعی، بهبود زیرساخت

 ها را به حداکثر رسانده و خطرات را کاهش دهد.فناوری است، تا فرصت
دهد که را در زمینه آموزش ایرانی ارائه می SWOTاین مطالعه نخستین تحلیل  نوآوری و اصالت:

 ش زبان تمرکز دارد.سازی هوش مصنوعی در آموز بر چهار مسئله اصلی تأثیرگذار بر پیاده

  :هاکلیدواژه
 انگلیسی زبان آموزش

 زبان عنوان به
 پژوهش  خارجی،

 تکنولوژی کیفی،
 هوش آموزشی،

 سیاست مصنوعی،
 آموزشی گزاری
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 مقدمه

ویژه در  زه آموزش و یادگیری، بهآفرینی را در حو آموزشی، امکان تحول نظام هایدر  AI(1 (ادغام هوش مصنوعی
شود که قادر  می اطلاق هایی هوش مصنوعی به سیستم (Alhusaiyan, 2025) . آموزش زبان، فراهم آورده است

.    انسانی نظیر پردازش زبان طبیعی، یادگیری تطبیقی و بازخورد خودکار هستند هوشمند شبه به انجام وظایف
(Long & Magerko, 2020)را در سطح جهانی بازتعریف کرده است آموزشییکردهای ش مصنوعی، رو. اخیرا هو 

Wafa & Sulistyaningsih, 2025)). در ایران، که تسلط بر زبان انگلیسی برای مشارکتهای علمی، اقتصادی و بین  
های راهکار چت جی پی تی  ، ابزارهای هوش مصنوعی مانندمی شودروز از اهمیت بیشتری برخوردار  المللی روزبه

 ,Abedi et al., 2025; Ebadi & Amini)دهند ارائه می ای برای چالشهای دیرینه در آموزش زبان انگلیسی نوآورانه

ریزی آموزشی نه تنها یک راهبرد نوآورانه، بلکه ضرورتی از این رو، ادغام هوش مصنوعی در برنامه .(2024
 ادی استپذیری اقتصالمللی، توسعهٔ علمی و رقابتات بینانکارناپذیر برای پاسخگویی به نیازهای فزایندهٔ ارتباط

(Saltman, 2020; Ahmadi et al., 2025). آموزشی ایران هنوز در  حوزهکارگیری هوش مصنوعی در  با این حال، به
این  .(Hamedinasab & Rahimi, 2025) و سیاسی مواجه است ،مراحل اولیه است و با موانع زیرساختی، فرهنگی

 برای ارزیابی نقاط قوت، ضعف، فرصتها و تهدیدها نظام مندچارچوبی — 1تبا استفاده از تحلیل سوا پژوهش
(Keban et al., 2019)—پردازد. با تلفیق  به بررسی جامع نقش هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی ایران می

موجود در پژوهش شکافهای  فرهنگی ایران، این مطالعه درصدد است-بینشهای جهانی و زمینه خاص اجتماعی
تفاده و اسسازی هوش مصنوعی  را برای یکپارچهایران و راهبردهای حساس به بافت  ردهرا پر ک پیشین تجربیهای 

مصنوعی نه تنها  هوششود که ین ضرورت به ویژه زمانی آشکار میا .ارائه نمایدبهینه آن در حوزه آموزش زبان 
ریزی درسی آموزش زبان انگلیسی عنوان یک مؤلفه راهبردی در تحول برنامهبه عنوان یک ابزار کمکی، بلکه به 

 .ایران مورد توجه قرار گیرد
های  دهی خودکار، پلتفرم های نمره سیستمدارای نقش های متفاوتی از جمله هوش مصنوعی در آموزش، 

 یآموزشدر حال تحول  که همگی با نیازهای می باشدو سیستمهای آموزش هوشمند  ،شده سازی یادگیری شخصی
با  چت جی پی تی در آموزش زبان، ابزارهایی نظیر .(Farrokhnia et al., 2024) یکم همسو هستندو  قرن بیست

ان زب مهارتهای نوشتاری موجب ارتقا کاهش بار شناختی و تقویت مشارکت یادگیرنده، با ارائه بازخورد فوری، 
و نظریه  3چنین ابزارهایی با اصول نگارش داربستی) Huang, 2025)Woo et al., 2024; Teng & .آموزان می گردند

  دهند خروجی زبانی خود را به امکان می فراگیرانبه  که به موجب آنهاهمخوانی دارند  0یپذیری شناخت انعطاف
های با این حال، تعریف هوش مصنوعی فراتر از ابزار  .(Werdiningsih et al., 2024) بهبود بخشند مستمرصورت 
 ً دهنده تغییر پارادایمی در نحوه ارائه آموزش است که بر سازگاری،  است؛ این فناوری نشان تکنولوژیکصرفا

های جهانی، وجود این پتانسیلبا .(Benzaghta et al., 2021) محور تأکید دارد-فراگیرو رویکردهای  ،پذیری دسترسی
های ساختاری منحصر به فردی مواجه است ن با چالشهوش مصنوعی در بافت آموزش زبان انگلیسی ایرا بردکار 

های این چالش .(Hamedinasab & Rahimi, 2025) کندشناختی این حوزه را پررنگ میکه لزوم توجه به شرایط بوم
هایی ساختاری، پتانسیل هوش مصنوعی برای رفع کمبودهای نظام آموزشی ایران، به ویژه در مواجهه با چالش

 .سازدسنتی، دسترسی محدود به منابع و کمبود مدرسان مجرب را با ابهام مواجه می هایمانند روش

                                                   
1 Artificial Intelligence  
2 SWOT Analysis (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats( 
3 Scaffolded Writing 
4 Cognitive Flexibility Theory 
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دسترسی محدود به منابع سنتی و از جمله روشهای آموزشی  متعددیدر ایران، آموزش زبان انگلیسی با چالشهای 
ودهای زیرساختی این مسائل با کمب .((Safari & Rashidi, 2015; Tavakol & Tavakoli, 2022مدرن مواجه است

بر  .(Ahmadi et al., 2025) شوند نظیر اتصال ناپایدار به اینترنت و زیرساختهای تکنولوژیک ناکافی تشدید می
مدارس دولتی به اینترنت پرسرعت دسترسی دارند و سرانه فضای  ٪62اساس گزارش مرکز آمار ایران، تنها 

به می تواند مترمربع است. در این بافت، هوش مصنوعی  1.8آموز کمتر از آموزشی دیجیتال به ازای هر زبان
ازی س سازی یادگیری و دموکراتیک پذیر برای شخصی بخش ظاهر شود که راهکارهای مقیاس تعادل یعنوان عامل

به نظر می رسد، با این حال، (Ahmadi, et al., 2025; Saltman, 2020)ارائه دهد. را دسترسی به آموزش باکیفیت 
-خاص اجتماعی در نظر گرفتن شرایط بافتمستلزم م هوش مصنوعی در حوزه آموزش زبان ایران نظااجرای 

کارگیری آن  هوش مصنوعی در آموزش، به بهره گیری از علیرغم اشتیاق جهانی به  .استسیاسی و فرهنگی ایران 
 ین در حالی است که هوشا به میزان کافی مورد بررسی قرار نگرفته است. در بافت آموزش زبان انگلیسی ایران 

  . در حالی که مطالعات بینمصنوعی دارای پتانسیل های زیادی برای بهبود نظام آموزش زبان ایران می باشد
 ,Song & Song) المللی بر قابلیت هوش مصنوعی در تقویت انگیزه، خودکارآمدی و یادگیری مشارکتی تأکید دارند

2023; Teng, 2024) شده در ایران در زمینه هوش مصنوعی در حوزه آموزش زبان انجام ، پژوهشهای خاص
رای ب موانع سیستماتیک زمینه بررسیویژه در  بهکمبود پژوهش در حوزه هوش مصنوعی،  چشمگیر نمی باشد.

 Hamedinasab . مطالعات موجود، نظیر پژوهشاستفاده از هوش مصنوعی در حوزه آموزش زبان مشهود تر است

وانع حیاتی از جمله سرعت پایین اینترنت، مقاومت در برابر تغییرات تکنولوژیک و فقدان ، مRahimi (2025) و
آموزش زبان  بافتاند، اما تحلیل جامعی از پتانسیل هوش مصنوعی در  چارچوبهای نظارتی را شناسایی کرده

  یری از نقاط قوت هوشگ دهند. این شکاف، توانایی سیاستگذاران و مربیان را در بهره انگلیسی ایران ارائه نمی
در این میان، می توان با استفاده از چارچوب های نظام مند  .کند و کاهش ریسکهای آن محدود می مصنوعی

مانند چارچوب سوات به بررسی نقاط ضعف و قوت و فرصت ها و تهدیدات موجود در ارتباط با هوش مصنوعی 
 در حوزه آموزش زبان انگلیسی پرداخت.  

به ه دلیل تمرکز دوگانه بر عوامل داخلی )نقاط قوت و ضعف( و خارجی )فرصتها و تهدیدها( چارچوب سوات ب
. این چارچوب که ریشه می باشدمناسب  آموزش زبان انگلیسی در ایران درفناوری هوش مصنوعی منظور بررسی 

 Keban) تطبیق یافته استهای تکنولوژیک  وکار دارد، در بافتهای آموزشی برای ارزیابی نوآوری در استراتژی کسب

et al., 2019; Wang et al., 2022).  هوش مصنوعی آموزشی ایران، این مدل امکان تحلیل ساختاریافته مزایای  در
وآوری محوری این پژوهش در تلفیق تحلیل سوات با نکند.  های عملی آن را فراهم می در مقابل محدودیت

( تاثیر سانسور 4برای نخستین بار متغیرهای منحصر به فردی چون:  شناختی آموزش ایران است کههای بوممولفه
( الزامات 5( همسویی محتوای تولیدی با ساختارهای زبانی فارسی، و 8مصنوعی، اینترنت بر کارایی ابزارهای هوش

در حالی که توانایی هوش . دهدهای اخلاقی را در مدلی یکپارچه مورد سنجش قرار میسازی چارچوببومی
 ,.Ahmadi et al) پذیر همسوست سازی یادگیری با نیاز ایران به راهکارهای آموزشی مقیاس مصنوعی در شخصی

 Tsai et) نیز ، ضعفهایی نظیر وابستگی بیش از حد به فناوری و نگرانیهای اخلاقی درباره صداقت علمی(2025

al., 2024) زم لاطور مشابه،  . بهمی توان به آنها پرداختکه با استفاده از مدل سوات  توجه برابر هستند نیازمند
برای   (Banyasady, 2024) المللی و تهدیدهایی نظیر نابرابری دیجیتال فرصتهایی مانند همکاریهای بیناست 

این توانایی چارچوب سوات در ارائه تحلیلی متوازن، آن را به روش  .تدوین راهبردهای متوازن سنجیده شوند
های دانشی موجود در زمینه هوش مصنوعی و آموزش زبان انگلیسی ایران پر کردن شکافپژوهشی مناسب برای 

 .کندمی تبدیل
مستند شده است. ابزارهایی مانند  تا حدی قوت هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی نقاطدر سطح جهانی، 

ایش داده و بار شناختی و محرکهای متنوع، مشارکت در نوشتن را افز  سریعبا ارائه بازخورد  چتجی پی تی
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مطالعات همچنین بر نقش هوش مصنوعی در  .(Teng, 2024a; Zhao et al., 2024) یادگیرندگان را کاهش میدهند
 Song) آموزان انگلیسی به عنوان زبان خارجی، تأکید دارند ویژه در میان دانش تقویت انگیزه و خودکارآمدی، به

& Song, 2023).  ،برای مثالTeng (2024b)   ده کنن یادگیرندگان استفادهدر پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که
، اعتماد به نفس بالاتری در انجام تکالیف نوشتاری گزارش کردند که این امر ناشی از توانایی چت جی پی تی از

کر کاهش تف درباره ییانسانی است. با این حال، ضعفهایی از جمله نگرانیها سازی تعاملات شبه ابزار در شبیه
های واسطه این یافتهبا این حال، انتقال بی.(Stewart, 2023) پابرجاستهمچنان صداقتی علمی  انتقادی و بی

جهانی به بافت آموزشی ایران، بدون در نظر گرفتن موانع زیرساختی و فرهنگی منحصر به فرد این کشور که 
 .رسد، کاری دشوار و گاه غیرممکن به نظر میشدتر اشاره پیش

 Rahimi (2025)و  Hamedinasab .کنند همزمان به پتانسیلها و موانع اشاره می صورت گرفته،در ایران، مطالعات 
در تحلیل کیفی موانع پذیرش هوش مصنوعی در آموزش عالی، شش چالش عمده را شناسایی کردند: زیرساخت 

ن سیاستهای شفاف، کمبود متخصصان ماهر و ناکافی، سانسور اینترنت، مقاومت فرهنگی در برابر تغییر، فقدا
همخوانی دارد که شکافی بین پیشرفتهای  Banyasady (2024) ها با مطالعه  . این یافتهشغلیترس از جایگزینی 

آموزان و مربیان اغلب  ایران را آشکار ساخت. دانش سنتیسریع تکنولوژیک هوش مصنوعی و چارچوبهای درسی 
به تقلبهای علمی ناشی آموزشی به طور نهادینه صنوعی آگاهی ندارند و سیاستهای از پیامدهای اخلاقی هوش م

 .(Banyasady, 2024) پردازند از هوش مصنوعی نمی
شده  سازی ( نقش هوش مصنوعی در یادگیری شخصی8183و همکاران ) Ahmadi .از سوی دیگر، فرصتها فراوانند

فردی کاهش  تواند شکافهای مهارتی را با تطبیق محتوا بر سطوح را بررسی کردند و نشان دادند که این فناوری می
بر موفقیت هوش مصنوعی در آموزش علوم، فناوری،  Mozafari (2025) و Pourjamshidi، در همین راستادهد. 

ت در توانایی ارتقا قابزارهایی مانند رباتهای آموزشی،  و به این نتیجه رسیدند که تأکید کردند مهندسی و ریاضیات
تواند  دهند که هوش مصنوعی می . این مطالعات نشان میدارا هستندتفکر انتقادی را بهبود حل مسئله و 

، اما موفقیت آن منوط به رفع موانع  تحت تاثیر قرار دهدآموزش زبان انگلیسی را با ارائه منابع تطبیقی 
مع و یکپارچه را که بتواند همین ضرورت رفع موانع سیستماتیک، فقدان یک تحلیل جا .سیستماتیک است

رو را در کنار هم بررسی کند، های بیرونی و تهدیدهای پیشهای داخلی، فرصتها، محدودیتهمزمان پتانسیل
 .سازدبیش از پیش آشکار می

پردازند، مطالعات  هوش مصنوعی می آموزشیطور گسترده به مزایای  المللی به در حالی که پژوهشهای بین
یا معضلات  (Hamedinasab & Rahimi, 2025) چالشهای فنی—اند. بیشتر آنها بر مسائل منفرد ایرانی پراکنده

در مطالعات  تمرکز دارند بدون آنکه این موارد را در چارچوبی منسجم تلفیق کنند.—(Banyasady, 2024) اخلاقی
ای استراتژیک مانند سوات مدلهاز  قبلی که در ارتباط با هوش مصنوعی در حوزه آموزش زبان انجام شده است،

ه ، سیاستگذاران بدون نقشبه همین دلیل. بهره گرفته نشده استبرای تحلیل تأثیر چندوجهی هوش مصنوعی 
موجود پژوهشی . علاوه بر این، ادبیات شده اندراهی روشن برای موازنه مزایا و ریسکهای هوش مصنوعی رها 

 انند مقاومت ایران در برابر فناوریهای غربی یا نقش بومیاغلب به ظرافتهای فرهنگی پذیرش هوش مصنوعی، م
، به کارگیری بنابراین .توجه کافی مبذول نداشته است، های زبانی فارسیمحتوا برای همسویی با ساختار  سازی

این پژوهش، پاسخی مستقیم به این خلأ پژوهشی است و امکان بررسی همزمان  درچارچوب تحلیلی سوات 
 .آوردهای بومی را در یک مدل منسجم فراهم میفنی، فرهنگی، آموزشی، سیاسی( و تلفیق ظرافت)ابعاد گوناگون 

 Keban et) می باشد دارای اهمیتکه در مدیریت آموزشی  چارچوبی—کارگیری تحلیل سوات با به، این پژوهش
al., 2019)—دهد و  ان ارائه میای از نقش هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی ایر  ارزیابی ساختاریافته

ها به سیاستگذاران در موارد زیر راهنمایی خواهند  کند. یافته روندهای جهانی را با واقعیتهای محلی تلفیق می
شده  سازی گذاری ابزارهای هوش مصنوعی برای یادگیری شخصی گیری از نقاط قوت از طریق مقیاس بهره :کرد
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گذاری در زیرساختها و دستورالعملهای اخلاقی برای  ا سرمایهرسیدگی به نقاط ضعف ب، و پشتیبانی از مدرسان
المللی برای دسترسی به منابع  گذاری بر فرصتها با مشارکت نهادهای بین سرمایه جلوگیری از سوءاستفاده،

علاوه بر  .هش تهدیدها از طریق اجرای سیاستها برای کاهش نابرابری دیجیتال و مقاومت فرهنگیکا پیشرفته،
 و Pourjamshidi کند. برای مثال، بینشهای ن مطالعه شکاف بین پژوهش نظری و اجرای عملی را پر میاین، ای

Mozafari (2025) تواند راهبردهای مشابهی در آموزش زبان انگلیسی،  در مورد هوش مصنوعی در علوم پایه می
( بر 8183و همکاران ) Ahmadi ، تأکیدطور مشابه ها برای تمرین مکالمه، الهام بخشد. به مانند استفاده از چتبات

ضرورت  .پذیر در کلاسهای پرجمعیت همسوست شده با نیاز ایران به راهکارهای مقیاس سازی یادگیری شخصی
شود: در سطح سطحی متجلی میها به راهکارهای عملی سهدر قابلیت تبدیل یافته پژوهشکاربردی این 

های گذاری بر زیرساختبندی سرمایهعی آموزش زبان با اولویتسیاستگذاری، تدوین سند راهبردی هوش مصنو
های باتسازی ابزارهایی مانند چتهای بومی برای یکپارچهحیاتی؛ در سطح اجرایی، طراحی دستورالعمل

درسی؛ و در سطح آموزشی، تولید محتوای تطبیقی مبتنی بر هوش مصنوعی منطبق  ریزیبرنامهمحور در مکالمه
 .ی درسی مصوب وزارت آموزش و پرورشهابر کتاب

هوش مصنوعی پتانسیل عظیمی برای تحول آموزش زبان انگلیسی در ایران دارد، اما موفقیت آن به طور کلی، 
 این در است. تحلیل سواتبا در نظر گرفتن بافت خاص آموزشی  مستلزم درک ظریفانه چالشها و فرصتها

دهد و بینشهای عملیاتی برای مربیان،  گیها ارائه میه یچیدچارچوبی جامع برای عبور از این پ ،پژوهش
کند. با رفع کمبودهای زیرساختی، تقویت پذیرش فرهنگی و همسویی  سیاستگذاران و پژوهشگران فراهم می

در  تر تر و اثربخش عادلانه تشکیل زیست بومی هوش مصنوعی با اهداف آموزشی ایران، این پژوهش راه را برای
آموزش جهانی ادامه نظام سازد. همانگونه که هوش مصنوعی به بازتعریف  انگلیسی هموار میآموزش زبان 

کند که در تلاش برای موازنه نوآوری با  های مشابهی فراهم می میدهد، مسیر ایران درسهای حیاتی برای بافت
د مند، نبودِ تحلیلی نظامساز با این حال، خلأ اصلی که این پژوهش را ضروری می .فرهنگی هستند-اصالت اجتماعی

های بیرونی ها، فرصتها، محدودیتمبتنی بر مدلی راهبردی )همچون سوات( است که بتواند همزمان پتانسیل
و تهدیدهای نهادینه شده در بافت ایران را در کنار یکدیگر سنجیده، و راهکارهای عملیاتیِ همسو با الزامات 

 ، سوالات پژوهش ذیل مطرح می گردد:خلأر راستای پرکردن این .دریزی آموزشی کشور ارائه دهدبرنامه
  رانای در انگلیسی زبان آموزش در مصنوعی هوش کارگیریبه( قوت نقاط) مزایای دانشگاه، اساتید دیدگاه از.  4

  کدامند؟
  در مصنوعی هوش از استفاده عمده( ضعف نقاط) هایمحدودیت و هاچالش دانشگاه، اساتید دیدگاه از.  2

   هستند؟ چه ایران در انگلیسی زبان آموزش
   ند؟کدام ایران در انگلیسی زبان آموزش در مصنوعی هوش کارگیریبه هایفرصت ،دانشگاه اساتید دیدگاه از.  5
  زبان آموزش حوزه در مصنوعی هوش کارگیریبه از ناشی تهدیدات ترین عمده دانشگاه، اساتید دیدگاه از.  1

   کدامند؟ نایرا در انگلیسی

 شناسیوشر 
به بررسی نقش فناوری هوش مصنوعی   1این پژوهش با رویکردی کیفی و با استفاده از روش تحلیل موضوعی

طی چند مرحله  کیفیهای در آموزش زبان انگلیسی در ایران بر اساس مدل سوات پرداخته است. تحلیل داده
 کننده مفاهیم مرتبط با سواتاولیه توصیف مضامینا به دقت مطالعه و هانجام شد: ابتدا متن مصاحبه نظام مند

تر های گستردهها، تهدیدات( استخراج گردید. سپس کدهای مشابه در ذیل مقوله)نقاط قوت، ضعف، فرصت
ف، یها و کدها، بازتعراولیه با بازبینی مکرر داده مضامیناولیه( سازماندهی شدند. در مرحله بعد، این  مضامین)

                                                   
1 Thematic Analysis 
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یم در سراسر این فرآیند، تلاش شد تا مفاه .نهایی منسجم و معنادار شکل گیرند مضامینادغام یا تفکیک گردید تا 
به دلیل ماهیت اکتشافی و تمرکز بر  در این مطالعه رویکرد کیفی .ها شناسایی شودضمنی و ارتباطات میان آن

ساختاریافته گردآوری و با  نیمه ا از طریق مصاحبهه درک عمیق تجارب ذهنی شرکت کنندگان انتخاب شد. داده
استفاده از کدگذاری تحلیل شدند. این روش امکان شناسایی الگوها، تضادها و ارتباطات میان مفاهیم مرتبط با 
نقاط قوت، ضعف، فرصتها و تهدیدات هوش مصنوعی را فراهم کرد. فرآیند تحلیل تا رسیدن به اشباع نظری ادامه 

  .ها اضافه نکردند های اضافی اطلاعات جدیدی به یافته وریکه مصاحبهط یافت، به
 درسال تدریس  8زن( با سابقه حداقل  1مرد و  1زبان انگلیسی ) استاد 46شرکت کنندگان این پژوهش شامل 

دارای ی بودند که همگ نفر دانشیار 6استادیار و نفر  44کارگیری فناوریهای هوش مصنوعی بودند. از این تعداد،  به
مدرک دکتری در رشته آموزش زبان انگلیسی بودند. تجربه تدریس با هوش مصنوعی در میان شرکت کنندگان 

دهنده تنوع تجارب در مواجهه با چالشها و فرصتهای این فناوری است.  سال متغیر بود، که نشان 6تا  8بین 
دن گیری تا رسینمونه انتخاب شدند. رد عادیگیری هدفمند از نوع موابا استفاده از روش نمونهشرکت کنندگان 

کنندگان در جدول زیر ارائه شناختی شرکتهای جمعیتکننده ادامه یافت. ویژگیمشارکت 46به اشباع نظری با 
 .شده است

 کنندگانشناختی شرکتهای جمعیتویژگی-4جدول 
 فراوانی بندیدسته خصوصیت

 نفر 1 مرد جنسیت

 نفر 1 زن 

 نفر 41 استادیار رتبه علمی

 نفر 6 دانشیار 

 نفر 2 سال 1تا  8 تجربه تدریس با هوش مصنوعی

 نفر 2 سال 6تا  3 

 متناظر سوال، 5 شامل مجموعه هر) بود ساختاریافته نیمه مصاحبه سوال مجموعه چهار پژوهش، این اصلی ابزار
 :شد استفاده زیر هایروش از کیفی،( اعتبار) روایی تأمین برای(. سوات مدل مؤلفه یک با
  و یتجامع تا شد تأیید و بازبینی آموزشی فناوری و زبان آموزش متخصص سه توسط سوالات: محتوایی روایی .4

 .باشند داشته را پژوهش اهداف با تناسب
  اصلاح درک، شفافیت و بازخوردها اساس بر سوالات استاد، 5 با مصاحبه آزمایشی اجرای از پس: ظاهری روایی .8
 .دندش

  دقیق ثبت با همچنین. شد رفع سوالات ابهامات آزمون،پیش اجرای با کیفی،( اعتماد قابلیت) پایایی برای
  درونی ثبات نسبت به ،(جدید مفاهیم ناپذیری تکرار) نظری اشباع بر تمرکز و هاداده مکرر بازبینی وگوها،گفت
 .اطمینان حاصل گردید هاداده

صورت حضوری و آنلاین )با توجه به دسترسی شرکت  ساختاریافته به عمیق نیمه های دادهها از طریق مصاحبه
طول انجامید و با  دقیقه به 51تا  81بین  برای هر بعد ار مدل سوات کننده گان( گردآوری شدند. هر مصاحبه

ه اشباع ب آوری دادهها تا رسیدن سازی شد. فرآیند جمع کلمه پیاده به اجازه شرکت کنندگان ضبط و سپس کلمه
های جدید تکرار مفاهیم پیشین بودند، اما برای  ، دادهسیزدهمطوریکه پس از مصاحبه  نظری ادامه یافت، به

 منظور افزایش اعتبارپذیری، از تکنیک بازخورد شرکت کنندگان ادامه یافتند. به 46ها تا شماره  اطمینان، مصاحبه
 .یید نهایی به آنان ارسال گردیدها برای تأ خلاصه یافته بدین منظوراستفاده شد، 
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 های پژوهشیافته
در این پژوهش، استفاده از هوش مصنوعی در آموزش زبان ایران بر اساس چهار وجه مختلف مدل سوات شامل 

ایج مربوط به تحلیل مضامین نت 8نقاط قوت، نقاط ضعف، فرصت ها، و تهدیدات مورد بررسی قرار گرفت. جدول 
امین سازمان دهنده مرحله اول، و سازمان دهنده مرحله دوم مربوط به نقاط قوت مضامین پایه، مضشامل 

 استفاده از هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران را ارایه میدهد. 
مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده مرحله اول، و سازمان دهنده مرحله دوم مربوط به نقاط قوت استفاده از  -8 جدول

 وزش زبان در ایرانهوش مصنوعی در آم

سازمان دهنده مرحله مضامین  مضامین پایه
 اول

مضامین 
سازمان 

دهنده مرحله 
 دوم

امکان استفاده از پلتفرمهای  ،ای دسترسی به محتوای چندرسانه
 آموزشی جهانی

 تنوع منابع آموزشی
دسترسی به 
منابع آموزشی 

 در دسترس بودن نع جغرافیاییشکستن موا، ساعته به ابزارهای آموزشی 81دسترسی  پیشرفته
 ،الگوریتمهای یادگیری تطبیقی )سازگار با ترجیحات فردی(

 ،مسیرهای یادگیری سفارشی )سرعت یادگیری انعطافپذیر(
 .آموز تنظیم پویای محتوا بر اساس عملکرد زبان

 سازی محتوا شخصی
سازی  شخصی

 فرآیند یادگیری
تدریجی مبتنی بر  پیشرفت، ارزیابی خودکار سطح مهارت زبانی

 .انعطاف در سطح دشواری محتوا، توانایی
 تطبیق با سطح یادگیرنده

ابزارهای ، حذف هزینههای منابع فیزیکی )کتاب، کلاس درس(
 .یابهای دستوری( هزینه )مثل چتباتها، غلط هوشمند رایگان یا کم

 .کاهش وابستگی به منابع انسانی
 ای آموزشیه کاهش هزینه

جویی  صرفه
 .دهی، بازخورد( خودکارسازی وظایف تکراری )نمره تصادی و زمانیاق

 .دار( تسریع فرآیند یادگیری )مثل سیستمهای تکرار فاصله
 .کاهش زمان بازخورد و ارزیابی

 جویی زمانی صرفه

 .اصلاح خطاهای آنی )تلفظ، دستور، واژگان(
آموز )مثل تمرینهای  پاسخ بلادرنگ به ورودیهای زبان

 .نوشتاری(گفتاری/
 .رصد مستمر عملکرد

 بازخورد فوری
ارزیابی دقیق و 

 ها بهبود مهارت
 ،ارزیابی مبتنی بر داده از مهارتهای زبانی )مثل روانی، دقت(

 ،گزارشهای دقیق از نقاط قوت و ضعف
 .پیشبینی عملکرد آینده با تحلیل پیشرفته

 تحلیل پیشرفت یادگیری

 ،ای هوشمند(سازی مکالمات واقعی )چتباته شبیه
 .مجازی( یرینهای تعاملی )مثل ایفای نقش آواتار

افزایش مشارکت  تعامل وجود 
 هو انگیزه یادگیرند

 گان
 ،انیمیشن و ویدئو برای افزایش جذابیت پیشنهاد

 مثل تصحیح تلفظمحتوای صوتی تعاملی 
 جذابیت بصری و شنیداری

 

دسترسی به منابع ل مضمون پنج مضمون اصلی شامل مشخص می باشد، نتایج تحلی 8 جدولهمانگونه که در 
  ارزیابی دقیق و بهبود مهارت، جویی اقتصادی و زمانی صرفه، سازی فرآیند یادگیری شخصی، آموزشی پیشرفته
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مشخص می  8را مشخص نمود. همچنین، همانگونه که در جدول  گانه افزایش مشارکت و انگیزه یادگیرند، و ها
نوع منابع مضمون سازمان دهنده را در مرحله اول شناسایی نمود که عبارتند از ت 41ون، باشد، نتایج تحلیل مضم

فه صر  ،کاهش هزینه های آموزشی، تطبیق با سطح یادگیرنده ،شخصی سازی محتوا ،در دسترس بودن ،آموزشی
در ادامه، هر  .جذابیت بصری و شنیداری ، ووجود تعامل ،تحلیل پیشرفت یادگیری ،بازخورد فوری ،جویی زمانی

 مضمون ذکر گردیده و دو مورد نقل قول مستقیم برای هر یک بیان شده است:
  نمود عنوان مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با مرد استادیار آموزشی، منابع تنوع مضمون با ارتباط در
 :که

  سوال هایبانک و شده بندیسطح آموزشی ویدیوهای متنوع، هایپادکست ارائه با مصنوعی هوش ابزارهای
 اشت.ند وجود سنتی آموزش در این از پیش که کنندمی فراهم را ایچندرسانه منابع به دسترسی امکان هوشمند،
 :کرد بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با زن دانشیار زمینه، همین در همچنین

  این و دهندمی پوشش را محور مکالمه ایمحتو تا آکادمیک مقالات از مصنوعی هوش توسط تولیدشده منابع 
 دهد.می پاسخ را آموزانزبان مختلف نیازهای سابقه،بی تنوع

 :  داشت اظهار مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن استادیار بودن، دسترس در مضمون خصوص در
  انیزم محدودیت بدون توانندمی مصنوعی هوش بر مبتنی هایاپلیکیشن با آموزان دانش محروم، مناطق در حتی

 است. آموزشی عدالت در عطفی نقطه که باشند داشته دسترسی باکیفیت آموزش به
 :  افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  نبی از را حضوری هایکلاس هایمحدودیت روز، شبانه از ساعت هر در آموزشی چت هایربات از استفاده امکان
 است. برده

 :  داد توضیح مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با زن استادیار محتوا، سازیشخصی مضمون درباره
ً د که کنندمی تولید اختصاصی هایتمرین آموز،زبان هر تکرارشونده خطاهای تحلیل با هوشمند هایسیستم  قیقا

 شود.می متمرکز فردی ضعف نقاط روی
 :  کرد تأکید مصنوعی هوش از استفاده سال 6 سابقه اب مرد دانشیار همچنین

  کندیم تنظیم کاربر هر جنبشی یا دیداری شنیداری، یادگیری سبک اساس بر را یادگیری مسیر مصنوعی هوش
 .بود غیرممکن سنتی هایروش در که
  مصنوعی وشه از استفاده سال 6 سابقه با مرد استادیار یادگیرنده، سطح با تطبیق مضمون با رابطه در

 :کرد خاطرنشان
  جلوگیری مبتدیان به پیچیده مطالب ارائه از زبانی، سطح خودکار تشخیص با مصنوعی هوش بر مبتنی هایپلتفرم

 .کاهندمی یادگیرنده انگیزه افت از و کنندمی
 :نمود بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با زن دانشیار همچنین

  هایچالش که شوندمی دشوار یا ساده آموززبان ایلحظه عملکرد اساس بر و پویا تصور  به هاآزمون سوالات 
 .کندمی حذف را نامتناسب

 :  کرد اشاره مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با زن استادیار آموزشی، هایهزینه کاهش مضمون درباره
  مؤسسات بر مالی فشار رایگان، دیجیتال محتوای با جایگزینی و فیزیکی منابع و کتاب چاپ هایهزینه حذف

 است. داده کاهش شدت به را آموزشی
 :داشت اظهار مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  هاهزینه در ٪51 تا هوشمند، گرهایآموزش از استفاده با جبرانی هایکلاس برای مدرس استخدام به کمتر نیاز 
 است. هکرد ایجاد جوییصرفه

 نمود: عنوان مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد استادیار زمانی، جوییصرفه مضمون خصوص در
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 طراحی برای را مدرس ارزشمند هایساعت مصنوعی، هوش توسط نوشتاری هایتمرین خودکار تصحیح
 .کندمی آزاد خلاقانه هایفعالیت

 :  افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 6 سابقه با زن دانشیار همچنین
  سازیآماده زمان در ٪11 تا که کنندمی استفاده هوشمند سوالات بانک از ها،آزمون دستی طراحی جای به معلمان

 .شودمی جوییصرفه
 :داد توضیح مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با زن استادیار فوری، بازخورد مضمون درباره

  که نندکمی دریافت اصلاحی پیشنهادهای و تلفظ تحلیل گفتاری، هایتمرین انجام زا پس بلافاصله آموزانزبان 
 .بخشدمی تسریع را یادگیری فرایند

 :کرد بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با مرد دانشیار همچنین
  تیدس اصلاح از رمؤثرت بازخورد که شوندمی اصلاح مفهومی توضیح با آنی صورت به نوشتار در گرامری خطاهای

 .است معلم توسط
  مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با مرد استادیار یادگیری، پیشرفت تحلیل مضمون با رابطه در

 :کرد خاطرنشان
  نمایش پویا نمودارهای صورت به را آموز دانش هر چهارگانه هایمهارت پیشرفت روند هوشمند، تحلیلی هایپنل 

 دهند.می هشدار را بحرانی نقاط و دهندمی
 :نمود تأکید مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با زن دانشیار همچنین

  علمانم به که کندمی تولید یادگیرنده هر برای شده سازیشخصی هایگزارش خطاها، تاریخچه ردیابی با سیستم 
 کند.می کمک هدفمند مداخله در

 :کرد اشاره مصنوعی هوش از استفاده سال 6 ابقهس با زن استادیار تعامل، وجود مضمون درباره
  ار  انسانی قضاوت استرس بدون مکالمه تمرین امکان واقعی، هایدیالوگ سازیشبیه با آموزشی هایباتچت 

 .کنندمی فراهم
 :داشت اظهار مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  برای را هتل یا فرودگاه محیط مانند محورموقعیت تعاملات مجازی، عیتواق هایمحیط ایجاد با مصنوعی هوش 
 .کندمی سازیشبیه زبان عملی تمرین

  عنوان مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با مرد استادیار شنیداری، و بصری جذابیت مضمون خصوص در
 :  نمود

  چند ار  درس جذابیت جدید، نسل آموزانزبان رایب ویژه به تعاملی، آموزشی هایانیمیشن به متنی محتوای تبدیل
 .است کرده برابر

 :  افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن دانشیار همچنین
  ریچشمگی طور به را آموزان دانش توجه ای،حرفه صوتی هایافکت و دیجیتال آواتارهای با ویدیویی محتوای تولید

 .است داده افزایش
مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده مرحله اول، و سازمان دهنده مرحله دوم  ایج مربوط بهتن 5جدول شماره 

 را ارایه میدهد.  استفاده از هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران ضعف در ارتباط با نقاط
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ط ضعف استفاده از مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده مرحله اول، و سازمان دهنده مرحله دوم مربوط به نقا -5جدول 
 هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران

 سازمان دهنده مرحله اولمضامین  مضامین پایه
مضامین 

سازمان دهنده 
 مرحله دوم

کمبود دسترسی به اینترنت پرسرعت و پایدار در 
 ،مناطق محروم

ها( در ها و تبلتافزارهای مدرن )مثل رایانهنبود سخت
برق و عدم وجود  قطعیا، همدارس و دانشگاه

 های پشتیبان انرژیسیستم

 
  زیرساخت فناوری ناکافی

 
های محدودیت
کمبود بودجه دولتی برای خرید یا توسعه ابزارهای  زیرساختی

عدم آگاهی معلمان از نحوه استفاده ، هوش مصنوعی
هزینه بالای ، از فناوری هوش مصنوعی در تدریس

نوعی سازی ابزارهای هوش مصخرید یا سفارشی
 خارجی

ضعف در منابع مالی و آموزش 
 نیروی انسانی

دقت پایین ابزارهای هوش مصنوعی در تشخیص 
های نادرست یا ترجمهی مختلف انگلیسی، هالهجه

 غیرطبیعی در ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی
 

لهجه انگلیسی ضعف در پردازش 
 گویشوران فارسی زبان

های محدودیت
های محتوای آموزشی غیرمتناسب با ارزشتولید  فرهنگی-زبانی

نادیده گرفتن مسائل بومی در ، فرهنگی و مذهبی ایران
وابستگی به ، های آموزشیها و تمرینمثال

های مبتنی بر فرهنگ غربی در ابزارهای الگوریتم
 خارجی

عدم تطابق فرهنگی محتواهای 
 تولیدشد

 حآموزان سطویژه برای زبانه ربخطا در تشخیص گفتا
   روزنشدههای قدیمی و بهوابستگی به داده، مبتدی

ها و عملکرد نقص در الگوریتم
 هاسیستم

های محدودیت
 فنی

افزارهای ناسازگاری ابزارهای هوش مصنوعی با نرم
مقاومت مؤسسات در برابر جایگزینی ،  آموزشی داخلی

پیچیدگی فنی در ، های جدیدهای سنتی با فناوریروش
 های هوش مصنوعیروزرسانی سیستمنگهداری و به

های های ادغام با سیستمچالش
 آموزشی موجود

 
های محدودیتمشخص می باشد، نتایج تحلیل مضمون سه مضمون اصلی شامل  5همانگونه که در جدول 

را مشخص نمود. علاوه بر این، شش مضمون  های فنیمحدودیت، و فرهنگی-های زبانیمحدودیت، زیرساختی
  پردازش در انسانی، ضعف نیروی آموزش و مالی منابع در ناکافی، ضعف فناوری ن دهنده شامل زیرساختسازما
  ملکردع و هاالگوریتم در تولیدشد، نقص محتواهای فرهنگی تطابق زبان، عدم فارسی گویشوران انگلیسی لهجه

. در ادامه، هر مضمون ذکر موجود نیز شناسایی شدند آموزشی هایسیستم با ادغام هایها، و چالشسیستم
 گردیده و دو نمونه نقل قول مستقیم برای هر یک بیان شده است:
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  عنوان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن استادیار ناکافی، فناوری زیرساخت مضمون با ارتباط در
 :  که نمود

  هایپلتفرم از استفاده ارتباط، مکرر قطعی و پایین اینترنت سرعت روستاها، و کوچک شهرهای از بسیاری در
 .دهدمی قرار تأثیر تحت را آموزش کیفیت دسترسی، نابرابری این و کندمی غیرممکن را مصنوعی هوش

 :افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد دانشیار همچنین
  هک شودمی خارجی هاییسسرو به وابستگی باعث داخلی قدرتمند سرورهای نبود بزرگ، هایدانشگاه در حتی 

 .شوندمی اختلال دچار هاتحریم با
  هوش از استفاده سال 1 سابقه با مرد استادیار انسانی، نیروی آموزش و مالی منابع در ضعف مضمون درباره

 :  داد توضیح مصنوعی
  رایگان یهانسخه از استفاده به را مؤسسات از بسیاری پیشرفته، افزارهاینرم لایسنس خرید برای ناکافی بودجه

 .ندارد را اصلی هایقابلیت که کندمی مجبور کننده محدود و
 :  داشت اظهار مصنوعی هوش از استفاده سال 6 سابقه با زن دانشیار همچنین

  ،(حضوری و مصنوعی هوش) ترکیبی هایکلاس مدیریت زمینه در اساتید برای رسمی آموزشی هایدوره فقدان
 .شودمی آن اثربخشی کاهش و فناوری این از نادرست استفاده به منجر

  سال 8 سابقه با زن استادیار زبان، فارسی گویشوران انگلیسی لهجه پردازش در ضعف مضمون خصوص در
 :کرد خاطرنشان مصنوعی هوش از استفاده
  انندم رایج تلفظی خطاهای و کنندنمی شناسایی درستی به را ایرانی لهجه موجود، گفتار تشخیص هایسیستم

 .کندمی تضعیف را آموززبان نفس به اعتماد که کنندمی گذاریعلامت اشتباه عنوان به را /θ/ یا /r/ تلفظ
 :  نمود بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  ایرانی ویشورانگ خاص آوایی الگوهای اغلب نشده، سازیبومی هایداده پایه بر دیدهآموزش مصنوعی هایهوش
 .دهندمی ارائه نادرست بازخوردهای و کنندنمی درک را

  هوش از استفاده سال 6 سابقه با مرد استادیار شده، تولید محتواهای فرهنگی تطابق عدم مضمون درباره
 :کرد اشاره مصنوعی
  یا معاشرت آداب انندم ایران فرهنگی زمینه با مصنوعی هوش توسط شده تولید سناریوهای و هامثال از بسیاری

 رسد.می نظر به نامفهوم آموزانزبان برای و است ناسازگار ملی هایمناسبت
 :  کرد تأکید مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با زن دانشیار همچنین

  شیآموز  تنها نه بیگانه، هایفرهنگ به ارجاعات یا شده تولید خودکار محتوای در نامناسب تصاویر مانند مواردی
 شوند. فرهنگی سوءتفاهم باعث است ممکن بلکه نیستند

  هوش از استفاده سال 1 سابقه با زن استادیار ها،سیستم عملکرد و هاالگوریتم در نقص مضمون با رابطه در
 :  نمود عنوان مصنوعی
 یشرفته،پ سطح در ویژه به جمله تولید هایتمرین شودمی باعث خودکار ترجمه هایسیستم در مکرر خطاهای

 .بزنند علامت صحیح پاسخ عنوان به را نادرست دستوری یا نامفهوم جملات
 :افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  رام همین و نیستند غیررسمی و آکادمیک نگارش در ظریف هایتفاوت تشخیص به قادر موجود هایالگوریتم 
 .شودمی دانشگاهی مقالات در مهم ایخطاه گرفتن نادیده به منجر
  هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد استادیار موجود، آموزشی هایسیستم با ادغام هایچالش مضمون درباره

 :داد توضیح مصنوعی
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  هایسامانه در سنتی هایارزیابی با مصنوعی هوش هایفعالیت نمرات تلفیق برای مشخص چارچوب نبود 
 .شودمی جویاندانش پایانی نمره محاسبه در سردرگمی باعث دانشگاهی،

 :  کرد بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن دانشیار همچنین
  هایامانهس به مصنوعی هوش نوین هایپلتفرم اتصال امکان تغییر، برابر در آموزشی متمرکز هایسیستم مقاومت
ً  را داخلی یادگیری مدیریت  است. هکرد غیرممکن عملا

نتایج مربوط به تحلیل مضامین شامل کدها، مضامین فرعی، مضامین اصلی، فراوانی، و درصد مربوط به  1جدول
 فرصت های استفاده از هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران را ارایه میدهد. 

به فرصت های استفاده از مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده مرحله اول، و سازمان دهنده مرحله دوم مربوط -1جدول 
 هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران

 سازمان دهنده مرحله اولمضامین  مضامین پایه
مضامین 

سازمان دهنده 
 مرحله دوم

 یارتقایی، در مناطق روستا داریپا یهاشبکه جادیا
 نیتأمی، در مراکز آموزش نترنتیسرعت ا

 هاداده یسازرهیذخ یبرا یابر یهارساختیز

سعه شبکه اینترنت پرسرعت و تو
 تیتقو پایدار

 یهارساختیز
و  یفناور

 ارتباطات
توسعه  ،های آموزشی در مدارسها و رایانهتوزیع تبلت

ایجاد مراکز  ، های آفلاین برای مناطق محروماپلیکیشن
 دیجیتال رایگان در شهرها

افزایش دسترسی به ابزارهای 
 دیجیتال

 ادغام، های درسیبا کتاب افزارهای متناسبطراحی نرم
، های استانداردتمرینات هوش مصنوعی با آزمون

 هایهای آموزشی منطبق بر سرفصلتوسعه پلتفرم
 و پرورش و علوم وزارت آموزش

هماهنگی ابزارهای هوش مصنوعی 
 یسازکپارچهی با برنامه درسی ملی

با نظام 
 سیستم ایجاد، های آموزشی تخصصیبرگزاری کارگاه یآموزش رسم

تولید محتوای راهنمای ، مربیگری آنلاین برای معلمان
 کاربردی برای ابزارهای هوش مصنوعی

آموزش معلمان برای استفاده از 
 های جدیدفناوری

ً بازار های بومی در تمریناستفاده از مثال ها )مثلا
های آموزشی مبتنی بر ادبیات طراحی داستان، تهران(
 ی ملی در محتوای درسیهاگنجاندن آیین، فارسی

تولید محتوای متناسب با فرهنگ 
 ایرانی

 یسازیغن
 یمحتوا
 یآموزش
 یزبان-یفرهنگ

 ایجاد، های ایرانیهای تشخیص لهجهتوسعه الگوریتم
تمرینات ، بانک صوتی از گویشوران مناطق مختلف

 های متنوع فارسیشنیداری با لهجه

های محلی در پشتیبانی از لهجه
 آموزش زبان

، آموزان در سطح ملیهای عملکرد زبانآوری دادهجمع
، کاویتحلیل الگوهای یادگیری با استفاده از داده

 ها بین مؤسسات آموزشیگذاری دادهاشتراک

های آموزشی ایجاد پایگاه داده
 پیشرفته

توسعه 
پژوهش و 

در  ینوآور
 آموزش زبان

 نقاط صیتشخ یبرا یقیتطب یهاتمیتوسعه الگور
 شرفتیپ ینیبشیپ یهاستمیس یطراح، ضعف
 نیخودکار به معلمان و والد یهاارائه گزارشی، لیتحص

استفاده از هوش مصنوعی در 
 تحلیل فرآیند یادگیری
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چهار فرصت  هندهها نشان دمضمون مصاحبه لیتحل جینتامشاهده می شود،  1همانگونه که در جدول شماره 
 یهارساختیز تیتقواست که شامل  رانیدر ا یسیدر آموزش زبان انگل یاستفاده از هوش مصنوع یبرا یدیکل

ه توسعی، و زبان-یفرهنگ یآموزش یمحتوا یسازیغن ی،با نظام آموزش رسم یسازکپارچهی ،و ارتباطات یفناور
  اینترنت شبکه می شود. مضافا، هشت مضمون سازمان دهنده شامل توسعهدر آموزش زبان  یپژوهش و نوآور

ملی،  درسی برنامه با مصنوعی هوش ابزارهای دیجیتال، هماهنگی ابزارهای به دسترسی پایدار، افزایش و تپرسرع
  هایلهجه از ایرانی، پشتیبانی فرهنگ با متناسب محتوای جدید، تولید هایفناوری از استفاده برای معلمان آموزش
  فرآیند تحلیل در مصنوعی هوش از و استفاده پیشرفته، آموزشی هایداده پایگاه زبان، ایجاد آموزش در محلی

یادگیری نیز شناسایی شدند. در ادامه، هر مضمون ذکر گردیده و دو نمونه نقل قول مستقیم برای هر یک بیان 
 شده است:

  هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن استادیار پایدار، و پرسرعت اینترنت شبکه توسعه مضمون با ارتباط در
 :که نمود نعنوا مصنوعی

  هوش رب مبتنی زبان آموزش هایپلتفرم از استفاده امکان تواندمی روستایی اینترنت مانند ملی هایپروژه اجرای 
 .دهد کاهش را آموزشی شکاف و کند فراهم کشور مناطق دورترین در را مصنوعی
 :افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  واقعیت هایکلاس مانند ترپیشرفته ابزارهای کارگیریبه برای را زمینه ها،دانشگاه در اینترنت باند هنایپ افزایش 
 سازد.می فراهم کمتر هایهزینه با زبان آموزش در افزوده
  مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با مرد استادیار دیجیتال، ابزارهای به دسترسی افزایش مضمون درباره
 :داد حتوضی
  را زبان آموزش هوشمند هایاپلیکیشن از استفاده امکان دولت، حمایت با قیمتارزان آموزشی هایتبلت توزیع
 است. کرده ایجاد کشور سراسر در بضاعتکم آموزاندانش برای

 :داشت اظهار مصنوعی هوش از استفاده سال 6 سابقه با زن دانشیار همچنین
  جامعه در را تعاملی آموزشی افزارهاینرم به دسترسی نرخ اخیر، سال دو رد هوشمند هایگوشی قیمت کاهش
 است. داده افزایش ٪61 از بیش به زبان معلمان

  استفاده سال 8 سابقه با زن استادیار ملی، درسی برنامه با مصنوعی هوش ابزارهای هماهنگی مضمون خصوص در
 :کرد خاطرنشان مصنوعی هوش از

  مکانا پرورش، و آموزش وزارت مصوب هایسرفصل با آموزشی محتوای تطبیق برای نوعیمص هوش بالای پتانسیل
 .کندمی فراهم را رسمی آموزشی نظام در فناوری این سازییکپارچه
 :نمود بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  بین مؤثری ارتباطی پل تواندمی ملی، درسی هایکتاب اساس بر شده سازیسفارشی هایالگوریتم طراحی 
 .کند ایجاد بومی آموزشی نیازهای و دیجیتال هاینوآوری
  هوش از استفاده سال 6 سابقه با مرد استادیار جدید، هایفناوری از استفاده برای معلمان آموزش مضمون درباره

 :  کرد اشاره مصنوعی
  هوش کارگیریبه در هاآن توانمندی زبان، مدرس هزاران برای تربر  هایدانشگاه توسط عملی هایکارگاه برگزاری

 .است داده ارتقا چشمگیری طور به را آموزشی دستیار عنوان به مصنوعی
 :  کرد تأکید مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با زن دانشیار همچنین

  از جدیدی نسل ایجاد برای را مینهز  زبان، مدرسان برای دیجیتال هایمهارت آموزش ملی استانداردهای تدوین
 کند.می فراهم هوشمند هایفناوری به مسلط معلمان
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  هوش از استفاده سال 1 سابقه با زن استادیار ایرانی، فرهنگ با متناسب محتوای تولید مضمون با رابطه در
 :نمود عنوان مصنوعی
  هوش آموزشی محتوای تولید در محلی هایینآی و ملی هایجشن فارسی، ادبیات مانند بومی هایداده از استفاده

 .کندمی ترملموس ایرانی آموزاندانش برای را زبانی مفاهیم درک مصنوعی،
 :  افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با مرد دانشیار همچنین
  را سیانگلی زبان گیرییاد انگیزه شده،شناخته ایرانی هایکتاب و هافیلم از الهام با وگوگفت سناریوهای طراحی

 .دهدمی افزایش جویاندانش در
  هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد استادیار زبان، آموزش در محلی هایلهجه از پشتیبانی مضمون درباره

 :داد توضیح مصنوعی
  نگرانی ونبد تلفظ تمرین امکان ایرانی، گویشوران آوایی هایداده بر مبتنی گفتار تشخیص هایسیستم توسعه 

 .کندمی فراهم آموزانزبان برای را ایلهجه هایتفاوت از
 :  کرد بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن دانشیار همچنین

  رکد جهت مصنوعی هایهوش آموزش برای ایپایه زبانان،فارسی استاندارد هایتلفظ از ملی صوتی بانک تدوین
 .است ایرانی لهجه تردقیق

  هوش از استفاده سال 6 سابقه با زن استادیار پیشرفته، آموزشی هایداده پایگاه ایجاد مضمون با رتباطا در
 :داشت اظهار مصنوعی
  تحلیل هوشمند ابزارهای توسعه امکان دولت، حمایت با کشور هایدانشگاه در زبانی هایداده مراکز تأسیس

 .است کرده فراهم را انگلیسی یادگیری در زبانانفارسی رایج خطاهای
 :کرد خاطرنشان مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با مرد دانشیار همچنین
  آموزشی منابع هوشمند، هایپلتفرم در داخلی استاندارد هایآزمون و کنکور سوالات هایبانک سازییکپارچه

 .دهدمی قرار معلمان اختیار در ایسابقهبی
  از استفاده سال 8 سابقه با مرد استادیار یادگیری، فرآیند تحلیل در صنوعیم هوش از استفاده مضمون درباره
 :نمود عنوان مصنوعی هوش

  در را زانآمودانش فردی ضعف نقاط تریندقیق شناسایی امکان یادگیری، الگوهای ردیابی پیشرفته هایالگوریتم
 .بود غیرممکن سنتی هایروش در که کندمی فراهم زبانی هایمهارت

 :  افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن دانشیار مچنینه
 سازییشخص یادگیری بهینه الگوهای آموزان،زبان آنلاین هایفعالیت رصد با هوشمند رفتاری تحلیل هایسیستم

 دهند.می پیشنهاد مدرسان به را شده
اول، و سازمان دهنده مرحله دوم در  مربوط به مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده مرحله 3جدول شماره 

 را ارایه میدهد.  استفاده از هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران ارتباط با تهدید های
مضامین پایه، مضامین سازمان دهنده مرحله اول، و سازمان دهنده مرحله دوم مربوط به تهدیدهای استفاده از  -3جدول 

 هوش مصنوعی در آموزش زبان در ایران

 سازمان دهنده مرحله اولمضامین  مضامین پایه

مضامین 
سازمان 
دهنده 

 مرحله دوم
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کاهش  ،های خودکارجایگزینی معلمان با سیستم
محدودیت در  ،های کلاسیهای گروهی و بحثفعالیت

 سازی شدهبازخوردهای شخصی
 کاهش تعاملات انسانی

تهدیدهای 
-اجتماعی
 آموزشی

ای اتک، ابزارهای دیجیتالکاهش توانایی یادگیری بدون 
کاهش خلاقیت ، های خودکارآموزان به راهنماییدانش

 در حل مسئله
 وابستگی بیش از حد به فناوری

ناسازگاری  ، افزارهای پیشرفتهنیاز به واردات نرم
تهدیدهای  وابستگی به فناوری خارجی های فناوریریسک تحریم، ها با نیازهای بومیالگوریتم

فناوری و 
 قتصادیا

، افزارافزار و نرمکلان در سخت یگذارهیبه سرما ازین
 یدسترس ینابرابری، روزرسانو به ینگهدار یهانهیهز

 مؤسسات کوچک
 سازیهای بالای پیادههزینه

 
 یبرادو تهدید اصلی  هندهها نشان دمضمون مصاحبه لیتحل جینتانشان می دهد،  3همانگونه که جدول شماره 

  و آموزشی-تهدیدهای اجتماعیاست که مشتمل بر  رانیدر ا یسیدر آموزش زبان انگل یمصنوع ز هوشاستفاده ا
 انسانی، تعاملات می گردد. علاوه بر این، چهار مضمون سازمان دهنده شامل کاهش تهدیدهای فناوری و اقتصادی

سازی نیز شناسایی پیاده بالای هایخارجی، و هزینه فناوری به فناوری، وابستگی به حد از بیش وابستگی
 گردیدند. در ادامه، هر مضمون ذکر گردیده و دو نمونه نقل قول مستقیم برای هر یک بیان شده است:

  نمود عنوان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با زن استادیار انسانی، تعاملات کاهش مضمون با ارتباط در
 :که

  زبان و چهره حالات درک مانند حیاتی اجتماعی هایمهارت گفتگو، هایربات با چهره به چهره تعاملات جایگزینی
 .کندمی تضعیف را جویاندانش واقعی ارتباطات کیفیت امر این و گیردمی نادیده زبان یادگیری در را بدن

 :افزود مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد دانشیار همچنین
  کمرنگ زنده هایکلاس در را معلم انگیزشی و اصلاحی نقش مصنوعی، هوش خودکار بازخوردهای به وابستگی 

 .است داده کاهش را یادگیری عاطفی فضای و کرده
  توضیح مصنوعی هوش از استفاده سال 1 سابقه با مرد استادیار فناوری، به حد از بیش وابستگی مضمون درباره

 :داد
  از اریبسی زیرا کندمی متوقف را تدریس فرآیند کل ند،هوشم هایپلتفرم در موقت فنی اختلال که شده مشاهده
 اند.نکرده طراحی شرایطی چنین برای سنتی جایگزین هایبرنامه همکاران
 :  داشت اظهار مصنوعی هوش از استفاده سال 6 سابقه با زن دانشیار همچنین

  و انتقادی تفکر توانایی مصنوعی، هوش توسط گرامر تصحیح و خودکار ترجمه به آموزاندانش افراطی تکیه
 .است برده تحلیل شدت به را هاآن خوداصلاحی

  مصنوعی هوش از استفاده سال 8 سابقه با زن استادیار خارجی، فناوری به وابستگی مضمون خصوص در
 :کرد خاطرنشان

  روزرسانیبه و کرده محدود را هوشمند آموزشی افزارهاینرم هاینسخه آخرین به دسترسی المللیبین هایتحریم
 .دهدمی قرار تأثیر تحت را آموزش کیفیت که شودمی مواجه مدتطولانی تأخیرهای با هاالگوریتم
 :  نمود بیان مصنوعی هوش از استفاده سال 3 سابقه با مرد دانشیار همچنین

  حریم و امنیتی جدی هاینگرانی خارجی، سرورهای روی ایرانی آموزاندانش آموزشی حساس هایداده ذخیره
 .دارد وجود اطلاعات این از سوءاستفاده احتمال و کرده ایجاد خصوصی



 

253 

 .836تا  853. صفحات 4111  زمستان 82شماره  41دوره 

 

 ها و تهدیدات بر اساس مدل سواتفناوری هوش مصنوعی و آموزش زبان انگلیسی در ایران: بررسی نقاط قوت، نقاط ضعف، فرصت

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

 :کرد اشاره مصنوعی هوش از استفاده سال 5 سابقه با مرد استادیار سازی،پیاده بالای هایهزینه مضمون درباره
  نیروهای خداماست و هنگفت اولیه گذاریسرمایه به نیاز هادانشگاه در هوشمند هایسامانه نگهداری و نصب

 .است غیرممکن محدود بودجه با دولتی آموزشی مؤسسات از بسیاری برای که دارد متخصص
 :کرد تأکید مصنوعی هوش از استفاده سال 6 سابقه با زن دانشیار همچنین

  مدارس از بسیاری مداوم، افزاریسخت ارتقای به نیاز و پیشرفته هایپلتفرم سالانه اشتراک مکرر هایهزینه
 .است ساخته محروم فناوری این مندیبهره از را محروم ناطقم

 بحث و نتیجه گیری
ادغام هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی ایران، با توجه به تحلیل سوات، ترکیبی پیچیده از نقاط قوت، 

آموزشی  ها پنج نقطه قوت کلیدی شامل دسترسی به منابعیافته .سازدضعف، فرصتها و تهدیدها را آشکار می
ارکت ها و افزایش مشجویی اقتصادی و زمانی، ارزیابی دقیق مهارتسازی فرایند یادگیری، صرفهپیشرفته، شخصی

فرهنگی و -های زیرساختی، موانع زبانیدهند. در مقابل، سه ضعف اصلی محدودیتیادگیرندگان را نشان می
های فناوری، ادغام با نظام آموزش رسمی، ها شامل تقویت زیرساختهای فنی شناسایی شدند. فرصتچالش

زبانی و توسعه پژوهش است، در حالی که تهدیدها بر کاهش تعاملات انسانی و وابستگی -تولید محتوای فرهنگی
های خاص ایران را نیز برجسته به فناوری خارجی متمرکزند. این نتایج با روندهای جهانی همسو است، اما چالش

 .گرایانه استکردی بومکند که نیازمند رویمی
 زبان آموزش در مصنوعی هوش کاربرد تهدیدهای و هافرصت ضعف، قوت، نقاط واکاوی هدف با پژوهش این

 شانن هایافته. شد انجام( زبان آموزش اساتید) کنندگانمشارکت منظر از و سوات مدل اساس بر ایران انگلیسی
ً  قوت نقاط که داد  فوری بازخورد و ایچندرسانه منابع به دسترسی دگیری،یا سازیشخصی محور حول عمدتا

 ختصاصیا هایتمرین تولید با هوشمند هایسامانه که کردند تأکید کنندگانشرکت نمونه، عنوانبه. است متمرکز
 فراهم را فردی ضعف نقاط بر تمرکز امکان ،(سابقه سال 5 زن، استادیار) آموزانزبان تکراری خطاهای بر مبتنی

 بازخوردهای طریق از شناختی بار کاهش بر که Farrokhnia et al. (2024) مانند مطالعاتی با یافته این. نندکمی
 اقانطب و خرد هایداده پردازش در مصنوعی هوش ذاتی ظرفیت به امر این تبیین. همسوست دارند، تأکید خودکار

 .نیست یافتنیدست سنتی هایروش در گان،کنندمشارکت دید از که گرددبازمی یادگیرنده نیازهای با پویا
. بودند مضامین ترینپررنگ فرهنگی-زبانی هایچالش و زیرساختی هایمحدودیت ضعف، نقاط حوزه در

 تولید و( سابقه سال 3 مرد، دانشیار) ایرانی لهجه پردازش در هاسامانه ناتوانی به خاص طوربه  کنندگانمشارکت
 درباره Zhao et al. (2024) هاییافته با مشاهدات این. کردند اشاره ایران فرهنگی زمینه با نامتناسب محتوای

 حلیلت لایه دو در توانمی را ضعف این تبیین. دارد همخوانی جهانی مسلط هایزبان سویبه هاالگوریتم سوگیری
 بر شدهطراحی هایوریتمالگ غلبه دوم، زبانی؛ هایمدل آموزش برای بومی آموزشی هایداده کمبود نخست،: کرد
 .است ناسازگار ایران آموزشی نیازهای با که غربی فرهنگی هایارزش پایه

ً  کنندگانمشارکت منظر از هافرصت . دبو محتوا سازیبومی و دیجیتال هایزیرساخت توسعه به معطوف عمدتا
 3 زن، دانشیار) ایرانی لهجه درک جهت مصنوعی هوش آموزش برای ملی صوتی بانک ایجاد امکان مثال، عنوانبه

 هوش نقش درباره Saltman (2020) پژوهش با دیدگاه این. شد مطرح کلیدی راهکاری عنوانبه( سابقه سال
 رب ایرانی کنندگانمشارکت که اینجاست در تمایز نکته اما است، همسو آموزش سازیدموکراتیک در مصنوعی
 هایویژگی در ریشه امر این تبیین. داشتند تأکید فرصت نای تحقق شرطپیش عنوانبه سازیبومی ضرورت

 .سازدمی ناکارآمد محلی الزامات با تطبیق بدون را فناوری توسعه که دارد ایران شناختیبوم فردمنحصربه
 گانکنندمشارکت. بود اصلی نگرانی انسانی تعاملات کاهش و خارجی فناوری به وابستگی تهدیدها، زمینه در

 تواندمی( سابقه سال 3 مرد، دانشیار) خارجی سرورهای روی آموزشی حساس هایداده ذخیره که ندداد هشدار
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 Hamedinasab & Rahimi پژوهش در شدهمطرح هاینگرانی با یافته این. بیانجامد خصوصی حریم نقض به

 یرانا فناورانه شکاف در باید را تهدید این تبیین. همسوست هاتحریم از ناشی امنیتی هایریسک درباره (2025)
 ضعیفت را آموزشی امنیت کنندگان،مشارکت دید از که کرد وجوجست خارجی هایپلتفرم به ساختاری وابستگی و

 .کندمی
 شدنبرجسته علل تبیین اما است، مشترک جهانی ادبیات با( سازیشخصی مانند) قوت نقاط برخی اگرچه

  آشکار را نایرا بافت بودن فردمنحصربه «خارجی فناوری به وابستگی» یا «ایرانی لهجه با تطبیق» مانند مضامینی
ً  تمایزها این. سازدمی  :دارد زیر عوامل در ریشه عمدتا
 کند.می محدود را آموزش به دسترسی که محروم مناطق در زیرساختی شکاف بر غلبه ضرورت •
 انجامد.می آموزشی بدفهمی به هانآ گرفتن نادیده که محتوا تولید در خاص فرهنگی هایحساسیت •
 .است کرده تبدیل استراتژیک امری به را داخلی راهکارهای به وابستگی که هاتحریم تاریخچه •

  سطح در اما دارد، وجود مصنوعی هوش کارکردی سطح در جهانی مطالعات با هایافته پوشانیهم نتیجه، در
  هایپیچیدگی به توجه مستلزم هاآن تبیین که شودمی دهمشاه معناداری هایتفاوت ای،زمینه و ساختاری

 .است ایران شناختیبوم
جویی رفهسازی یادگیری، صهای مربوط به نقاط قوت شامل دسترسی به منابع پیشرفته، شخصیدر ارتباط با یافته

هوش  ، پلتفرم بومیشود مرکز ملی نوآوری آموزشیزمانی، ارزیابی دقیق و افزایش مشارکت، پیشنهاد می-اقتصادی
آموزان طراحی کند. این پلتفرم باید مجهز مصنوعی با قابلیت تطبیق محتوای درسی بر اساس سطوح مهارتی زبان

به سیستم ارزیابی خودکار نوشتار و گفتار باشد تا با کاهش  زمان تصحیح اساتید، امکان تمرکز بر تعاملات کیفی 
شده رایگان، دسترسی عادلانه به محتوای بندییتال با منابع سطحفراهم شود. همچنین ایجاد کتابخانه دیج

 .سازدپیشرفته را در مناطق محروم میسر می

های فنی، ضروری است وزارت فرهنگی و چالش-های زیرساختی، موانع زبانیبا توجه به شناسایی محدودیت
، . برای رفع موانع زبانیارتقا بخشد راها، پوشش اینترنت پرسرعت بندی مدارس و دانشگاهارتباطات با اولویت

سی انگلی-شناسی، ابزارهای پردازش زبان طبیعی ویژه ساختارهای فارسیهای زبانشود پژوهشکدهپیشنهاد می
زبانان را دارا باشند. همچنین ایجاد مرکز توسعه دهند که قابلیت تشخیص خطاهای انتقال زبانی مختص فارسی

 .ها را کاهش خواهد دادبرداری از سامانههای بهرهوزش کارشناسان بومی، چالشپشتیبانی فنی استانی با آم
-ها، ادغام با آموزش رسمی، تولید محتوای فرهنگیشده شامل تقویت زیرساختهای شناساییبا استناد به فرصت

ی هوش سازشود شورای عالی انقلاب فرهنگی، سند راهبردی یکپارچهزبانی و توسعه پژوهش، پیشنهاد می
های درسی مصوب را تدوین نماید. ایجاد شبکه ملی محتوای آموزشی هوشمند با مشارکت مصنوعی در برنامه

پژوهشی جه بودکند. همچنین اختصاص ناشران معتبر، تولید منابع دیجیتال منطبق بر فرهنگ بومی را تسهیل می
های توسعه روش می تواند به آموزش زبانهای کاربردی هوش مصنوعی در وزارت علوم به پروژهبیشتر از طرف 

 دهد.شتاب  سازی هوش مصنوعیبومی 
ا ها بشود دانشگاهدر مواجهه با تهدیدهای کاهش تعاملات انسانی و وابستگی به فناوری خارجی، پیشنهاد می

ودکار درصدی برای استفاده از ابزارهای خ 51هوش مصنوعی(، سقف -سازی الگوی تدریس ترکیبی )حضوریاجباری
ی باز ملی با حمایت صندوق نوآورهای متندر ساعات آموزشی تعیین کنند. برای کاهش وابستگی، توسعه پلتفرم

همچنین طراحی استانداردهای اخلاقی ملی  .بنیان داخلی ضروری استهای دانشو شکوفایی و مشارکت شرکت
ها و تقلب علمی ریم خصوصی دادهبرای هوش مصنوعی آموزشی توسط وزارت علوم، از مسائل مربوط به ح

 .پیشگیری خواهد کرد
های هپذیر با لهجتوانند با تمرکز بر طراحی و آزمون عملیاتی سامانه تشخیص گفتار تطبیقهای آتی میپژوهش

مانند لهجه تهرانی، اصفهانی، جنوبی( برای بهبود مهارت گفتاری دانش آموزان، همکاری مستقیم )شاخص ایرانی 
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های مختلف را هدف قرار سازی آزمایشی این سامانه در مدارس منتخب استانآموزش و پرورش در پیاده با وزارت
اجتماعی خاص ایران )مانند خرید -های فرهنگیمحور که موقعیتهای واقعیت مجازی بومدهند. توسعه پلتفرم

انی با های میدکنند، نیازمند پژوهشمیسازی در بازار سنتی یا تعاملات اداری( را برای تمرین کاربردی زبان شبیه
های آموزشی واقعی است. پژوهش در زمینه حمایت وزارت ارتباطات برای سنجش اثربخشی یادگیری در محیط

های تولید محتوای آموزشی هوش مصنوعی فرهنگی برای الگوریتم-تدوین چارچوب استاندارد ملی فیلترهای اخلاقی
های واقعی با نظارت وزارت فرهنگ و اویر و سناریوها( و آزمون کارایی آن در محیطها، تص)به ویژه در حوزه مثال

 سازیامنیتی برای طراحی الگوهای بومی ذخیره-رسد. سرانجام، مطالعات فنیارشاد اسلامی، ضروری به نظر می
تگی به های حساس آموزشی روی سرورهای داخلی مطابق با قوانین حریم خصوصی و کاهش وابسابری داده

های خارجی، با حمایت وزارت ارتباطات و شورای عالی فضای مجازی، از نیازهای پژوهشی است. هر یک از پلتفرم
ً به تولید خروجیاین پژوهش شده، چارچوب افزار قابل نصب، سامانه آزمایشنرم)های عملیاتی ها مستقیما

 .رایی مرتبط منجر خواهد شدهای آموزشی بومی( برای نهادهای اجاستاندارد مصوب، نمونه
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