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Abstract 
Aim: The aim of the present research is to design and validate a sustainable development 
education program model for the primary school curriculum in Iran. 
Methodology: This research began with an exploratory mixed-method design. Initially, 
the theoretical foundations of education for sustainable development were examined 
through literature review and interviews with UNESCO experts. Then, using a 
quantitative approach, educational documents and curricula were analyzed. The 
research population included documents, curricula, and twenty selected professors. 
Information was collected using document analysis forms and interviews, achieving a 
validity coefficient of 0.93. The data were analyzed using thematic analysis and 
descriptive statistics, and the importance coefficient was calculated using the Shannon 
entropy method.. 
Findings: " In the qualitative phase, 33 components were found across four dimensions 
through document reviews and interviews. The quantitative analysis of Iran's higher 
education documents showed that none of these dimensions were sufficiently 
addressed, with the social dimension receiving the most focus and the cultural dimension 
the least. Additionally, the primary education curriculum analysis revealed an 
unsatisfactory level of attention to education for sustainable development in Iran's 
programs. 
Conclusion and Suggestions: in the primary education curriculum, there has been 
limited attention to the elements of education for sustainable development. Certain 
components of this educational approach, such as HIV/AIDS education, sexual 
education, and gender equality, do not align with the cultural context and societal norms 
of our country. Consequently, when designing an educational program based on 
education for sustainable development, it is essential to take into account the culture 
and values of our nation. The model developed by the researcher for education for 
sustainable development is highly regarded by experts in the field in terms of its 
credibility. 
Innovation and Originality: "Considering that the model for sustainable development 
education has not yet been developed and validated, this study focuses on the design and 
validation of this model specifically for the elementary education leve. 
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Extended Abstract 
Introduction 

 
development of a sustainable future (Barrera, 2022). However, various crises, including 
environmental issues, natural disasters, and the challenges we face, have heightened the demand 
for sustainability in education (Crawford, J., & Cifuentes-Faura, 2023). Sustainable development 
is an all-encompassing concept that underscores the principle that fulfilling the needs of the 
present should not compromise the ability of future generations to meet their own needs. 
Sustainable development takes into account the needs of all people and all generations. Today, 
due to its critical role in improving environmental, social, and economic conditions, sustainable 
development has garnered significant attention in education, with this concept now becoming 
an integral part of the teaching-learning process (Izzo et al., 2020). education for sustainable 
development is a central concept in achieving sustainable development. The primary objective 
of advancing sustainable development is to empower individuals to think and act in ways that are 
both sustainable and future-oriented. To this end, education for sustainable development must 
equip learners with the necessary knowledge and enhance sustainability competencies, thereby 
accelerating the capacity to address the complex challenges of the 21st century across social, 
environmental, and economic dimensions (Günther, 2022). 

Methodology 
The present study is applied in terms of its objectives and follows a mixed-methods, multi-stage 
xploratory design in terms of its methodology. The research process consists of both qualitative 
and quantitative phases. In the first phase, a qualitative approach was employed to review the 
theoretical foundations of sustainable development, including UNESCO documents, scholarly 
articles, and other written resources. In the subsequent phase, semi-structured interviews were 
conducted with experts from UNESCO and other knowledgeable stakeholders. In the following 
phase, a comprehensive analysis was conducted on the entire curriculum (textbooks and 
teacher’s guides) for primary education, as well as all key educational policy documents in Iran, 
including the Fundamental Transformation Document, the National Curriculum Document, and 
the 2025 Vision Document. In the final phase, an appropriate model was developed and its validity 
was assessed. 

Findings 
 The findings of the study showed that limited attention has been given to the components of 
Education for Sustainable Development (ESD) in the higher-level educational documents. 
Additionally, in the primary education curricula, insufficient attention has been paid to the 
components of ESD, and all dimensions of ESD have not been addressed in a balanced manner. 
The results of the expert interviews analysis revealed that some of the components of ESD are 
not aligned with the culture and values accepted in our country. 
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Conclusion 
The results of the analysis of the higher-level educational documents showed that 
certain componentsof Education for Sustainable Development (ESD) have been 
addressed, such as some aspects of the cultural and economic dimensions. However, the 
analysis of the primary education curricula revealed that the components highlighted in 
the higher-level documents have not been adequately incorporated into the primary 
education curriculum. The research findings suggest that the emphasis on the 
components of Education for Sustainable Development in the higher-level educational 
documents is greater than in the primary education curricula. The results of this study 
showed that the model for Education for Sustainable Development (ESD) programs 
should be based on the cultural and value systems of each country. The model, designed 
by experts, underwent validation, and the findings indicated that it demonstrates high 
validity. 
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 مقاله پژوهشی
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 :تاریخ انتشار
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 چکیده
توسعه  پایدار در  آموزش هدف از پژوهش حاضر طراحی و اعتبارسنجی الگوی برنامه  هدف:

 .  دوره ابتدایی ایران است
 زشآمو نظری مبانی ابتدا. شد آغاز اکتشافی ترکیبی طراحی با پژوهش این: شناسیروش
 سپس. شد بررسی یونسکو کارشناسان با مصاحبه و ادبیات مرور طریق از پایدار توسعه برای

 شامل پژوهش جمعیت. شدند تحلیل درسی هایبرنامه و آموزشی اسناد کمی، رویکرد با
 تحلیل هایفرم با اطلاعات. شدند انتخاب که بود استاد بیست و درسی هایبرنامه اسناد،
 آمار و تم تحلیل با هاداده. آمد دستبه ۰٫۹۳ فرم اعتبار و آوریجمع هامصاحبه و اسناد

 .دش محاسبه شانون آنتروپی روش با اهمیت ضریب و گرفتند قرار بررسی مورد توصیفی
مؤلفه در  ٣٣ ،هابا بررسی منابع مکتوب و مصاحبه مرحله اول کیفی پژوهشدر : هایافته

اسناد بالادستی آموزش و پرورش ایران نشان مرحله کمی، تحلیل  چهار بعد استخراج شد. در
ط مربو توجه توسعه پایدار توجه نشده است؛ بیشترین به هر چهار بعد آموزش برایداد که 

ای هتحلیل کمی برنامهاست. هچنین  فرهنگی بعد کمترین توجه مربوط به و اجتماعی بعد به
 هتوج میزان جهت از ایران ابتدایی دوره هایدوره ابتدایی نشان داد که  وضعیت موجود برنامه

 .نیست مطلوب پایدار توسعه برای آموزش به
 های آموزشمؤلفهبه دوره ابتدایی  و آموزشی در برنامه درسی  گیری و پیشنهادها:نتیجه

 پایدار توسعه برای آموزش هایست. برخی از مؤلفهاشده اندکیبرای توسعه پایدار توجه 
برابری جنسیت، با بافت و فرهنگ کشور ما تناسب  و تربیت جنسی و ایدز مؤلفه همچون

ه ب برنامه آموزشی  مبتنی بر آموزش برای توسعه پایدار باید  در طراحی  بنابراین ؛ ندارد
. الگوی طراحی شده  توسط پژوهشگر جهت آموزش توجه گردد کشورمان های و ارزش فرهنگ

 اعتبار بالایی برخوردار است. از برای توسعه پایدار از نظر متخصصان
برنامه آموزش توسعه پایدار تاکنون طراحی و  الگوی که با توجه به این  نوآوری و اصالت:
این پژوهش به طراحی  و اعتبارسنجی این الگو برای دوره ابتدایی پرداخته  ،اعنبارسنجی نشده

 است.
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 مقدمه
ها مؤثر هستند، اما اغلب برای ارائه پشتیبانی های تدریس سنتی، اگرچه در بسیاری از زمینهروش

هایی که به مقدار قابل توجهی از یادگیری مبتنی بر متن، ویژه در زمینهو بازخورد فوری، به ١شدهسازیشخصی
ای . از این رو، علاقه فزاینده)Brown، 2020(باشند های تحلیلی نیاز دارند، دچار مشکل میتفکر انتقادی و مهارت

های نوآورانه که بتوانند تجربه یادگیری و دستاوردهای دانشجویان را افزایش دهند به وجود حلبرای کشف راه
است. در واقع،  ٢ها، تکیه بر فناوری هوش مصنوعیحلاز جمله این راه ). Kerr& Popenici ,2017آمده است (

انداز آموزشی ظهور کرده و امیدوارکننده با پتانسیل ایجاد تحول در چشم ن یک فناوریهوش مصنوعی به عنوا
 های تدریس سنتی وابزارهای مجهز به هوش مصنوعی، فرصتی منحصر به فرد برای پر کردن شکاف بین شیوه

تواند پشتیبانی میاین فناوری  ).Baydaroğlu et al، 2023(دهند نیازهای در حال تحول دانشجویان را ارائه می
شده و تجارب یادگیری انطباقی را ارائه دهد و مشارکت، رضایت و نتایج یادگیری دانشجویان را سازیشخصی
در نتیجه منجر به توسعه مکرر یادگیری  ).Söllner&  Winkler، 2018؛  Fryer et al، 2017( کندتقویت 
 ).Jiao&  Ouyang، 2021؛  alet  Opele، 2024(محور شود محور و داده، یادگیرنده٣شدهسازیشخصی

های مختلف جای خود را باز کرده و آموزش های فناوری، در بخشبه عنوان یکی از آخرین پیشرفت هوش مصنوعی
ها، هوش مصنوعی با توانایی خود در تجزیه و تحلیل حجم وسیعی از داده عالی نیز از این قاعده مستثنی نیست.

انداز آموزش عالی را تغییر داده و عصر شده و خودکارسازی وظایف اداری، چشمسازیخصیتجربیات یادگیری ش
هوش مصنوعی همچنین در حوزه  ).Kodikal  Rahiman &،2024 جدیدی از نوآوری و کارایی را آغاز کرده است (

پردازش و تجزیه و تحلیل ابزارهای هوش مصنوعی با  پژوهش (به عنوان جزء اصلی آموزش عالی) بسیار مهم است.
 های سنتیهایی را کشف کنند که از طریق روشسازند تا بینشهای بزرگ، محققان را قادر میداده سریع مجموعه

بینی های پیشعلاوه بر این، کاربردهای هوش مصنوعی در تحقیقات منجر به توسعه مدل یافتنی نیستند.دست
 نند.بینی کهای مختلف، از آب و هوا گرفته تا اپیدمیولوژی، پیشرا در زمینهتوانند روندها و نتایج اند که میشده

 Rahiman، 2024(شود های دانشگاهی میاین قابلیت باعث تسریع فرآیند پژوهش و افزایش کیفیت و تاثیر یافته

& Kodikal ؛ Kuleto et al 2021 .(،آموزان اجازه دانشدانشجویان و اساس این رویکرد، برنامه درسی باید به  بر
 . (Adli et al, 2024) شوند یادگیری درگیر ،های فردی خوداحساس مالکیت داشته باشند و مبتنی بر علاقه تا دهد

 )2021 (Makhambetova et al, شده را بر یادگیری سازییادگیری شخصیاند که نسل امروزی، نیز نشان داده
شده منجر به افزایش عملکرد تحصیلی و انگیزش یادگیرندگان سازیشخصیمعمول ترجیح داده و یادگیری 

های آموزشی مبتنی بر دهد که فناورینشان می  Bryant et al, 2021)  ای توسطدر همین زمینه مطالعه شود.می
 دهند.(درصد کاهش  ۲۰آموزان با عملکرد بالا و پایین را تا توانند شکاف پیشرفت بین دانشهوش مصنوعی می

al, 2022  (Liu et های آموزشی هوشمند و نشان دادند که ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی، مانند سیستم

1 personalized support 
2 Artificial Intelligence 
3 Personalized learning  
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 ,Shahbazi et al) .شده را دارندسازیهای یادگیری تطبیقی، پتانسیل افزایش تجارب یادگیری شخصیفرمپلت

روزتر کند تا خدمات بهکند و به معلمان کمک میمیهوش مصنوعی فرایند یادگیری را کارآمدتر که  دریافتند  (2023
کند تا در هر زمان و آموزان کمک میآموزان ارائه دهند. همچنین به دانشای را به دانششدهسازیو شخصی

های یادگیری اند که الگوریتمتاکید کرده  Roh et al, 2021)(. مکانی به محتویات آموزشی دسترسی داشته باشند
های بزرگ را تجزیه و تحلیل کنند، روندها را شناسایی کنند، بینش ایجاد کنند، توانند مجموعه دادهماشینی می

 (Arslantas et al, 2022)تری بگیرند و فرآیند تحقیق را تسریع بخشند. اساتید را قادر سازند تا تصمیمات آگاهانه
جویی در زمان، اطمینان از ثبات محتوا و افزایش تجربه توانند از این ابزارها برای صرفهتند که استادان مینیز دریاف

 .کلی یادگیری استفاده کنند

هوش مصنوعی در کلاس درس دانشگاه  فرصت ها و چالش های یادگیری مبتنی برپژوهش حاضر به بررسی 
های برآمده از کشور  منظر رویکردهای کیفی و بر اساس داده دهد که این موضوع کمتر از پرداخته و نشان می

های اخلاقی هوش  های صورت گرفته برای بررسی چالش تلاش با وجودعنوان نمونه،  ما بررسی شده است. به
و ) Ashouri Kisomi, 2024(های این فناوری با هنر  چالش (Miri Balajorshari &Mahmoudi, 2024) مصنوعی

ها از منابع داخلی به دست  های بسیاری از این پژوهش داده (Safari & Safari ,2022) فناوری در ایرانتوسعه این 
های هوش  که به چالش(Motallebinejad, Navaii & Fazeli 2023) هایی مانند  نیامده است. حتی در پژوهش
 بنابراین، ضرورت انجام پژوهشبه این مسئله توجه کافی نشده است.  اند نیز مصنوعی برای معلمان پرداخته

 .های بومی ایران، آشکار است هایی با تکیه بر داده

های مختلف یادگیری دانشجویان و اساتید این آمار و ارقام بر پتانسیل هوش مصنوعی برای پاسخگویی به سبک
اده در زمینه استف کند. اما علیرغم مزایای مطرح شدهدانشگاه و در نتیجه افزایش کیفیت آموزش عالی تاکید می

آموزش عالی، باید گفت آنچنان که در بخش  در حوزه مصنوعی هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی از یادگیری
شدن بهره گرفته شده است به طور کلی در حوزه صنعت، مالی و پزشکی از هوش مصنوعی و روند دیجیتالی

). در ایران نیز نشان  Luckin & Cukurova, 2019آموزش، ارزش آموزشیِ فناوری مورد پذیرش قرار نگرفته است (
ریزی برای تجهیز زیرساخت شکل نگرفته و به تبع آن برنامه هوش مصنوعی اجماع ملی دربارهداده شده است که 

مداری و فرهنگ داده . از این رو،)Banyasady ,2024( افزاری حاصل نشده استافزاری و سختقانونی، نرم
بازنگری و  هوش مصنوعی، هایگیری مبتنی بر داده باید بهبود یابد و نظام آموزشی با تکیه بر پیشرفتتصمیم

). با توجه Hosseini Moghadam, 2023( در آموزش دانشگاهی فهمیده شود هوش مصنوعی اثربخشیکارکردها و 
 به مطالب بیان شده، پژوهش حاضر به دنبال پاسخگویی به سوالات ذیل می باشد: 

 همراه است؟ دانشگاههایی برای مصنوعی با چه فرصت هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی یادگیری. ۱

 کدام است؟ دانشگاهبرای مصنوعی  هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی سازی یادگیریهای پیادهچالش.  ٢

 شناسیروش

 العهمط برای ویژهبه روش این. گردید استفاده توصیفی پدیدارشناسی روش و کیفی رویکرد در این پژوهش از
 مصنوعی هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی یادگیری مانند پیچیده هایپدیده مفهومی درک و افراد تجربیات
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 در مختلف هایتخصص با دانشگاهی نظرانصاحب و اساتید شامل پژوهش آماری جامعه. است مناسب
 غیر( هدفمند روش نفر و به ١٤تعداد  گیرینمونه. بود عالی آموزش و آموزشی، فناوری مصنوعی، هوش هایزمینه

 راننظصاحب از تعدادی ابتدا آن در که گردید استفاده برفیگلوله روش از منظور، این برای. شد انجام) احتمالی
 تا هانمونه تعداد فرآیند، این در. شد پیدا دسترسی مرتبط افراد دیگر به آنان طریق از سپس و شدند معرفی
ملاک انتخاب افراد  .یافت ادامه شود،نمی حاصل جدیدی اطلاعات دیگر آن در که هاداده نظری اشباع به رسیدن
قق) در زمینه های پژوهشی (بر اساس قضاوت ذهنی محسال تجربه و فعالیت ٥کننده داشتن حداقل شرکت

  مصنوعی و آموزش عالی بود. هوش شده،سازیشخصی یادگیری

دقیقه به طول  ٨٣تا  ٤٥ساختاریافته بود که مدت زمان آن بین ابزار مورد استفاده در پژوهش مصاحبه نیمه
یادگیری شده دارای چه مفهومی است؟ سازیانجامید. سوالات اصلی مصاحبه عبارت بودند از: یادگیری شخصی

 شده و هوش مصنوعی چه ارتباطی با هم دارند؟ تفاوت میان یادگیری سنتی و یادگیریسازیشخصی
 بر مبتنی شدهسازیشخصی سازی یادگیریمصنوعی کدام است؟ برای عملی هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی

 شهو بر مبتنی شدهزیساشخصی مصنوعی در آموزش عالی ایران توجه به چه نکاتی لازم است؟ یادگیری هوش
 هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی چه مزایایی برای اساتید و دانشجویان به همراه دارد؟ یادگیری مصنوعی
 های موجود در سیستم آموزشبا توجه به چالشعالی دارد؟  های مختلف آموزشسیاستچه تأثیری بر  مصنوعی

ها همراه است؟ ها و نوآوریحل وعی با کدام راهمصن هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی ، یادگیریایران عالی
هایی برای آموزش عالی همراه است؟ مصنوعی با چه فرصت هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی یادگیری

 مصنوعی در آموزش عالی ایران کدام است؟ هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی سازی یادگیریهای پیادهچالش
 یادگیری با مرتبط هایحوزه در نظرانصاحب و متخصصان از تعدادی با مشاوره طریق از ابزار محتوایی روایی

 دمور  را مصاحبه سوالات خود، دانش و تجربه اساس بر افراد این. شد تأمین مصنوعی هوش و شدهسازیشخصی
 گنجانده سوالات در مطالعه مورد موضوع مفهومی ابعاد تمامی که شویم مطمئن تا دادند قرار تأیید و بررسی

 حوزه در پیشین مطالعات و نظری هایچارچوب با سوالات راستاییهم طریق از سازه روایی همچنین،. است شده
 افته،ساختارینیمه مصاحبه ابزار پایایی ارزیابی برای .گردید تأمین مصنوعی هوش و شدهسازیشخصی یادگیری

 کدگذاری را هامصاحبه پژوهشگران، از نفر چندین که صورت این به. شد استفاده مستقل کدگذاری روش از
 همچنین، .شود ارزیابی هاآن راستاییهم و توافق سطح تا شد مقایسه یکدیگر با هاکدگذاری نتایج سپس و کردند

 رایب کنندگانشرکت از برخی با) لزوم صورت در( کاریدوباره صورت به هامصاحبه ابزار، این پایایی تأمین برای
 هب نیز هامصاحبه اجرای مشابه روند و زمان مدت. گرفت قرار ارزیابی مورد هاپاسخ در هماهنگی و ثبات بررسی

 .کرد کمک پایایی حفظ

انجام شد. در مرحله اول به روش  ١ای کلایزیها به صورت دستی و به روش هفت مرحلهتجزیه و تحلیل مصاحبه
اده د بار گوشها چندینکنندهشده شرکتبیانات ضبطان، کنندگکلایزی جهت آشنایی کامل با اظهارات شرکت

 سپس .شدندبار خوانده ها، چندینبا داده و براي آشنایی شد روي کاغذ نوشته کلمه به کلمه هاو مصاحبه شد
 ررسیب پدیده مورد مربوط به که اظهاراتی کلیه محقق کنندگان،شرکت مهم جملات شناساییدر مرحله دوم برای 
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 طریق نای و به شدکشیده  ، خطبا پدیده مورد بحث بیانات مرتبط و اطلاعات بامعنی زیرکرد.  شناسایی بودند را
 عانیم محققبندی واحدهای معنایی، شد. در مرحله سوم جهت فرمولبا پدیده استخراج  و مرتبط عبارات مهم

طور خودکار و  به . محققکرد مشخص هستند را هاي مهمگزاره دقیق از بررسی ناشی کههایی پدیده مربوط به
 یستپذیر نآن هرگز امکان کامل تحقق که کلایزي معتقد است ، البتهگذاشتهاي خود را کنار فرضغیرارادي پیش

)H.abibi & Jalalnia, 2022( .ها کد آن شده و به و فرموله بیانات و عبارات استخراج شده، معنییب، به این ترت
شده را درون  شناسایی معانی محقق فرعی و اصلی، بندي مضامینخوشهشد.  در مرحله چهارم برای داده 

، است ر مهمها در پرانتز بسیافرضقرار دادن پیش . باز همها مشترك استگزارش در همه که دادقرار  مضامینی
 ً  ها، در خوشهبا هم شده و مرتبط فرموله ي موجود. معانینظریه احتمالی تأثیر هرگونه براي جلوگیري از خصوصا

ج بندی مضامین فرعی استخراشدند و سپس مضامین اصلی با دستهبندي طبقهمضامین فرعی از  هاییدستهیا 
، شرح ٤ي تولیدشده در مرحله با درج تمام مضامین محقق ،جامع توصیفشد. در مرحله پنجم برای ارائه یک 

 را به و جامع شرح کامل محقق ،تولید ساختار اساسیدر مرحله ششم برای . نوشتاز پدیده را  و جامعی کامل
نظر  ضروري به براي ساختار پدیده را که هاییدقیقا آن جنبه که کرد تبدیل و متراکم بیان کوتاه و کامل یک
 ،امو بدون ابه واضح تا حد امکان با بیانی، مطالعه از پدیده تحت جامعی تصویر بکشند. توصیف رسند، بهمی

ید دنبال تأی ه. در مرحله هفتم (آخر) نیز بشودگذاري مینام »پدیده ساختار ذاتی«عنوان  تحت اغلب که شد ارائه
د تا از گردانکنندگان بازهمه شرکت را به ساختار اساسی بیانیه محققها، یافته اعتباربخشیو  ساختار اساسی

 و را در تجزیه قبلی بازخورد، مراحل این به با توجه محقق؟ هاستنآ همان تجربه آیا این ها سؤال کند کهآن
ً . نموداصلاح  تحلیل ا هبا تجربیات آن هاي محققتوصیف یجو نتا شد ها مراجعهکنندهشرکت بهسپس مجددا

 . شد مقایسه

 های پژوهشیافته
واحد معنایی شد. در  ٤٦٣عبارت مهم به همراه  ٤٠١ها به روش کلایزی منجر به استخراج تجزیه و تحلیل داده

 هاداممضمون فرعی به دست آمد که در  ٥٢مضمون اصلی به همراه  ٨بندی واحدهای معنایی نهایت با خوشه
 اند.ارائه شده

هایی برای آموزش عالی مصنوعی با چه فرصت هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی پژوهش: یادگیریاول سوال 
 همراه است؟

مصنوعی منجر به اصلاح و ارتقا  هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی ها نشان داد که یادگیریکدگذاری مصاحبه
 نگری شغلی خواهد شد.وری استادان و آیندهدانشجویان، افزایش بهرهنظام آموزشی، رفع کمبودها، ارتقا عملکرد 

 اصلاح و ارتقا نظام آموزشی

یجاد تواند با امصنوعی می هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی کنندگان پژوهش بیان کردند که یادگیریشزکت
 رعی است که عبارتند از:مضمون ف ٧اصلاحاتی در نظام آموزشی به ارتقا آن کمک کند. این مضمون اصلی شامل 

 تغییر و تقویت فرایند آموزش. ١
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توانیم به جای حفط کردن، گیری از هوش مصنوعی میبا بهره«در این زمینه گفت:  ٢کننده شماره شرکت
 طرح مسئله از سوالات«او همچنین بیان کرد که ». دانشجویان را به سمت تحلیل و استدلال کردن پیش ببریم

با دسترسی به دیتاهای گسترده و «گفت:  ٣کننده شماره شرکت». سمت سوالات تحلیلی برودسطحی باید به 
 بینم، اینکه من برای هوش مصنوعی در آینده می سازی کنیم. روندیتوانیم آموزش را شخصیبسیار ارزان، می

ردسازی آموزش استاندا زهامرو«گفت:  ٧کننده شماره شرکت». شده استسازیاست که آموزش بسیار شخصی
دیگر نباید استانداردهایی که تاکنون در امر آموزش وجود داشته  وسازی آموزش در تضاد قرار گرفته با شخصی

 . آموزان اجرا کرداست را در مورد تمام دانش

 و وظایف خودکارسازی فرایندها. ٢

ظایف آموزشی به واسطه هوش کنندگان، خودکارسازی فرایندها و ویکی دیگر از مضامین بیان شده توسط شرکت
با اتوماسیون فرایندهای آموزشی از زمان و انرژی «در این مورد بیان کرد:  ١کننده شماره مصنوعی بود. شرکت

با اتوماسیون وظایف آموزشی، افراد دیگر «گفت:  ٨کننده شماره شرکت». شوداساتید به نحو بهتری استفاده می
کارمندان و اساتید به «بیان کرد که  ١١کننده شماره شرکت». ات نخواهند بودنگران تأخیر کارها و بروز اشتباه

وری پژوهشی جای دغدغه برای انجام کارهای معمول و روتین، وقتشان را صرف تقویت امور آموزشی و افزایش بهره
 گیر ویتی وقتفعالدانشجویان ها یا تکالیف تصحیح برگه آزمون«بیان کرد:  ١٣کننده شماره شرکت». کنندمی

رای ب استادانتواند این فرایند را خودکار کند تا به این ترتیب، وقت کننده است. اما هوش مصنوعی میخسته
 تر آزاد شود. های موثرتر و مهمانجام فعالیت

  سازی فرآیندهای آموزشیبهینه. ٣

های آموزشی آنلاین را بهینه برخی از برنامه های هوش مصنوعیسیستم«اظهار داشت:  ٩کننده شماره شرکت
کننده است که انقلابی در یک فناوری متحول هوش مصنوعی«عنوان کرد که  ١١کننده شماره شرکت.» سازندمی

ها و الگوریتم«گفت که  ١٤کننده شماره شرکت ».صنایع ایجاد کرده است حوزه آموزش وسازی فرآیند در بهینه
محور های دستی و ارائه یک روش پویا و دادهفراتر رفتن از تجزیه و تحلیلروندهای پیچیده هوش مصنوعی با 

 ».کندهای آموزشی ناکارآمد و معیوب را بهینه میبینی، اصلاح و تصمیمات به موقع شده و روشمنجر به پیش

 های آموزش آینده بینی روندها و چالشپیش. ٤

وظهور و آینده آموزش و پرورش بسیار مهم است و هوش کاوش در روندهای ن«ذکر کرد:  ٢کننده شماره شرکت
آوری شده به سوالاتی در خصوص تغییرات آموزش و پرورش در آینده های جمعتواند با تحلیل دادهمصنوعی می

توان با تغییرات محیط سازگار شد که از قبل تنها در صورتی می«گفت که  ٥کننده شماره شرکت». پاسخ دهد
های تواند ما را از چالشبینی کرد. مقایسه روندهای گذشته به کمک هوش مصنوعی میپیش های آتی راچالش

وارسازی، العمر، بازیاحتمالاً در آینده به سمت یادگیری مادام«بیان کرد:  ١٠کننده شماره شرکت». آتی آگاه سازد
ا سازی متواند به آمادهیشده پیش خواهیم رفت و هوش مصنوعی مسازییادگیری ترکیبی و یادگیری شخصی

 ».برای نحوه روبرو شدن با این تغییرات کمک کند

  آموزشی پذیرهای متنوع و انعطافروشگیری از بهره. ٥
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توانند با ارزیابی وضعیت هر دانشجو و بازخوردهایی استادان می«در این زمینه بیان کرد:  ٢کننده شماره شرکت
فردی استفاده آورند، برای هر دانشجو از روش آموزشی منحصربهمیکه به واسطه هوش مصنوعی به دست 

 تواند طیفیمصنوعی می هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی یادگیری«بیان کرد که  ٥کننده شماره شرکت». کنند
 دیگر زمان«گفت:  ١٢کننده شماره شرکت». های متنوع آموزشی را در اختیار مدرسان قرار دهداز رویکردها و روش

گیری از مواد آموزشی صوتی و توانند با بهرهآموزش محض از طریق سخنرانی گذشته است و امروزه اساتید می
 ».تری را ارائه دهندتر و جذابتصویری، آموزش متنوع

 افزایش عدالت آموزشی از طریق تقویت آموزش از راه دور . ٦

تواند متناسب با استعدادهای خود در هر سنی می فردیدر دورترین نقاط، هر «گفت:  ١کننده شماره شرکت
را  سازی آموزشو اینترنت نوید دموکراتیک یهوش مصنوع«گفت:  ٣کننده شماره شرکت». آموزش ببیند

دامنه یادگیری آنلاین، از راه دور و ترکیبی را  ،این فناوری«اظهار داشت که  ٧کننده شماره شرکت». دهدمی
توانند همه دانشجویان حتی در مناطق روستایی نیز می«اظهار داشت:  ٩شماره کننده شرکت». دهدگسترش می
اگر امکانات لازم توسط «گفت که  ١١کننده شماره شرکت». ساعته و باکیفیت برخوردار شوند ٢٤از آموزشی 

 دهشسازیشخصی سازی یادگیریها فراهم شود و تسهیلات لازم در اختیار دانشجویان قرار گیرد، پیادهدانشگاه
 طور نخواهد بود کهتواند افزایش عدالت آموزشی را به همراه داشته باشد. دیگر اینمصنوعی می هوش بر مبتنی

 ».تری برخوردار شوندها از آموزش باکیفیتدانشجویان در برخی دانشگاه

 های جهانیدسترسی به آموزش. ٧

دهد که سیستم آموزشی کشورها با یکدیگر در می هوش مصنوعی نوید این را«بیان کرد:  ٦کننده شماره شرکت
ترین زمان ممکن در اختیار دانشجویان در سراسر جهان قرار تعامل بوده و روندهای جدید آموزشی در سریع

های گسترده و ارزان این امکان را به بیان کرد: هوش مصنوعی با فراهم آوردن داده ١٠کننده شماره شرکت». بگیرد
شوند برخوردار یافته ارائه میدهد تا از اطلاعات آموزشی و پژوهشی که در کشورهای توسعهدانشجویان می

ها از روندهای کند تا دانشگاههای هوش مصنوعی کمک میپیشرفت«ذکر کرد:  ١٤کننده شماره شرکت». شوند
 ».سازی آموزش فراهم بشودی یکدستآموزشی جهانی آگاه شده و زمینه

 رفع کمبودها

ودهای تواند برخی کمبمصنوعی می هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی کنندگان معتقد بودند که یادگیریشرکت
 مضمون فرعی است که عبارتند از: ٤آموزش و دانشگاهی را مرتفع سازد. این مضمون اصلی شامل 

  هاتأمین زیرساخت. ١

، های مبتنی بر هوش مصنوعیبا گسترش و در دسترس قرار گرفتن تکنولوژی«بیان کرد که  ٣کننده شماره شرکت
شده را به دست سازیهای لازم برای آموزش شخصیها نیز از حالت سنتی خارج شده و زیرساختدانشگاه

کنند تا دانشجویان برخی یهای هوش مصنوعی کمک متکنولوژی«گفت:  ٦کننده شماره شرکت». خواهند آورد
ها مانع از یادگیری ها را در فضای واقعیت مجازی کسب کرده و در نتیجه محدودیت زیرساختی دانشگاهمهارت
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های آموزشی مانند کمبود هوش مصنوعی حتی برای حل چالش«بیان کرد که  ١٠کننده شماره شرکت». ها نشودآن
 ». تی آموزشی نیز سودمند خواهد بودهای سنو نبود دسترسی به زیرساخت استاد

 هاافزایش ظرفیت دانشگاه. ٢

توانند از آموزش باکیفیت توسط اساتید زبده برخوردار شوند و دیگر همه می«بیان کرد که  ٤کننده شماره شرکت
 ٥کننده شماره شرکت». های برتر مانعی برای دریافت آموزش باکیفیت نخواهد بودهمحدودیت ظرفیت دانشگا

های دانشگاهی بیشتری نیاز تواند مناطقی که پرمتقاضی بوده و به ظرفیتهوش مصنوعی می«بیان کرد که 
 ».های آگاهانه و درست در این زمینه کمک کندگیریدارند را شناسایی کرده و به تصمیم

 تأمین نیروی انسانی. ٣

تواند می کند ومنابع انسانی ایفا می نقش مهمی در فرایند بخش هوش مصنوعی«گفت:  ١٠کننده شماره شرکت
استخدام، بررسی و نظارت بر عملکرد، آموزش و توسعه، تخصیص شغل، کاهش حجم کار و کارایی کلی نیروی 

تواند با خودکارسازی کارهای هوش مصنوعی می«عنوان کرد که  ١٤کننده شماره شرکت». انسانی را مدیریت کند
جویی کند و هم منابع انسانی ها، هم در هزینه و زمان صرفهالگری در رزومهگیر مانند آگهی کردن و غربوقت

 ».کارآمد را دستچین نماید

 هابهبود وضعیت اقتصادی دانشگاه. ٤

هوش مصنوعی با خودکارسازی وظایف اداری، افزایش تمرکز «در این مورد بیان کرد که  ٤کننده شماره شرکت
ماره کننده ششرکت». ها بکاهدهای اضافای دانشگاهتواند از هزینهکراسی میاستادان بر امر تدریس و کاهش بورو

ش شان را سریعتر افزایوریتجربه کمک کند تا بهرهتواند به کارکنان و اساتید کمهوش مصنوعی می«گفت:  ١٣
قتصادی نیز همراه ها با مزایایی اها را افزایش دهد. این برای دانشگاهدهند و در نتیجه راندمان کلی دانشگاه

ی ها هوشمندسازبندی در دانشگاهسیستم تأمین اعتبارات و بودجه«کننده شماره بیان کرد که شرکت». است
 ».شودشده و از پرِتی منابع کاسته می

 ارتقا عملکرد دانشجویان

ر گرفتن نظتواند با در مصنوعی می هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی کنندگان معتقد بودند که یادگیریشرکت
مضمون  ٩ها کمک کند. این مضمون اصلی شامل استعدادها و نقاط قوت و ضعف دانشجویان به ارتقا عملکرد آن

 فرعی است که عبارتند از:

 شناخت بهتر دانشجویان . ١

، ودانشجاساس نقاط قوت و ضعف هر  توانند بربا هوش مصنوعی می استادان«بیان کرد که  ٢کننده شماره شرکت
افزارهای دیجیتال نرم«گفت:  ٤کننده شماره شرکت». شده ارائه کنندسازیآموزش، تمرین و بازخورد شخصی

های مختلف مثلا علایق، عملکردها و یا استعدادهایشان به بندی دانشجویان بر اساس مولفهتوانند در گروهمی
شده سازیشخصی یادگیری«اظهار داشت:  ٧کننده شماره شرکت». اساتید کمک کرده تا بهتر آنها را بشناسند

بیان کرد که  ٨کننده شماره شرکت». زمانی ممکن است که استاد از نقاط قوت و ضعف دانشجویانش آگاه باشد

182 
 



 
 

 .۱۹۷تا ۱۷۲. صفحات ۱۴۰۳ زمستان   ۲۶ه شمار  ۱۳دوره 

 

 تحلیل فرصت ها و چالش های یادگیری شخصی سازی شده مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی ایران
 

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

توان محتوای آموزشی را بر اساس نیازهای هر های هوش مصنوعی و یادگیری ماشین، میبا استفاده از الگوریتم«
ده شماره کننشرکت». صیلی دانشجو، سطح دانش و علایق وی سفارشی و بهینه کرددانشجو از قبیل پیشینه تح

توانند پیچیدگی تکالیف را متناسب با توان با به دست آوردن شناخت بهتر از دانشجویان، اساتید می«گفت:  ١٤
 ».و استعداد هر دانشجو تنظیم کنند

 تر کنندهیادگیری سرگرم. ٢

وقتی محتوای آموزش با علایق دانشجو همسو شود، انگیزه وی برای یادگیری بیشتر «گفت:  ١کننده شماره شرکت
ابزارهای «اظهار داشت که  ٥کننده شماره شرکت». شده و یادگیری برایش با لذت بیشتری همراه خواهد بود

بیان  ٨ره کننده شماشرکت». توانند مباحث یادگیری را همراه با بازی و سرگرمی ارائه دهندهوش مصنوعی می
 ».شودوارسازی آموزش به کمک هوش مصنوعی تقویت میبازی«کرد: 

 دانشجویان  نیازهای آموزشی خاصتوجه به . ٣

دهند تا ابزارهای آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی به مربیان این امکان را می«گفت که  ٤کننده شماره شرکت
بیان  ٦کننده شماره شرکت». سایی و حمایت کننددانشجویانی که دارای مشکلات تحصیلی خاص هستند را شنا

های هوش مصنوعی امکان تشخیص های رفتاری دانشجویان توسط سیستمارزیابی موفقیت و داده«کرد که 
هوش «بیان کرد:  ٧کننده شماره شرکت». دهدهایی که آنها ممکن است با مشکلاتی مواجه باشند را میحوزه

یری ها و نیازهای یادگوزش غلبه کند و برای دانشجویانی که انواع مختلفی از ناتوانیتواند بر موانع آممصنوعی می
تواند با هوش مصنوعی می«بیان کرد:  ١٤کننده شماره شرکت» شده فراهم کند.سازیای فردیرا دارند، تجربه

 ».کمک کند استفاده از توانایی متن به گفتار و پردازش زبان طبیعی به دانشجویان دارای معلولیت

 توجه به سبک شخصی دانشجویان. ٤

تک دانشجویان را در کانون توجه خود قرار دهد اما با تواند تکاستاد نمی«اظهار داشت:  ١کننده شماره شرکت
های متنوع تجویز کند و روند پیشرفت هر یک از دانشجویان را رصد تواند نسخهاستفاده از هوش مصنوعی می

این امکان را بدهد تا با سرعت و  دانشجویانتواند به این فناوری می«بیان کرد:  ٣شماره  کنندهشرکت». نماید
شده هدف این است که سازیشخصی در یادگیری«گفت:  ٥کننده شماره شرکت». سبک خودشان یاد بگیرند

جو به دانش سبک یادگیری هر دانشجو به درستی شناسایی شود و تدریس متناسب با آن انطباق پیدا کند. یک
هوش مصنوعی «گفت:  ٦کننده شماره شرکت». آموزد و دیگری از طریق بحث گروهیروش تصویری بهتر می

را به صورت جداگانه تجزیه و تحلیل کرده و محتوای درسی را براساس سرعت و  دانشجوتواند عملکرد هر می
صی های شختوای درسی را براساس ویژگیتواند محمی دانشجوسبک یادگیری او تطبیق دهد. به این ترتیب، هر 

بیان  ٩کننده شماره شرکت». شود درک بهتری از این محتوا داشته باشدخود دریافت کند که در نهایت سبب می
های آماری توان به کمک ابزارهایی که به تحلیل دادهعملکرد دانشجویان در تکالیف مختلف را می«کرد که 

 ». محتوای آموزشی را متناسب با سبک یادگیری هر دانشجو ارائه دادپردازند، تحت نظر گرفت و می

 افزایش مشارکت دانشجویان. ٥
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 شود وشده باعث افزایش انگیزش درونی دانشجویان میسازیشخصی یادگیری«گفت که  ١کننده شماره شرکت
های این سیستم«داشت که اظهار  ٦کننده شماره شرکت». سازددرگیری بیشتر آنها در تحصیل را فراهم می

توانند اهدافی را برای درگیر کردن شوند، میخسته و یا ناامید می دانشجویانافزاری هنگامی که احساس کنند نرم
آموزش آنلاین با هوش مصنوعی «گفت:  ١١کننده شماره شرکت». ها تعیین کنندها و تغییر استراتژیبیشتر آن

های مرسوم و حتی فراتر از سطح کسب شده با را به مراتب فراتر و بالاتر از سطح کلاس دانشجویانعملکرد 
 ». برندمربیان انسانی می

 تقویت خلاقیت دانشجویان. ٦

به کمک هوش مصنوعی، دانشجویان پاسخ سوالاتی که به طور «بیان کرد که  ٢کننده شماره برای مثال، شرکت
آورند و از این رو باید ترین زمان ممکن به دست میشوند را در سریعمی معمول در سیستم رایج آموزشی طرح

کننده شرکت». شوند حرکت کنیمبه سمت سوالات تحلیل و استدلالی که باعث افزایش خلاقیت دانشجویان می
 امروزه دسترسی به خیل زیاد اطلاعات به راحتی ممکن است و باید به سراغ سیستم«اظهار داشت:  ١١شماره 

ای حرکت کنیم که خلاقیت دانشجویان را افزایش داده و آنها را برای حل مسائل زندگی روزمره آماده آموزشی
 ». سازندمی

 تقویت تفکر انتقادی . ٧

در دنیای امروزی ما با حجم زیادی از اطلاعات روبرو هستیم که باید در میان «بیان کرد که  ٦کننده شماره شرکت
شده سازیعات معتبر و تمایز نهادن آنها از اطلاعات نامعتبر بپردازیم و یادگیری شخصیآنها به دستچین اطلا

با فراگیر شدن هوش مصنوعی «اظهار داشت:  ٧کننده شماره شرکت». تواند به تقویت این مهارت کمک کندمی
در «بیان کرد:  ١٠ کننده شمارهشرکت». گیرددر آموزش، تفکر تحلیلی و انتقادی جای حفظ کردن مطالب را می

شده، تحلیل انتقادی سازیآموزش سنتی تنها یادگیری مطالب تدریس شده اهمیت دارد اما در آموزش شخصی
 ».ها یک ضرورت استاطلاعات و مطالب در مواجهه با خیل گسترده داده

  بازخورد شخصی. ٨

فیدی باشد که بازخورد تواند ابزار بسیار مهوش مصنوعی می«اظهار داشت:  ٢کننده شماره شرکت
ها دهد تا درک کنند که در کدام جنبهها اجازه میدهد، بنابراین به آنشده را به دانشجویان ارائه میسازیسفارشی

های تقویت شده با هوش مصنوعی با دقت زیادی رباتچت«بیان کرد که  ٥کننده شماره شرکت». تر هستندقوی
پردازش «گفت:  ١١کننده شماره شرکت». شده به دانشجویان ارائه دهندزیساهایی شخصیتوانند راهنماییمی

تواند نظرات ارائه شده از سوی زبان طبیعی و تجزیه و تحلیل احساسات که متعلق به هوش مصنوعی است، می
دانشجویان  دانشجویان را ارزیابی کند و در عین حال نکات و بازخوردهای مربوطه را در مورد کارشان به آنها بدهد.

 ».اند، استفاده کنندهایی که در آن اشتباه عمل کردهتوانند از این بازخورد فردی برای شناسایی حوزهمی

  کاهش نرخ افت تحصیلی. ٩
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آوری شده های جمعتری را بر اساس دادهتوانند بینش عمیقمعلمان می«اظهار داشت که  ١کننده شماره شرکت
کننده شرکت». های تحصیلی، مانع آن شوندیت هدفمند، پیش از وقوع پسرفتبه دست آورند و از طریق حما

این توانایی امکان  ها پیدا کند.هوش مصنوعی قادر است تا الگوها را در حجم وسیعی از داده«گفت:  ١٤شماره 
ه را مات پیشگیراندهد تا اقداها این امکان را میبینی نرخ ترک تحصیل در آینده را فراهم کرده و به دانشگاهپیش

 ». قبل از این اتفاق انجام دهند

 وری استادانافزایش بهره

فزایش وری استادان را امصنوعی بهره هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی کنندگان معتقد بودند که یادگیریشرکت
 مضمون فرعی است که عبارتند از: ٥دهد. این مضمون اصلی شامل می

 استادان  ارائه ابزارهای کمکی به. ١

های هوش مصنوعی در تولید محتوای پویا به معلمان تکنولوژی«در این رابطه گفت که  ٢کننده شماره شرکت
معضل ارائه بازخورد آموزشی تنها با تلاش مدرسان قابل «اظهار داشت:  ٤کننده شماره شرکت». کنندکمک می

بیان  ٧کننده شماره شرکت». ننده داشته باشدکتواند در این زمینه نقش تسریعحل نیست و هوش مصنوعی می
ارائه شد من به سرعت فهمیدم که هوش مصنوعی به اندازه کافی پیشرفت کرده است  تیپیجیچت وقتی«کرد: 

کننده تشرک». ای از متن انسانی ارائه دهد و از آن در افزایش کیفیت کارم استفاده کردمتا تجزیه و تحلیل پیچیده
 هایتوانند محتوا را از طریق فرمتهای یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی میسیستم«کرد که بیان  ٨شماره 

سازی تعاملی یا محتوای مبتنی بر متن ارائه دهند و در روند آموزش نقش کمکی ایفا مختلف، مثل ویدئو، شبیه
 ».کنند

 بهبود عملکرد استادان. ٢

استاد به دلیل مسائل مختلف مانند تعداد بالای ست ممکن ا«در این رابطه گفت:  ١کننده شماره شرکت
قی که تمام افراد را تحت نظر بگیرد تا ارزیابی دقی باشدیادگیرندگان در یک کلاس درس یا مسائلی دیگر نتوانسته 

 تا هدد قرار اساتید اختیار در را فرصت این تواندمی مصنوعی هوش از عمکلرد و رفتار آنها در کلاس داشته باشد.
سازی یادگیری شخصی«بیان کرد:  ٢کننده شماره شرکت». کنند ارزیابی بازخوردها برمبنای را دانشجویان عملکرد

ذکر کرد  ٤کننده شماره شرکت». کندمی برای بروزرسانی اطلاعاتشان کمک استادانبه مبتنی بر هوش مصنوعی 
شماره  کنندهشرکت». کندکمک می زش بهتربرای تولید محتوای هوشمند برای آمو اساتیدبه هوش مصنوعی «که 

 تواند با ارائهدهی را دارد. همچنین میمثل نمره استادانهوش مصنوعی پتانسیل انجام کارهای روتین «گفت:  ٦
ه تواند بکمک کند. این فناوری می اساتید، به دانشجویانهای تکراری ها و پاسخ به پرسشطرح درسی، آزمون

 ». در معرض خطر و مداخله به موقع نیز یاری رساند دانشجویانودهنگام در شناسایی ز  اساتید

  کاهش فشار کاری. ٣

گیر است، که همواره منجر ارزیابی امتحانات دانشجویان یک کار بسیار وقت«بیان کرد که  ١کننده شماره شرکت
تواند این فشار مصنوعی میشود اما هوش به دریافت بازخورد چندین روز یا هفته پس از پایان امتحانات می
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یک استاد با وظایف مختلف آموزشی و پژوهشی «گفت:  ٢کننده شماره شرکت». کاری را از دوش استادان کم کند
کننده شرکت». تواند به کمک ابزارهای هوش مصنوعی کمتر شودبر او میروبرو است و بخشی از کارهای زمان

شده و مبتنی بر هوش مصنوعی، دانشجو نقش محوری دارد و ازیسدر یادگیری شخصی«بیان کرد که  ٧شماره 
 ».دیگر لازم نیست تا همه وظایف بر عهده اساتید باشد

  درک نیازهای عاطفی و اجتماعی دانشجویان. ٤

کند و از را شناسایی می هوش مصنوعی نیازهای عاطفی و اجتماعی دانشجویان«بیان کرد:  ٩کننده شماره شرکت
گفت:  ١٣کننده شماره شرکت». تر از یادگیری را ارائه دهندتر و شخصیتوانند روشی جامعاستادان میاین طریق 

 توان محتوایی متناسب باشده، میسازیبا شناسایی هرچه بهتر نیازهای دانشجویان به کمک یادگیری شخصی«
 ».ها ارائه دادروحیه و استعداد آن

 دانشجویان  یتمرکز بیشتر بر تدریس و راهنمای. ٥

های آموزشی شناختی، راهنمایی یک به یک استاد و دانشجو را فراهم سیستم«بیان کرد که  ٥کننده شماره شرکت
های آوری و تحلیلتوانند که از امکانات هوش مصنوعی و جمعاستادان می«گفت:  ٨کننده شماره شرکت». کنندمی

با تقسیم کار «بیان کرد:  ١١کننده شماره شرکت». استفاده کنندهای کلان برای تدریس بهتر به دانشجویان داده
شده فرصت بیشتری را برای استادان در جهت تمرکز بر کارشان سازیمیان دانشجو و استاد، یادگیری شخصی

 ».سازدفراهم می

 نگری شغلیآینده

تن تواند با در نظر گرفشده مبتنی بر هوش مصنوعی میسازیکنندگان بیان کردند که یادگیری شخصیشرکت
مضمون فرعی است  ٤نیازهای بازار کار برای آینده شغلی دانشجویان سودمند باشد. این مضمون اصلی شامل 

 که عبارتند از:

 ارتباط با صنعت و بازار کار. ١

و پرورش ها باید استعدادهای جامعه را با رویکردی کاربردی، آموزش دانشگاه«بیان کرد که  ٨کننده شماره شرکت
های های اخیر انگیزه دانشگاهدر سال«معتقد بود که  ١٣کننده شماره شرکت». داده و در اختیار صنایع قرار دهند

وکار مختلف جهت توسعه تمرکز از تحقیق و توسعه محض به سمت توسعه علوم کاربردی و ورود به دنیای کسب
هایی که در تواند بسیاری از تکنولوژیصنعت می«بیان کرد:  ١٤کننده شماره شرکت». افزایش یافته است

کنم؛ من دانشگاه و صنعت را به این شکل تفکیک می .افتد را به سمت خود بکشاندهای گوناگون اتفاق میحوزه
گیرد. صنعت، استفاده انبوه از یک دانشگاه، مکانی است که یک مفهوم و تحقیقات بنیادی در آنجا شکل می

کند. در چنین شرایطی باید این انتظار وجود داشته سازی میسازد و یک تکنولوژی را تجارییتکنولوژی را ممکن م
 .»ها بیشتر مفاهیم بنیادی را ایجاد کنندها در دامن صنعت به رشد و بلوغ برسند و دانشگاهباشد که تکنولوژی

 آموزی در راستای نیازهای جامعهمهارت. ٢
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توانیم درک بهتری از افزارهای آماری میی نرمهای پیشرفتهبه کمک تحلیل«که معتقد بود  ٣کننده شماره شرکت
بیان کرد:  ٧کننده شماره شرکت». آموزی کنیمنیازهای جامعه داشته و به دانشجویان در راستای این نیازها مهارت

واقعی بازار کار نوعی ای باشد که بین نیازهای دانشجویان و نیازهای شده باید به گونهسازییادگیری شخصی«
افزایش مهارت دانشجویان از اهداف اصلی یادگیری «معتقد بود که  ١٠کننده شماره شرکت». تناسب ایجاد کند

شود تا متناسب با نقاط قوت و ضعف دانشجویان به آموزش شده است و در این رویکرد تلاش میسازیشخصی
 ».ودهای کاربردی و مورد نیاز جامعه پرداخته شمهارت

 های نیروی کارافزایش توانمندی. ٣

به واسطه یادگیری  های نیروی کارتوانمندی کنندگان مطرح کردند، افزایشیکی دیگر از مواردی که شرکت
یادگیری «در این رابطه گفت که  ٥کننده شماره شده مبتنی بر هوش مصنوعی بود. شرکتسازیشخصی
شجویان در آینده به متخصصانی ماهر تبدیل شده و در نتیجه تواند سبب شود تا دانشده میسازیشخصی

تأکید بر کسب مهارت «بیان کرد:  ٩کننده شماره شرکت». نیروی کار متخصص و مجرب در اختیار داشته باشیم
 ».ها اثرات مثبتی داشته باشدتواند بر کیفیت منابع انسانی سازمانشده میسازیدر یادگیری شخصی

توان افرادی را برای بازار آموزان میبا شناسایی و تقویت استعداد دانش«اظهار داشت که  ١٣ه کننده شمار شرکت
 ».کار تربیت کرد که توانمند هستند

 های شغلیفرصتافزایش . ٤

شده مبتنی بر هوش مصنوعی منجر به افزایش سازیکنندگان معتقد بودند که یادگیری شخصیشرکت
هوش مصنوعی آینده بازار کار است و توجه به این «گفت:  ١کننده شماره خواهد شد. شرکت های شغلیفرصت

های فرصت«بیان کرد که  ٦کننده شماره شرکت». زایی را فراهم سازدتواند زمینه اشتغالها میحوزه در دانشگاه
رخوردار باشند و یادگیری شغلی در اختیار کسانی قرار خواهد گرفت که از مهارت، تجربه و تخصص بالاتری ب

 ». شده به دنبال همین هدف استسازیشخصی

مصنوعی در آموزش عالی  هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی سازی یادگیریهای پیادهپژوهش: چالشدوم سوال 
 ایران کدام است؟

از چون نیهایی مصنوعی با چالش هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی ها نشان داد که یادگیریکدگذاری مصاحبه
 های انسانی و اخلاقی مواجه است.به زیرساخت و نیروی انسانی، مقاومت فرهنگی و دغدغه

 نیاز به زیرساخت و نیروی انسانی

ده شسازیهای زیرساختی و انسانی پیش رو برای اجرایی کردن یادگیری شخصیکنندگان برخی چالششرکت
 مضمون فرعی است که عبارتند از: ٥اصلی شامل مبتنی بر هوش مصنوعی را بیان کردند. این مضمون 

 گزاران و سیاست دولتحمایت . ١

های جدید را باور داشته باشد و از حاکمیت باید هوش مصنوعی و فناوری«اظهار داشت:  ٩کننده شماره شرکت
کننده تشرک». متخصصانی که در کشور حضور دارند برای تدوین نقشه راه کاربرد هوش مصنوعی استفاده کند
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ای گاهی اوقات بودجه .های نوین تخصیص داده شودبودجه مورد نیاز برای فناوریباید «معتقد بود که  ١٢شماره 
افته یشود، اما به دلیل اینکه ساختاری برای آن شکل نگرفته، بودجه تخصیصهای نوین لحاظ میبرای فناوری

های آموزشی از مسئله کیفیت آموزش و اثربخشی نظام«بیان کرد که  ١٣کننده شماره شرکت». رودهدر می
سازان امر توسعه در هر اندرکاران و تصمیمهای آموزشی باید در کانون توجه دستهای نظاممهمترین دغدغه

 کشوری قرار گیرد. 

 گذاری قابل توجهنیاز به سرمایه. ٢

بر هوش مصنوعی دیگر مضمون فرعی به شده مبتنی سازیگذاری برای اجرای یادگیری شخصینیاز به سرمایه
شده، به ویژه زمانی که با سازیسازی یادگیری شخصیپیاده«بیان کرد:  ٣کننده شماره دست آمده بود. شرکت

داوم گهداری من و تعمیر تکنولوژیکی، ھایزیرساخت برای توجھی قابل گذاریهوش مصنوعی تکمیل شود، نیاز به سرمایه
صنوعی اگرچه گذاری در هوش مسرمایه«ذکر کرد که  ٨کننده شماره شرکت». یان داردای مربو توسعه حرفه

اظهار  ١١کننده شماره شرکت». بالاست اما پتانسیل ایجاد انقلاب در الگوهای آموزشی و تجاری سنتی را دارد
ای مین بودجهها و استفاده از مربیان و متخصصان مجرب نیازمند هزینه و تأهوشمندسازی دانشگاه«داشت: 

 ».کلان است

 افزارها سازی نرمبهینه. ٣

افزار برای انتقال جنبه های موضوعی خاص باید مورد توجه ویژه عدم تناسب نرم«گفت:  ٤کننده شماره شرکت
 ٧ کننده شمارهشرکت». افزارهای هوش مصنوعی بتوانند اهداف ویژه آموزشی را پگوشش دهندقرار گرفته تا نرم

سازی مدل برای افزایش کارایی توانند از بهینهمهندسان هوش مصنوعی و یادگیری ماشین می«که بیان کرد 
هایی برای دانشگاه«اظهار داشت:  ١٠کننده شماره شرکت». عملیاتی آن در تأمین نیازهای آموزشی استفاده کنند

های زی و ایجاد اصلاحات در برنامهساشده استفاده کنند، بهینهسازیهای آموزش شخصیکه قصد دارند تا از روش
 ».کاربردی، یک فرآیند کلیدی است

 امکانات . ٤

های مختلف شده نیازمند این است تا برای آموزش مهارتسازییادگیری شخصی«گفت:  ٧کننده شماره شرکت
ماره کننده ششرکت». ها باشد و مسئله کمبود فضا مشهود استبه دانشجویان، فضای کافی در اختیار دانشگاه

 رنتاینت به آسان دسترسی مستلزم جهانی هایرقابت در امروزه استفاده از هوش مصنوعی و حضور«بیان کرد:  ١٠
های هوش سازی سیستمبرای پیاده«ذکر کرد که  ١١کننده شماره شرکت». است آن به مربوط هایفناوری و

 ».ها با کمبود بودجه روبرو هستندحالیکه دانشگاهی است. در زیاد یهای اولیههزینهنیاز به  مصنوعی

 نیروی انسانی متخصص و ماهر. ٥

ای با چه ابزاری هوش مصنوعی تنها یک ابزار است. باید نگاه کرد هر مسئله«بیان کرد:  ٦کننده شماره شرکت
نشجویان با برگزاری و در اینجا نیاز است تا کمبود اطلاعات استادان و دا شود و سپس از آن بهره گرفتحل می

دیده مواجه ما با کمبود نیروی آموزش«گفت:  ٧کننده شماره شرکت». های آموزشی برای آنها برطرف شوددوره

188 
 



 
 

 .۱۹۷تا ۱۷۲. صفحات ۱۴۰۳ زمستان   ۲۶ه شمار  ۱۳دوره 

 

 تحلیل فرصت ها و چالش های یادگیری شخصی سازی شده مبتنی بر هوش مصنوعی در آموزش عالی ایران
 

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

کننده شماره شرکت ».وجود دارد برای استفاده مؤثر از ابزارهای هوش مصنوعی اساتیدنیاز به آموزش هستیم و 
فی برای در اختیار قرار دادن این رویکرد در اختیار همه آموزشی کا ظرفیتممکن است  استادان«گفت:  ٩

ها یا  ممکن است نحوه ردیابی صلاحیتاساتید «ذکر کرد:  ١٢کننده شماره شرکت». را نداشته باشند دانشجویان
آموزش مداوم و «نیز بر  ١٣کننده شماره شرکت». را نشناسند دانشجویانانواع اطلاعات مربوط به  سایرتحلیل 
 تأکید کرد. » استادانمنظم 

 مقاومت فرهنگی

شده مبتنی بر هوش مصنوعی با برخی سازیسازی یادگیری شخصیکنندگان بیان کردند که پیادهشرکت
 مضمون فرعی است که عبارتند از: ٥های فرهنگی همراه است. این مضمون اصلی شامل چالش

 سازینیاز به فرهنگ. ١

شده مبتنی بر هوش مصنوعی را زمانی سازیهای ناشی از یادگیری شخصیزمینه رشد فرصتکنندگان شرکت
بایست می«بیان کرد:  ٢کننده شماره دانستند که فرهنگ لازم در سطوح مختلف جامعه نهادینه شود. شرکتمی

 ».ه دیده شودکارگیری هوش مصنوعی انجام شود تا نتایج سودمند آن در جامعسازی مناسبی برای بهفرهنگ
سازی شاگردی خو گرفته است و پیاده-جامعه ما به شیوه مرسوم استاد«معتقد بود که  ٦کننده شماره شرکت

». ها و حتی مسئولین ذیربط استرویکردهای آموزشی جدید نیازمند جا انداختن فرهنگ آن در خانواده
ز هوش مصنوعی در حوزه آموزش به خوبی در هنوز فرهنگ و فلسفه استفاده ا«بیان کرد:  ٩کننده شماره شرکت

 ». بین مسئولین ما نهادینه نشده است

 عدم اعتماد به فناوری . ٢

افزارهای هوش مصنوعی در یادگیری ها در رابطه با استفاده از نرمکنندگان به برخی نگرانیشرکت
به تخصصی یکی از دلایل عدم نداشتن تجر «بیان کرد که  ١کننده شماره شده اشاره کردند. شرکتسازیشخصی

های گردآمده از فقدان اطمینان اساتید به داده«متقد بود که  ٤کننده شماره شرکت». اعتماد به فناوری است
بر این باور بود  ٥کننده شماره شرکت». تواند مانع از اطمینان و کاربرد آن شودافزارهای هوش مصنوعی مینرم
 .»تواند یکی از موانع تردید در استفاده از هوش مصنوعی در آموزش باشدی میترس از استفاده و عدم آگاه«که 

 های سنتی ارزیابی مجدد نقش. ٣

شوند، بیشتر عمرشان را با زمانی که جوانان برای ورود به دانشگاه آماده می«بیان کرد  ٤کننده شماره شرکت
 .»که جلوی کلاس بایستد برایشان مشکل است اند و تصور آموزش بدون وجود یک بزرگسالمعلمانشان گذرانده

توانیم ارزیابی و ارائه بازخورد به کنند که ما نمیبسیاری از اساتید بیان می«گفت:  ٨کننده شماره شرکت
این ». سپاری کنیم و نسبت به اعتبار اطلاعات ناشی از هوش مصنوعی تردید دارنددانشجویان را برون

پذیرش هوش مصنوعی به معنای نادیده گرفتن کیفیت «که به زعم برخی استادان  کننده همچنین بیان کردشرکت
 ». در یادگیری است

 هاهمکاری خانواده. ٤
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متولی اصلی آموزش، پدر و مادرها هستند که به دلیل وجود فضای رقابتی در بین «گفت:  ٤کننده شماره شرکت
سازی شده، شود و آموزش شخصیصنوعی آماده میهایی که توسط هوش مها، خود به خود به سمت آموزشبچه

 تنها قادرند کهنههای مبتنی بر هوش مصنوعی باتچت«ذکر کرد که  ٥کننده شماره شرکت». حرکت خواهند کرد
 به والدین در کمک به فرزندانشان در زمینه توانندبلکه میراهنمایی کنند و تحصیلی را در روند درسی  دانشجویان

ها یکی از اقدامات کلیدی است آموزش به خانواده«بیان کرد:  ١٠کننده شماره شرکت». دنرسانبری تحصیل نیز یا
اندرکاران این حوزه شده مبتنی بر هوش مصنوعی به دستسازیتا بتوانند در اجرای درست یادگیری شخصی

 ».کمک کنند

 سازیعدم وضوح و سردرگمی در نحوه به کارگیری و پیاده. ٥

. »شده روشن نیستسازیبرای بسیاری از اساتید ما اصول آموزش شخصی«بیان کرد که  ٢ه شماره کنندشرکت
در کشور ما هنوز هیچ مدرسه یا دانشگاهی نیست که کاملا منطبق با اصول «گفت:  ٩کننده شماره شرکت

در این زمینه درگیر های مختلفی که گروه«بیان کرد:  ١١کننده شماره شرکت». شده عمل کندسازیآموزش شخصی
 ».هستند، درک روشنی از نحوه اجرای این رویکرد آموزشی ندارند

 های انسانی و اخلاقیدغدغه

 ٥های انسانی و اخلاقی در این زمینه پرداختند. این مضمون اصلی شامل کنندگان به بیان برخی دغدغهشرکت
 مضمون فرعی است که عبارتند از:

 انسانیجایگزینی با نیروی . ١

شوند و همچنین نباید در آینده، جایگزین نمی مدرسانها جایگزین ین سیستما«گفت:  ٣کننده شماره شرکت
بیان کرد  ٨کننده شماره شرکت». توانند بیشترین حجم کاری در تدریس را بر عهده بگیرندها گردند؛ ولی میآن

ده کننشرکت». اردی است که باید به آن دقت شودمدرسان یکی از مواتکای بیش از حد بر فناوری به جای «که 
نباید به راحتی اساتید پیشکسوت خود را از دست بدهیم و به جای استفاده از یک «اظهار داشت که  ١٤شماره 

 ».ببریمتوانیم از یک تیم متشکل از اساتید بهره استاد می

 امنیت شغلی مدرسان. ٢

تواند به دلیل ترسی باشد که معلمان و ر برابر هوش مصنوعی میمقاومت د«بیان کرد:  ٢کننده شماره شرکت
باور برخی استادن به اینکه «اظهار داشت که  ٦کننده شماره شرکت». استادان نسبت به امنیت شغلی خود دارند

». تواند به ناامنی شغلی و کاهش انگیزه آنها منجر شودتواند جایگزین آنها شود میهوش مصنوعی می
تواند به تسهیل بخش زیادی از وظایف استادان هوش مصنوعی اگرچه می«مقتقد بود که  ٧ده شماره کننشرکت

تواند جایگزینی برای نیروی انسانی باشد و در نتیجه به دغدغه امنیت کمک کند اما نباید بر این باور بود که می
 ».شغلی در میان نیروی کار دامن بزند

 حفظ حریم خصوصی. ٣
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های زیادی نیاز از آنجایی که هوش مصنوعی برای ارائه پیشنهادات فردی به داده«گفت:  ٥ماره کننده ششرکت
 کننده شمارهشرکت». استفاده قرار گیرد یا نقض شوددارد، این احتمال وجود دارد که اطلاعات شخصی مورد سوء

فافیت از جمله این موارد ها، عدالت و شهای اخلاقی در مورد حریم خصوصی دادهنگرانی«اظهار داشت:  ٨
توانند به وخامت بیشتر نابرابری های آموزشی میها و دادههای پنهان در الگوریتم. همچنین سوگیریهستند

 ». نجامدابی

 افزایش نابرابری. ٤

آموزان و دانشجویان ممکن است کامپیوتر و اینترنت با سرعت برخی از دانش«بیان کرد که  ٣کننده شماره شرکت
نده کنشرکت». مناسب نداشته باشند و اگر کاری برای رفع آن انجام ندهیم، ممکن است مشکل بیشتر شود

از  دسترسی نامتوازن به ابزارهای آموزش هوش مصنوعی به دلیل شکاف اقتصادی«اظهار داشت که  ١٢شماره 
که اطمینان حاصل شود  مهم است«گفت:  ١٣کننده شماره شرکت». ها در این زمینه استجمله برخی دغدغه

ها و منابعی که استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی را برای که همه دانشجویان با فراهم کردن زیرساخت
 ».برندکند، در یک سطح سود میتر میآسان سازی آموزششخصی

 هاسوگیری الگوریتم. ٥

وعی ممکن است ناخواسته های هوش مصنطراحی و آموزش ناکافی سیستم«گفت:  ٥کننده شماره شرکت
های سوگیر ممکن است الگوریتم«گفت:  ١٠کننده شماره شرکت». های آموزشی را تقویت کندتبعیضات و تفاوت

آوری اطلاعات جمع«معتقد بود که  ١١کننده شماره شرکت». خاص شوند دانشجویانمنجر به برخورد ناعادلانه با 
تواند باعث شود تا تصمیمات نادرست و بسیار مخربی گرفته افزارهای هوش مصنوعی مینادرست توسط نرم

 ».اندازدشود که آینده دانشگاه و دانشجو را به طور جدی به خطر بی

 سوءاستفاده از مالکیت معنوی. ٦

اساتید و دانشجویان برای حفظ مالکیت آثارشان در فضای مجازی باید «بیان کرد که  ٢کننده شماره شرکت
». کنندبارگذاری  Turnitin های اطلاعاتی تشخیص سرقت ادبی مانندخود را در پایگاه دستاوردهای علمی

عنوان در نظر گرفتن تکالیف دانشجویان به«با اشاره به موضوع مالکیت معنوی بیان کرد که  ١١کننده شماره شرکت
در مقابل، کار دانشجویی  رد.مالکیت معنوی کمی دشوار است، زیرا مالکیت معنوی به کار با ارزش ذاتی اشاره دا

ای برای رسیدن به هدف (یعنی کسب دانش) است و به همین دلیل است که دانشجویان پس عنوان وسیلهبه
 ».گذارنداز دریافت نمره، تکالیفشان را کنار می

 بحث و نتیجه گیری
 بر هوش مصنوعیدر ارتباط با سوال نخست پژوهش مبنی بر فرصت های یادگیری شخصی سازی شده مبتنی 

نخستین مضمون اصلاح و ارتقا نظام آموزشی بود که شامل مضامین فرعی تغییر و تقویت فرایند  نتایج نشان داد
های آموزش بینی روندها و چالش، پیشسازی فرآیندهای آموزشیبهینهو وظایف،  خودکارسازی فرایندهاآموزش، 

، افزایش عدالت آموزشی از طریق تقویت آموزش از آموزشی یرپذهای متنوع و انعطافروشگیری از آینده، بهره
 شهو بر مبتنی شدهسازیشخصی است. مطابق با این یافته، یادگیری های جهانیدسترسی به آموزشراه دور، 
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تواند با اثرگذاری بر فرایند آموزش منجر به اصلاح و تقویت نظام آموزشی شود. این مصنوعی در آموزش عالی می
های آموزشی را برای برآورده کردن نیازها و ترجیحات خاص هر دانشجو توانند محتوا و روشها میسیستم

  ) ). در همین راستا Jian, 2023سازی کرده و در نتیجه آموزشی با کیفیت بالاتر و پایدارتر را ارائه دهند ( سفارشی

)Spector & Shemshack, 2020شده شامل تغییر در الگوی تدریس سازیشخصیاند که یادگیری ) بیان کرده
رندگان جای اینکه گیمحور است. در این رویکرد، افراد بهمحور به رویکرد یادگیری و یادگیرندهسنتی از رویکرد معلم

شوند تا با تعیین اهداف، پیگیری پیشرفت و تأمل در یادگیری خود، نقش منفعل اطلاعات باشند، تشویق می
های سنتی و برانگیختن و حفظ علاقه ) به دور شدن از روشThompson, 2020یری داشته باشند. (فعالی در یادگ

شده منجر به سازی) دریافتند که یادگیری شخصیBernacki et al, 2021و انگیزه یادگیرندگان اشاره کرده است. (
این است که فراگیران، مشارکت و شود و دلیل این امر نتایج یادگیری بهتر، از جمله عملکرد تحصیلی بهتر می

ها هماهنگی بهتری دارد. در رابطه با مضمون های آنانگیزه بیشتری پیدا کرده و محتوای آموزشی با نیازها و توانایی
 تواندمندی از یک سیستم آموزشی باکیفیت میاند که بهره) نشان دادهTian et al, 2024فرعی عدالت آموزشی، (

 Bishop(پذیر آموزشی نیز های متنوع و انعطافامر آموزش را کاهش دهد. در خصوص روش نابرابری موجود در

et al, 2022ا شده بسازیپذیر و ارزیابی مبتنی بر مهارت را در اجرای یادگیری شخصیهای آموزشی انعطاف) شیوه
 اند.اهمیت دانسته

 ٨٨مشاهده شد که   Pratama et al, 2023)در خصوص مضمون اصلی ارتقا عملکرد دانشجویان، در پژوهش (
 Shafiei) ها کمک کرده است. آموزان موافق بودند که استفاده از هوش مصنوعی به یادگیری آندرصد از دانش

& Sharifzadeh, 2020)  د گیرنمی کاره ها بو راهبردهایی که آن یادگیرندگانهای یادگیری سبکگزارش کردند که
های با سبک مدرسانلذا باید  ؛کنداز سبک منحصر به فرد خود استفاده می فردبا یکدیگر متفاوت است و هر 

نیز تهیه پروفایل   Peng et al, 2022)(. های فردی را در نظر بگیرندها آشنا باشند و تفاوتیادگیری و راهبردهای آن
)Petruţa, 2013 ( اند. همچنین به عقیدهشده ضروری دانستهیسازبرای یادگیرندگان را در اجرای یادگیری شخص

 درگيری ادگيری-یاددهی یندهایفرا در که نمسئولا ریسا ومدرسان  جانب ازیادگیرندگان  یکشف استعدادها، 
. از این رو، دلیل شوند برخورداری شاداب ازی ادگيری یندهایفرا دره یادگیرندگان هم تا شودیم موجب هستند،

سازد تا آموزان را قادر میشده این است که دانشجویان و دانشیسازیشخصمهم سرمایه گذاری بر یادگیری 
برای انجام این کار، باید راهی برای آنها فراهم شود تا ترجیحات خود  مسئولیت یادگیری خود را بر عهده بگیرند.

 شود. ها حق انتخاب دادهرا بیان کنند و به آن

اند نموده بیان Smith & Throne, 2009) وری استادان،(در رابطه با اهمیت فناوری هوش مصنوعی در افزایش بهره
ند کتواند به مدرسان کمک آورد، میشده به ارمغان میسازیای که فناوری برای آموزش شخصیپذیریکه انعطاف

ترسازی ها بستا تمرینات و تکالیف آموزشی خود را برای طیف متنوعی از یادگیرندگان و پاسخگویی به نیازهای آن
های ود نشان دادند که ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی دادهدر مطالعه مروری خ (Opele et al, 2024) کنند

دهند و مسیرهای یادگیری شده ارائه میسازیکنند، بازخورد سفارشیدانشجویان را تجزیه و تحلیل می
دهند تا به طور موثر به نیازهای متنوع شده را تقویت کرده و به اساتید این امکان را میسازیشخصی

ها و همچنین دریافتند که هوش مصنوعی با خودکارسازی تجزیه و تحلیل داده .دگی کننددانشجویانشان رسی
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یری و ایجاد گهای تحقیقاتی پشتیبانی کرده و در نتیجه به تصمیمتسریع فرآیند تحقیق، از اساتید در فعالیت
 کند. های ارزشمند کمک میبینش

شامل مضامین فرعی ارتباط با صنعت و بازار کار، نگری شغلی بود که یکی دیگر از مضامین اصلی، آینده
شد. در می های شغلیفرصتو افزایش  های نیروی کارافزایش توانمندیآموزی در راستای نیازهای جامعه، مهارت

علاوه بر دانش آکادمیک، بر توسعه شده یسازیشخص یریيادگاند که بیان کرده (Amzil et al, 2023)همین رابطه، 
یکم یعنی همکاری، تفکر انتقادی، حل مسئله، خلاقیت و ارتباطات تأکید دارد. وای ضروری قرن بیستهمهارت
آموزان کند و دانشجویان و دانش، فرهنگ پژوهش و آزمایش را تقویت میشدهیسازیشخصهای یادگیری محیط

به سرعت در حال تکامل تجهیز های مورد نیاز برای پیشرفت در یک جامعه جهانی ها و شایستگیرا با مهارت
شده شده بسیار خودتنظیمهای یادگیری شخصینیز نشان دادند که محیط  Basham et al, 2016)کند. (می

اطلاعات تقریباً واقعی، شفاف و عملی هستند، ساختارهای مختلفی برای یادگیرندگان با نیازهای   هستند، دارای
سازند که همه این موارد با های هدفمند و یکپارچه را فراهم میپشتیبانی متفاوت دارند و بازخورد ارائه داده و

 پذیری افراد همراه است.افزایش تعهد و مسئولیت

در ارتباط با سوال دوم پژوهش مبنی بر چالش های یادگیری شخصی سازی شده مبنتی بر هوش مصنوعی از 
های انسانی و اخلاقی بود. در همین رهنگی و دغدغهبه زیرساخت و نیروی انسانی، مقاومت ف مضامین اصلی نیاز

های مرتبط با نیروی انسانی، سرمایه و فناوری اطلاعات و ارتباطات نیز به محدودیت Zualkernan, 2016)زمینه، (
ترین موانع ساختاری اجرای یادگیری نشان داد که شایع )Sullivan, 2019 ( در این زمینه اشاره کرده است.

سازی دروس شخصی و تنوع بیش از حد در سطوح پیشرفت در بین شده، کمبود زمان برای آمادهسازیشخص
یادگیرندگان است. در رابطه با مضامین فرعی امکانات، عدم وضوح و سردرگمی اساتید و مسئولین امر و نیز کمبود 

های لازم برای اقدامات کاربردی معلمان و نیز زیرساخت بر (Naderi et al, 2021) نیروی انسانی متخصص و ماهر،
 را های لازم را در این زمینهمعلمان آموزششده اشاره کردند و نشان دادند که سازیاجرای یادگیری شخصی

شده نیاز سازیسازی یادگیری شخصیبیان کرده است که مدرسان برای پیاده  ) Soper, 2024 .(کننددریافت نمی
دارند که تحقیقات بیشتری را انجام داده و آموزش بیشتری را دریافت کنند. مدرس باید بتواند که بین به این 

شده و همچنین برآورده کردن اهداف برنامه درسی تعادل برقرار کند سازیهای یادگیری شخصیاجرای مولفه
Ogwari et al, 2020)ها، (ه). همچنین در رابطه با لزوم همکاری خانوادVasarik Staub et al, 2018 (   مشارکت

گیری را برای اجرای درست یادگیری ها در فرآیندهای تصمیموالدین در موضوعات مرتبط با آموزش و نقش آن
 اند.شده با اهمیت نشان دادهسازیشخص

 ا در مجموعهای کیفی به دست آمده در این پژوهش مورد اعتباریابی تجربی و کمیّ قرار نگرفت اماگرچه یافته
های ایران با فرصت عالی آموزش در مصنوعی هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی شود که یادگیریمشاهده می

ان ها و نیز آینده شغلی دانشجویزیادی برای ارتقا سطح آموزش، کیفیت تدریس اساتید، کیفیت آموزشی دانشگاه
افزاری و انسانی وجود دارد که باید به دنبال حل سختهای همراه است اما در این زمینه برخی موانع و چالش

 وزشآم در مصنوعی هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی آنها بود. لذا با توجه به اهمیت و ضرورت کاربرد یادگیری
 کنانکار  و اساتید هایمهارت روزرسانیبه و بازآموزی هایبرنامه سازیپیاده و شود که به تدوینعالی پیشنهاد می
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 یاتتجرب گذاریاشتراک برای آنلاین هایمصنوعی پرداخته شود؛ پلتفرم هوش و نوین فناوری هایحوزه در زشیآمو
 در موجود کمبودهای دانشجویان ایجاد شود؛  و اساتید تمامی به تدریس نوین هایشیوه معرفی و موفق

 اطلاعات، این اساس بر. استادان و دانشجویان از ایدوره هاینظرسنجی طریق از آموزشی منابع و هازیرساخت
 صنعت و هادانشگاه میان مستقیم گیرد؛ ارتباط قرار اولویت در کمبودها این رفع برای فنی و مالی منابع تخصیص

مصنوعی برقرار شود؛  هوش بر مبتنی یادگیری هایبرنامه توسعه جهت موردنیاز تجهیزات و منابع تأمین برای
 دهدمی امکان دانشجو هر به که مصنوعی طراحی شود هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی ارزیابی هایسیستم

 و طراحی کنند؛ برداریبهره خود نیازهای با متناسب آموزشی منابع از و کرده پیگیری را خود فردی هایپیشرفت
 از استفاده جمله از دانشجویان، ارزیابی و تدریس فرآیند تسهیل برای مصنوعی هوش ابزارهای سازیپیاده

 هایرگاهکا؛ تر مد نظر قرار گیردسریع بازخورد ارائه و دانشجویان عملکرد ردیابی برای یادگیری مدیریت هایسامانه
 اهمیت توجیه و معرفی منظوربه دانشگاهی مدیران و دانشجویان اساتید، برای آموزشی هایدوره و بخشیآگاهی

 هایهمکاری فرهنگی برگزار شود؛ ابهامات و هانگرانی رفع و آموزشی یفرآیندها در مصنوعی هوش از استفاده
 هوش از مثبت تجربیات و هادیدگاه کندمی کمک که علمی هایشبکه ایجاد و تجربیات تبادل برای المللیبین

 اداتپیشنه این کنند، توسعه یابد. اجرای پیدا را خود جایگاه هادانشگاه فرهنگ در تدریج به آموزش، در مصنوعی
 الیع آموزش در مصنوعی هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی یادگیری هایفرصت از بهینه برداریبهره به تواندمی

 .نماید برطرف را موجود هایچالش از بسیاری و کند کمک ایران

 گلوله نوع از هدفمند گیرینمونه هایی بود. از آنجایی که انتخاب نمونه بر اساسپژوهش دارای محدودیت این
 بنابراین،. است دانشگاه اساتید و نظرانصاحب از نفر ۱۴ به محدود هانمونه تعداد و است شده انجام برفی
 یا هاگروه سایر به تعمیم برای است ممکن و است خاص گروه این هایدیدگاه از بازتابی تنها آمدهدستبه نتایج

 انجام کلایزی روش از استفاده با و دستی صورتبه هاداده تحلیل و نباشد. همچنین تجزیه معتبر آموزشی سطوح
 دایجا هاداده تحلیل فرآیند در شخصی تفسیرهای یا انسانی اشتباهات از ناشی خطاهایی است ممکن که شد
 از شدهآوریجمع هایداده ضمناً با توجه به اینکه  .بگذارد تأثیر نتایج صحت و دقت بر تواندمی امر این. کند

 شخصی هایدیدگاه و هاتجربه روی بر عمده طوربه که بوده ساختاریافتهنیمه هایمصاحبه طریق
 نماینده دنتوانن هایافته ها،داده فردی و کیفی ماهیت دلیل به است ممکن بنابراین،. دارد تمرکز کنندگانمشارکت

 صنوعیم هوش بر مبتنی شدهسازیشخصی یادگیری زمینه در افراد سایر تجربیات یا کلی وضعیت از جامع و کامل
 .باشند عالی آموزش در
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