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Ab st r ac t  
A im : Actions in education will lead to achieving the desired goal when they are properly 
planned. The purpose of this study was to identify and analyze the challenges facing Article 28 
teachers and find solutions to these challenges based on their lived experiences in order to 
transform educational planning for them. 
M et h o d o lo g y : The research approach was qualitative and the research strategy was 
phenomenological, of the 4-stage type of Van Manen. A researcher-made structured interview 
tool was used to collect data. The research field included the ninth series of skilled teachers in 
Kurdistan Province in the academic year 1402-1403, totaling 150 people based on the data 
saturation criterion, 27 people were selected. 
Resu l t s : The findings were obtained in two steps: The first step included the challenges 
facing Article 28 In this regard, 5 overarching themes, 15 organizing themes, and 117 basic 
themes were obtained. The organizing themes are related to evaluation challenges, 
management challenges, teacher expertise and classroom management, induction course 
challenges, administrative challenges, challenges related to holding in-service courses, 
communication with parents and students, and challenges related to school facilities and 
educational equipment In the second step, Article 28 teachers' solutions to overcome the 
challenges were outlined. The findings of this step included 5 overarching themes, 13 organizing 
themes, and 109 basic themes. The organizing themes include: solutions in the field of teaching 
methods and tools, empowering teachers, solutions in the field of evaluation, providing quality 
to university infrastructure, solutions related to administrative affairs, providing quality to in-
service courses, effective communication with parents and students, and equipping schools 
with all educational facilities. 
Co n c lu si o n s  an d  su g g est i o n s : The findings indicate that the teachers of 
Article 28 are not prepared for education and the low quality of the Podman course 
which has caused fear and anxiety in new teachers and lowering the quality of 
teaching and learning. In this regard, empowering teachers and the efforts of 
educational system employees play a significant role in the dynamics and 
development of the educational system. Therefore, considering the challenges facing 
Article 28 teachers, it is suggested that their current educational planning be 
transformed based on the findings. 
In n o v at i o n  an d  o r i g i n a l i t y : Considering that the challenges facing teachers in 
Article 28 have not been examined so far, the current research examines the lived 
experiences of Article 28 teachers of the challenges they face and provides solutions 
for these challenges. 
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Ex t en d ed  Ab st rac t  
In t r o d u c t io n 
Human resources, especially teachers, are considered the main pillar and fundamental factor in 
the education process and it is not possible to achieve the goals of the education system without 
the presence of teachers with professional capabilities and competencies. In order for such 
teachers to be at the disposal of the country's education system, The process of attracting, 
training and employing human resources should be systematic and based on specific and 
predefined goals (Sharifzadeh et al, 2020). One of the ways to provide human resources for 
education is to hire graduates from other universities through an employment test, However, the 
challenges and obstacles of the employment test, passing the skills training course in an intensive 
manner and simultaneously with the organization in urban and rural schools, and the stressful 
factors of the conditions of the place of service and commuting to the university, have created 
challenges for the new teachers of Article 28. And the problems and challenges of these new 
teachers seem to be ignored among the many problems of education. Therefore, for the 
continuation of their growth performance, reducing destructive and stressful factors and 
conditions is an undeniable necessity (Sharif et al, 2021). Therefore, the current research aims to 
investigate the lived experiences of skilled teachers (so-called Article 28 teachers) in relation to 
the challenges they face and to provide solutions to solve or reduce these challenges. 
Accordingly, this research tries to answer the following two questions: 1- Based on the lived 
experiences of skilled teachers (so-called Article 28 teachers), how can the challenges faced by 
this category of teachers be explained? 

2- Based on the lived experiences of skilled teachers (so-called Article 28 teachers), what 
solutions can be suggested to reduce these challenges? 

M et h o d o lo g y 
In the present study, critical paradigm, qualitative approach and phenomenological research 

strategy of Van Manen's 4-stage type were used. The field of research included the 9th series 
of skilled teachers of Kurdistan province in the academic year of 1402-1403 in the number of 
150 people. 27 people were selected based on the criterion of data saturation. The data 
collection tool was a researcher-made qualitative interview. To ensure the validity of the 
research and ensure the accuracy of the findings, the following measures were taken: 1. 
Revision and rethinking of documents in research by researchers. 2. Taking advantage of the 
opinion of several expert colleagues in this field. 

Fin d in g s 
First step: : Description of the new challenges facing teachers Article 28 

Table 1- Themes extracted from the challenges presented by new teachers Article 28 
row Theme Category concept Code 

1 
 

Challenges in the 
field of education 

and teaching 

Challenges related 
to textbooks 

Bilingual teaching in the classroom 3 

Teacher's 
classroom 
challenges 

Tension and anxiety at the beginning of the 
service 10, 18 & 25 

Lack of necessary skills and knowledge in 
teaching weak elementary students 27 
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2 

Challenges in the 
field of 

administrative 
affairs 

Problems of the 
subjects of 
Farhangian 
University 

The interference of skill training courses 
with classrooms 17 & 21 

The intensity of our classes and exams 7, 22 & 26 

3 

Challenges in the 
field of 

communication 
with parents 

Communication 
challenges with 

parents 

Difficulty of effective communication with 
parents by teachers Article 28 

2, 6, 14, 21, 
23 & 27 

Illiteracy of parents and lack of guidance for 
students at home 24 

4 
Challenges 

related to the 
field of students 

Communication 
challenges with 

students and their 
characteristics 

Generational differences between teachers 
and students 6 & 19 

Lack of experience in dealing with students 
with behavioral and mental disorders 11 & 14 

5 

Challenges 
related to 

educational 
facilities and 
equipment 

Severe lack of 
educational 
facilities and 
equipment 

Lack of comfort and recreational facilities 
in schools 24 

Improper health facilities in rural schools 
9 

  

Second step: Description of the solutions provided by the new teachers Article 28 

Table 2- Themes extracted from the solutions provided by new teachers Article 28 

row Theme Category concept Code 

1 

Solutions in the 
field of 

education and 
teaching 

Solutions 
related to 
teacher 
training 
methods 

Using creative and diverse teaching 
methods 

6 & 20 

Using educational technology to improve 
the quality of education 

6 & 23 

Development 
of teacher's 

communication 
and 

professional 
skills 

Updating yourself and understanding the 
difference between generations 

6 & 19 

2 Administrative 
solutions 

Quality 
solutions for 
Farhangian 
University 

courses 

Reduction of the number of academic units 
of the Podman course 

11 

Solutions 
related to 

administrative 
and 

employment 
affairs 

Early and timely announcement of test 
results 

2 & 15 

3 
Solutions for 

communicating 
with parents 

Effective 
communication 

with parents 

Holding regular meetings with parents 16 & 20 

4 
Solutions 

related to the 
student field 

Effective 
communication 
with students 

Creating a safe environment for students 16 

5 

Solutions 
related to 

educational and 
sports facilities 
and equipment 

Equipping 
schools with all 

educational 
and smart 
facilities 

Increase in school per capita 21 
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Co n c lu sio n 
According to the findings, it can be said that most of the challenges are in the field of education 

It depends on the skill and knowledge of the teacher. In fact, due to the lack of experience 
and the incompatibility of the specialized knowledge of the teacher of Article 28 with the 
knowledge related to teaching and learning, such challenges have arisen for new teachers. 
In this regard, the findings of this part of the research are in line with the findings of Hossein 
Nejad et al (2023). In this sense, the results of both studies emphasize the destructive effect 
of occupational stress on the physical and mental health and efficiency of employees. 

According to the findings related to the second question of the research, it can be said that first 
of all, it is necessary for teachers to improve their professional skills and excellence. And 
don't limit yourself to the courses organized by Farhangian University and Education 
Department. In this regard, they can take the following measures in order to reduce the 
challenges: Updating one's knowledge and skills, getting familiar with the latest and creative 
and diverse teaching methods, developing personality traits, etc. In this regard, the findings 
of this part of the research are aligned with the findings of Ghavidel Bajgiran et al (2020); 
Because in both researches, individual excellence is mentioned as a suitable model for 
professional teacher promotion. 
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 چکیده
 ریزیبرنامه که شد خواهد نظر مورد هدف به دستیابی به منجر زمانی پرورشوآموزش در اقدامات هدف:

  و ٢٨ ماده معلمان فراروی هایچالش تحلیل و شناسایی حاضر، پژوهش هدف. گیرد صورت آن برای صحیحی
 آنان برای آموزشی ریزیبرنامه در تحول جهت هادرآن زیسته تجارب اساس بر هاچالش این برای راهکاریابی

 .بود
 جهت. بود مانن ون ایمرحله ٤ نوع از پدیدارشناسی پژوهش استراتژی و کیفی پژوهش، رویکرد :شناسیروش
 از نهم سری شامل پژوهش میدان. شد برده بهره ساخته محقق ساختاریافته مصاحبه ابزار از ها،داده آوریجمع

 یافتگیاشباع ملاک با که بود نفر ١٥٠ تعداد به ١٤٠٢-١٤٠٣تحصیلی سال در کردستان استان آموز مهارت معلمان
 .شدند انتخاب نفر ٢٧ تعداد هاداده

  در که بود ٢٨ ماده معلمان رویپیش هایچالش شامل نخست، گام: شد حاصل گام دو در هایافته :هایافته
  مضامین. شد حاصل پایه مضمون ١١٧ و دهندهسازمان مضامین مورد ١٥ فراگیر، مضامین مورد ٥ راستا، این

  معلم، داریکلاس و تخصصی دانش مدیریتی، هایچالش ارزشیابی، هایچالش با ارتباط در دهندهسازمان
 اوليا با ارتباط خدمت، ضمن هايدوره برگزاری به مربوط هایچالش اداری، هایچالش پودمان، یدوره هایچالش

  ماده معلمان راهکارهای دوم گام در. هستند مدارس آموزشي تجهيزات و امکانات هايچالش و آموزاننشدا و
  و دهندهسازمان مضامین ١٣ فراگیر، مضامین مورد ٥ شامل گام این هاییافته. شد بیان هاچالش رفع برای ٢٨
 توانمند دريس،ت ابزارهاي و روش حوزه راهکارهاي: از اندعبارت دهندهسازمان مضامین. بود پایه مضمون ١٠٩

  امورات به مربوط راهکارهاي دانشگاه، هايپودمان به بخشي کيفيت ارزشيابي، حوزه راهکارهاي معلمان، کردن
 تمام به مدارس تجهيز و آموزاندانش و اوليا با مؤثر ارتباط خدمت، ضمن هايدوره به خشيب کيفيت اداري،

 .هستند آموزشي امکانات
  دوره پایین کیفیت و آموزش برای ٢٨ ماده معلمان آمادگی عدم از حاکی هایافته :پیشنهادهاگیری و نتیجه
. است شده يادگيري و آموزش کيفيت آمدن پايين و نومعلمان در اضطراب و ترس ایجاد باعث که است پودمان

 قشن آموزشی نظام در توسعه و پویایی در آموزشی هاینظام کارکنان تلاش و معلمان کردن توانمند راستا این در
  کنونی آموزشی ریزیبرنامه شودمی پیشنهاد ٢٨ ماده معلمان فراروی هایچالش به توجه با بنابراین. دارد بسزایی

 .دگرد متحول ها،یافته مبنای بر آنان
 است، نگرفته قرار بررسی مورد ٢٨ ماده معلمان فراروی هایچالش تاکنون اینکه به باتوجه نوآوری و اصالت:

 این برای راهکارهایی ارائۀ و هاآن فراروی هایچالش از ٢٨ ماده معلمان زیستۀ تجارب بررسی به حاضر پژوهش
 .پردازدمی هاچالش

  :هاکلیدواژه
 ،"٢٨ ماده نومعلمان"

 ها،چالش
 زیسته،تجارب

 راهکاریابی،
 "آموزشی  ریزیبرنامه"
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 مقدمه
وتربيت افراد جامعه را برعهده دارد، از سوي عنوان يک نهاد اجتماعي که وظيفه تعليموپرورش بهامروزه آموزش

 )؛Sharifzadeh et al, 2020( آحاد جامعه اعم از مردم، مسئولين و انديشمندان مورد توجه و تأکيد قرار گرفته است
وری و توسعه اقتصادی کشورها بیش از پیش اهمیت یافته است چراکه نقش آموزش در افزایش کارایی، بهره

)Salehi Omran, 2024.( ترین رکن برای نیل به توسعه و تحول به وپرورش در جوامع امروزی مهمآموزش درواقع
دهد که یک سازمان با کارایی بالا، بدون وجود نیروی آید. شواهد و مستندات متعدد پژوهشی نشان میشمار می

زی وتواند در شرایط پرچالش امر انسانی کارآمد و کیفیت مدیریت منابع انسانی و توسعه منابع انسانی، نمی
وپرورش نیز از این امر مستثنی نیست. از آموزش ).Ahmadi Farsany et al, 2022(عملکرد مطلوبی داشته باشد 

وپرورش را بیش از این رو بیش از پیش نیازمند به نیروی انسانی پرتلاش و متعهد است و تحقق اهداف آموزش
چراکه معلمان نه تنها یکی از متغیرهای )؛ Saki et al, 2010(هر چیز دیگر باید در گرو تلاش و همت معلمان دانست 

شوند ترین عامل ایجاد کننده تغییر نیز محسوب مینیازمند تغییر به منظور بهبود نظام آموزشی هستند، بلکه مهم
)Gholami nougab et al, 2019.(  بنابراین تمرکز اصلی نظام آموزشی را باید بر روی جذب معلمان باکیفیت و

 ,Ahmadi Farsany et al(ها در مدرسه بهبود یابد ای معلمان قرار داد تا عملکرد آنرشد فردی و حرفه همچنین

2022 & Golsanamlu et 2021 .( 

وپرورش ترين اجزاي نظام آموزشها از کليديمعلمان در گسترش آموزش و پرورش نقش مهمي دارند، چراکه آن
اي نظام، از اين عنصر تأثيرپذير است؛ پس توجه به اين عنصر مهم در بوده و هر کاستي و کمبودي در ساير اجز 

توجه روزافزون به جايگاه  ).Asadi, 2021(نظام آموزشي و ارتقاي دانش و نگرش و مهارت، امري ضروري است 
م لاند از نقش معگاه نتوانستهبديل او در عرصه آموزش است و متفکران در طول تاريخ هيچمعلم حاصل نقش بي

از  ).Madani et al, 2021(اند به راحتي بگذرند و در نظريات خود از جايگاه مهم معلم همواره سخن به ميان آورده
توان گفت منابع راین اساس میباين روست که در نظام آموزشي هر کشور، اهميت معلمان انکارناپذير است. 

ه اهداف یابی بشود و دستعامل بنیادین محسوب می وتربیت رکن اصلی وانسانی به ویژه معلم، در فرایند تعلیم
 شود. برایای میسر نمیهای حرفهها و شایستگیوپرورش بدون وجود معلمانی برخوردار از توانمندینظام آموزش

وتربیت کشور باشند، باید فرایند جذب، تربیت و به کارگیری منابع آنکه چنین معلمانی در اختیار نظام تعلیم
در این راستا،  ).Sharifzadeh et al, 2020(مند و مبتنی بر اهداف معین و از پیش تعریف شده باشد ظامانسانی ن

التحصیلان تربیت معلم در دانشگاه وپرورش برای تأمین نیروی انسانی مدنظر خود، استفاده از فارغآموزش
خدمات آموزشی را در برنامه خود دارد  های اضطراری، سرباز معلم، خریدحلفرهنگیان (تربیت معلم سابق) و راه

های صحیحی نبوده و منجر به ناعدالتی در حلراه ،های اضطراری به عقیده بسیاری از کارشناسانحلکه این راه
یکی  .)Expert opinion on: "Teachers' employment status conversion plan", 2023( شودتأمین معلم می

فراد ؛ یعنی اها استالتحصیلان سایر دانشگاهپرورش، استخدام فارغویروی انسانی آموزشهای تأمین ندیگر از راه
ها در دانشگاه فرهنگیان منجر به شوند و تحصیل آندارای تحصیلات عالی از طریق آزمون استخدامی جذب می
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ه اساسنامه دانشگاه ماد ۳۱یکی از  ۲۸اساسنامه آمده است. ماده  ۲۸های معلم در ماده ها و صلاحیتصلاحیت
 Ghanbarian(به تصویب شورای عالی انقلاب فرهنگی رسید  ۱۳۹۰شهریور  ۱۰فرهنگیان است که در تاریخ 

Qalandar et al, 2023.( ،امکان که هاییرشته در وپرورشآموزش خاص نیازهای از بخشی تأمین« براین اساس 
 آموختگاندانش میان از وپرورشآموزش وزارت مقررات و ضوابط مطابق ندارد، وجود دانشگاه طریق از آن توسعه

 یکساله دوره گذراندن به مشروط علمیه، هایحوزه و کشور پژوهشی و عالی آموزش مؤسسات و هادانشگاه سایر
وپرورش بنابراین وزارت آموزش). Farhangian University Statutes, 2011(» است بلامانع دانشگاه در آموزیمهارت

اقدام به برگزاری آزمون استخدامی کرده است. اما با این حال استخدام این افراد نیز نباید بدون  ۱۳۹۴تابستان از 
 ریزی صورت گیرد؛ چراکه در این صورت پیامدهای ناگواری را برای سیستم آموزشی به دنبال خواهد داشت.برنامه

 Hosseini(آموزشی به خود اختصاص داده است های برنامه ریزی راهبردی اهمیت روز افزونی را در سیستم

et al., 2024.( در آموزش وی هاي يکپارچه و فوريکند که اقدامويکم ايجاب مينقش نوين معلم در قرن بيست 
هايي که براي پايان يک دوره آموزشي و پس از آن مورد نظر قرار گرفته به عمل آيد؛ در غير اين صورت هدف

اما این اقدامات یکپارچه زمانی منجر به دستیابی . )Gholami nougab et al, 2019(هد ماند دست نيافتني باقي خوا
ای که بر ابعاد ریزی صحیحی برای آن صورت گیرد؛ لذا داشتن برنامهبه هدف مورد نظر خواهد شد که برنامه

رستی نشان دهد، ضروری مختلف متمرکز باشد و راه صحیح دستیابی به اهداف آموزشی را برای این افراد به د
ع علاوه بر مناب ،نگری و توجه به رشد آموزشی موردنظرریزی آموزشی باتوجه به آیندهر این راستا برنامهاست. د

لذا ). kheirandish & Shahhosseini, 2024(های آموزشی نیز متمرکز است انسانی بر منابع مادی و محیط
ریزی دهد. برنامهکارگیری و آموزش صحیح معلمان را در اختیار قرار میترین برنامه برای انتخاب، به مناسب

 ها،ی آنها و استانداردهایی است که به واسطهها، برنامهمشیآموزشی فرایند تعیین پیشاپیش راهبردها، خط
 ).Najjari, & Hassani, 2019 توانند محقق شوند (ای از اهداف آموزشی میهدف یا مجموعه

کار در مواجه با هایی رو به رو است؛ چراکه معلمان تازهاما به نظر می رسد که برنامه آموزشی فعلی با چالش
های پیش از خدمت شوند و با تعارض بین برنامههای مختلفی روبرو میهای جدید و ناشناخته با چالشموقعیت
ها های کاری آنه شدت بر روحیه و تواناییهای عملی در مدارس و در کلاس درس مواجه هستند که بو برنامه

ها در های درسی و مطالبی که برای آنشوند که برنامهکار متوجه میچنین معلمان تازهگذارد. همتأثیر می
 Ghanbarian(شود، متفاوت است ای طراحی شده است، با آنچه در زمینه مدرسه استفاده میهای حرفهبرنامه

Qalandar et al, 2023(. ها و موانع آزمون استخدامی، گذراندن دوره مهارت آموزی به صورت از طرفی چالش
وآمد زاي شرايط محل خدمت و رفتفشرده و همزمان با سازماندهی در مدارس شهری و روستایی و عوامل استرس

این نو معلمان  هایدوچندان کرده است و مشکلات و چالش ۲۸ها را برای نومعلمان ماده به دانشگاه، اين چالش
شود. بنابراين براي تداوم عملکرد بالنده ايشان، وپرورش به نظر نادیده گرفته میدر میان انبوه مشکلات آموزش

برچنین شرایطی نیاز  ).Sharif et al, 2021(زا، ضرورتي انکارناپذير است کاهش عوامل و شرايط مخرب و استرس
ی آموزشی و بررسی راهکارهایی کاربردی برای این افراد و در راستای آن، شناسی این افراد در زمینهبه چالش

 این پژوهشسازد. در این راستا ها غلبه کند را ضروری میریزی آموزشی صحیحی که بتواند بر این چالشبرنامه
رهایی برای رفع این موانع و راهکا ۲۸ها و موانع نومعلمان ماده الشبررسی چ با استفاده از رویکردی کیفی به
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ها مورد بررسی قرار داد تر این چالشتر و عمیقپردازد تا بتوان به صورت دقیقمیها ی آنبراساس تجارب زیسته
ریزی آموزشی برنامههای آن، بتوان ریزان نظام آموزشی قرار داد و بر مبنای یافتهو در اختیار مسئولان و برنامه

هاي معلمان صورت های زیادی در زمينه چالش. در اين ارتباط، پژوهشمتناسب با نیازهای این افراد تدوین نمود
های چندانی صورت نگرفته است. شاید این پژوهش ۲۸های فراروی معلمان ماده گرفته است؛ اما در مورد چالش

لمان و وجود موانع و مشکلات مشترک معلمی باشد؛ اما با مطالعه امر به این دلیل نبود مرزبندی خاص بین مع
بسیار بیشتر بوده و لزوم یک مطالعه تخصصی  ۲۸های فراروی معلمان ماده توان دریافت که چالشتر میدقیق
، اندهای شغل معلمی صورت گرفتههایی که در رابطه با مشکلات و چالشطلبد. براین اساس به پژوهشرا می

 شود.خته ميپردا

 Hossein nejadکه توسط » بررسي ناامني شغلي معلمان بر کيفيت تدريس آنان«در پژوهشي تحت عنوان 

et al (2023)  صورت گرفت، نتايج بيانگر اين امر بود که شواهد زيادي مبني بر تأثير مخرب استرس شغلي بر
معلمان به مشکلات استخدام، سلامتي و  سلامت جسمي و رواني و کارايي کارکنان وجود دارد و استرس شغلي
آموختگان دانشگاه واکاوي ادراکات دانش«حفظ معلمان ارتباط داده شده است. در پژوهشي ديگر با عنوان 

صورت گرفت، نتايج  Mohammadi (2022)که توسط » وپرورشفرهنگيان از مسائل حرفه معلمي در نظام آموزش
فه معلمی از دیدگاه  دانش آموختگان دانشگاه فرهنگیان به کاهش انگیزه توجهی به مشکلات حر نشان داد که بی

کند. های خروج آنان از حرفه معلمی را فراهم میشود و به تدریج زمینهو علاقه آنان به حرفه معلمی منجر می
Asadi (2021)  رس ابتدايي اي معلمان مداها و موانع ارتقاي صلاحيت حرفهشناسايي چالش«در پژوهشي با عنوان

 مدیریتی، ضعف انگیزشی مناسب، نظام نبود ساختاري، عامل: موانع پنج که داد نشان» در دوران شيوع کرونا
است.  معلمان ايحرفه در ارتقاي اصلی موانع از لازم هايآموزش فقدان و مجازي آموزش بستر نبودن فراهم

Ahmadi Farsany et al (2022)  شناسي فرايند جذب معلمين مقطع ابتدايي در آسيب«در پژوهشي تحت عنوان
 کارشناسان تجارب را براساس ابتدایی مقطع معلمین جذب با های مرتبطترین آسیب، مهم»آموزش و پرورش ايران

 جذب مشکلات رسانی،اطلاع ضعف در شغلی، ماهیت درك وپرورش، عدمشآموز  در ریزان شاغل برنامه و
 بازخورد و ارزشیابی در و ضعف پژوهشی يهافعالیت به توجهیکم مهارتی، و تخصصی هايضعف نخبگان،

مسائلي » وپرورشواکاوي مسائل شغلي معلمان آموزش«در پژوهشي تحت عنوان  Sharif et al (2021)برشمردند. 
 تنزلّ شأن ونظير شرايط نامساعد سازماني، شرايط نامساعد محيط کاري، کمبود حقوق، مزايا و امکانات رفاهي، 

جايگاه معلم و فراهم نبودن زمينه پيشرفت و بالندگي تحصيلي و شغلي را به عنوان مشکلات موجود در عملکرد 
 برندرنج می پرورشونظام آموزش در جدی مسائلی از بهينه معلمان شناسايي کردند و نشان دادند که معلمّان،

 منجر شده هاآن از بهینه عملکرد کاهش و انگیزه افت دلسردی، بروز مشکلات، به نشدن مرتفع دلیل به که
 گذاري انتخاب معلمشناسي تعالي فردي معلمان، الگوي نوين در سياستآسيب«است. در پژوهشي تحت عنوان 

 مناسبي الگوي فردي صورت گرفت، نتايج نشان داد که تعالي Ghavidel bajgiran et al (2020)که توسط » ممتاز
 .شود تقويت هاي آنتسهيل کننده و رفع آن موانع دارد ضرورت لذا است ممتاز معلم انتخاب در

استانداردهای ملی آموزش در محتوا استانداردها و استانداردهای فرآیند آموزش در «در پژوهشي با عنوان 
صورت گرفت، نتايج نشان داد  که هشت استاندارد ملی برای  Helda & syahrani (2022)که توسط » اندونزی
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اند از: استانداردهای محتوا، استانداردهای فرآیند، استانداردهای وپرورش اهمیت زیادی دارد که عبارتآموزش
مربیان و پرسنل آموزشی، استانداردهای تسهیلات و زیرساخت، استانداردهای مدیریت، استانداردهای مالی، و 

مقررات ارزیابی عملکرد معلم: تحلیل موردی خط «داردهای ارزیابی آموزشی. در پژوهش ديگري با عنوان استان
صورت گرفت، به اين نتايج دست يافتند که هم در شیوه ارزیابی و  Dandalt & Brutus (2020)که توسط » مشی

شته و بنابراین باید شیوه ارزیابی یی وجود دارد که نارضایتی معلمان را در پی داهاهم مقررات ارزیابی نقص
 آوری بر عواملتأثیر تاب«جدیدی برای معلمان در دست بررسی، ارائه داد. در اين ارتباط پژوهش ديگري با عنوان 

صورت گرفت  RichardS et al (2016)توسط » زای نقشی و فرسودگی شغلی در معلمان ابتدایی و متوسطهاسترس
زا و احساس فرسودگی در معلمان تأثيرگذار است. آوری در کاهش عوامل استرسکه نتايج نشان داد که تاب
Romano & Gibson (2006)  ها و مبارزات معلم: تأملات یک معلم ابتدایی در آغاز موفقیت«در پژوهشي با عنوان

دن معلمان های معلمان در سال اول تدریس پرداخته و فرایند درگیر کر به بررسی چالش» مورد سال اول تدریس
 ای برای موفقیت تعبیر نموده است.مبتدی را در امر تدریس به مبارزه

، بیشتر از آن چیزی باشد که فراروی ۲۸های پیش روی نومعلمان ماده رسد موانع و چالشبه نظر می
 با ۲۸های پیش روی نو معلمان ماده التحصیلان دانشگاه فرهنگیان است. لذا مقایسه موانع و چالشفارغ
دانشگاه  التحصیلانالتحصیلان دانشگاه فرهنگیان، بايد در تحقیقات جداگانه صورت گیرد؛ زیرا برخلاف فارغفارغ

شناخت کمی از شغل معلمی و تدریس داشته و فرصت کمی برای تطبیق خود با  ۲۸فرهنگیان، نو معلمان ماده 
دوره مهارت آموزی یکساله در قالب دو پودمان  محیط مدرسه و تدریس دارند. از یک سو نیز، کارایی و مفید بودن

ها جای بحث دارد و بایستی مورد بازنگری و بررسی دقیق قرار گیرد. از سوی دیگر، مطابق تحقیقات برای آن
تعهد سازمانی  -۳وابستگی شغلی و  -۲رضایت شغلی  -۱صورت گرفته، نو معلمان باید خیلی سریع به سه نگرش: 

البته این امر با  .)Ghavidel bajgiran et al, 2020( فرسودگی شغلی و افسردگی نشوند رسیده باشند تا دچار
، بویژه در شیوه مصاحبه مورد توجه قرار گرفت؛ به این صورت که ۱۴۰۲اعمال تغییرات در آزمون سال 

ته مشکلات داشآوری بیشتری در برابر وپرورش سعی نمود افرادی را برای شغل معلمی جذب نماید که تابآموزش
 Ministry of Education recruitment exam booklet for elementary teacher and exceptional( باشند

teacher, 2022شود؛ در این راستا هرچند در به کارگیری و سازماندهی نیروها، چندان به این امر توجهی نمی )؛
های دور افتاده، چند پایه بودن برای سال اول خدمت، آید که مواردی چون: تدریس در روستااین سؤال پیش می

تواند بر عملکرد این نو های ضمن خدمت دانشگاه فرهنگیان و عدم دریافت حقوق و بیمه تا چه حد میدوره
ریزی آموزشی برای این افراد باید به چه مواردی و باتوجه به چنین مسائلی در برنامهمعلمان اثر داشته باشد؟ 

براين اساس با توجه موارد مذکور، پژوهش حاضر در پی بررسی تجارب ها کاهش یابند؟ ا این چالشتوجه شود ت
ها و ارائۀ راهکارهایی هاي فراروی آن) در رابطه با چالش۲۸ی معلمان مهارت آموز (موسوم به معلمان ماده زیسته

ریزی آموزشی مناسبی برای این افراد تدارک تا بر مبنای این موارد، برنامه ها استبرای رفع و یا کاهش این چالش
 بر همین اساس این پژوهش سعی دارد به دو پرسش زیر پاسخ دهد:  دیده شود.

های پیش روی این دسته )، چالش۲۸ی معلمان مهارت آموز (موسوم به معلمان ماده بر اساس تجارب زیسته -۱
 ه است؟از معلمان چگون
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)، چه راهکارهایی جهت کاهش این ۲۸ن مهارت آموز (موسوم به معلمان ماده ی معلمابر اساس تجارب زیسته -۲
 توان پیشنهاد نمود؟می ریزی آموزشی برای آنان،و به کارگیری در برنامه هاچالش

 شناسی           روش
 ۲۸های فراروی معلمان مهارت آموز (موسوم به ماده چالشهدف اصلی پژوهش حاضر، شناسایی و تحلیل  

، لذا به اقتضای هدف و بود هاها بر اساس تجارب زیسته آندانشگاه فرهنگیان) و ارائه راهکارها برای این چالش
ای ون مانن مرحله ٤سؤالات پژوهش از پارادیم انتقادی، رویکر کیفی و استراتژی پژوهش پدیدارشناسی از نوع 

-١٤٠٣آموز استان کردستان در سال تحصیلی بهره برده شد. میدان پژوهش شامل سری نهم از معلمان مهارت
ها، آوری دادهنفر انتخاب شد. ابزار جمع ٢٧ها به تعداد نفر بود که با ملاک اشباع یافتگی داده ١٥٠به تعداد  ١٤٠٢

ی اصلی صورت نامه کیفی محقق ساخته بود. برای دستیابی به هدف پژوهش، روند کار در دو مرحلهمصاحبه
 گرفت: 

آموزان از ها براساس تجارب زیسته مهارتبندی آنها به دستهآوری دادهنخست، بعد از جمعدر مرحله 
بدین صورت  پرداخته شد. این کار در دو مرحله بود: در مرحله اول، های پیش روی این دسته از معلمانچالش

ینان، مجددا مورد سازی شد. سپس من باب حصول اطمها با دقت و تمرکز خاص پیادهکه ابتدا کل مصاحبه
ای وری از  تاکتیک تحلیل محتوها شروع شد:  این کار با  بهرهبازنگری پژوهشگر قرار گرفتند. در ادامه تحلیل داده

ها استخراج و موارد ها از متن مصاحبهصورت که ابتدا مضموناستقرائی، صورت گرفت.  بدین -آشکار و  قیاسی
های ن، مشخص و ادغام شدند تا از تکرار پرهیز شود. سپس این مضمونمشترک با قید  شماره مشارکت کنندگا

دهنده در آمدند. در نهایت، مضامین صورت مضامین سازمانبندی و به ها دستهآنپایه، براساس وجه مشترک 
ها بندیهای فراگیرتر تحت عنوان مضامین فراگیر قرار گرفتند. دستهبندی و در دستهدهنده نیز مورد دستهسازمان

 گیری، با تحلیل ودر  راستای پاسخگویی به سوالات و رسیدن به هدف پژوهش بود. سپس و در قسمت نتیجه
 بندی و تحلیل نهایی برای هر سؤال صورت گرفت.ی معلمان، جمعواکاوی تجارب زیسته

انجام گرفت: ها، اقدامات زیر بودن یافتهبرای حصول اطمینان از روایی پژوهش و اطمینان از دقیق
: بازنگری و بازاندیشی اسناد در پژوهش توسط پژوهشگران: پژوهشگران مدت زیادی را صرف ١پذیری.اطمینان١

ها کردند و تاحدامکان تلاش شده تا سوگیری و بندی آنها و تحلیل و دستهبازنگری اسناد و متن مصاحبه
بردن از نظر چند نفر از همکاران متخصص، در این بهرهبررسی همکار:  .٢داوری پژوهشگران کنترل شود. پیش
ها همساز و همبسته باشند نه پراکنده و : در این مرحله به این مسئله پرداخته شد که داده٢. باورپذیری٣.زمینه

ه های دستمتناقض. این امر از طریق حفظ ارتباط با  تعدادی از مشارکت کنندگان، جهت اطمینان از این که  داده
 روش بعدی،  .٤کنند، صورت گرفت. دانند و  عمل میندی شده، واقعا همان چیزی است که آنها میب

شود، به این امر گرایانه کیفی هم اطلاع میروش که به عینیت کیفی یا گزارش طبیعیبود.  این  ٣تائییدپذیری

1 . Dependability. 
2. Credibility.  
3. Confirmability. 
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: این روش که به کاربردپذیری ١پذیری. انتقال۵ها هستند یاخیر. بر دادهها عملا و در واقع مبتنیپردازد که یافته می
های ساخته شده تاکید دارد، در قسمت شود و به تعدد و گوناگونی واقعیتهای پژوهش اطلاق مییافته

 گیری مورد تبیین واقع شده است.نتیجه

 کنندگان در پژوهشمشخصات مشارکت -۱جدول 

 جنسیت ردیف
سابقه 
 تدریس

سابقه  جنسيت رديف سن شهر تحصیلات
 سن شهر تحصيلات تدريس

 ۲۹ سنندج کارشناسي ۵ مرد ۱۵ ۳۵ بانه دکتری ۳ مرد 

 ۲۶ سقز کارشناسي ۴ مرد ۱۶ ۳۵ سنندج کارشناسی ۵ زن ۲

 ۳۲ مريوان کارشناسي ۳ مرد ۱۷ ۳۳ مریوان کارشناسی ۴ زن ۳

 ۲۵ سقز ارشد ۲ زن ۱۸ ۳۰ مریوان ارشد ۴ مرد ۴

 ۳۱ سنندج کارشناسي ۵ مرد ۱۹ ۲۶ مریوان کارشناسی ۵ مرد ۵

 ۳۲ بانه کارشناسي ۳ زن ۲۰ ۲۴ سنندج کارشناسی ۳ مرد ۶

 ۲۶ سقز کارشناسي ۴ زن ۲۱ ۳۴ مریوان کارشناسی ۵ زن ۷

 ۳۴ مريوان ارشد ۱ مرد ۲۲ ۳۰ بانه کارشناسی ۱ مرد ۸

 ۳۳ مريوان کارشناسي ۲ مرد ۲۳ ۳۵ سنندج ارشد ۴ زن ۹

 ۳۵ سنندج ارشد ۵ مرد ۲۴ ۳۲ سقز ارشد ۳ مرد ۱۰

 ۲۸ سقز کارشناسي ۴ زن ۲۵ ۲۷ بانه کارشناسی ۵ زن ۱۱

 ۳۱ بانه کارشناسي ۵ زن ۲۶ ۳۴ سنندج ارشد ۴ زن ۱۲

 ۳۳ بانه ارشد ۳ مرد ۲۷ ۲۸ بانه کارشناسي ۳ مرد ۱۳
  ۲۷ ۳۳ مريوان کارشناسي ۱ مرد ۱۴

 

 های پژوهشیافته
ها، به بررسی تجارب و ارائۀ راهکارهایی برای این چالش ۲۸نومعلمان ماده روی  های پیشبرای تبیین چالش

 ها و پرداخته شد. این کار در دو گام زیر صورت گرفت:های پیش روی آنی این معلمان در زمینه چالشزیسته

 ۲۸های فراروی نو معلمان ماده گام اول: توصیف چالش 

ها به دست ومعلمان بنابر تجارب و اطلاعاتی که از مصاحبه با آنهای پیش روی ندر گام اول، به بررسی چالش
تری تحت های کلیها در دستهآمد، پرداخته شد. نتایج مصاحبه به صورت مضامین پایه در آمد و این مضمون

 به آن پرداخته شده است.  ۲دهنده و مضامین فراگیر قرار گرفتند که در جدول شماره عنوان مضامین سازمان

1. Transformability. 
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 ۲۸ ماده نومعلمان توسط شده ارائه هايچالش از مستخرج مضامین -٢ول جد

 مضامین پایه کد
مضامین 

 دهندهسازمان
مضامین 

 فراگیر
 ردیف

 های چند پایه رنامه درسی روزانه در کلاسغیرقابل اجرا بودن ب ٩
های چالش

به کتب  مربوط
 درسی

های چالش
حوزه آموزش و 

 تدریس
۱ 

 مطالب کتاب درسی  و زمان کمحجم زیاد  ٧و  ١

 دو زبانه بودن تدریس در کلاس ٣

 کاربردی نبودن مطالب کتب درسی ٦

 به کارگیری معلم در کلاس چند پایه ١
چالش 

 ریزیبرنامه

آموزشی 
 مدارس

 درمان و تشخیص و عدم آموزان با شرایط استثنایی در کلاسحضور دانش ٧و  ٢، ١
 یادگیری دارای اختلال آموزاندانش

 عدم تطابق روش تدریس با هدف و محتوای کتاب درسی  ١٦

 آشنا نبودن با محتوای درسی بخصوص اهداف اصلی درس ٢١

 نارسایی در سیستم ارزشیابی کیفی و کمبود دانش معلمان در این زمینه  ٢١و  ١٨، ١٤، ٣، ١

چالش مربوط 
 ارزشیابی به

 آموزانعدم بازخورد صحیح و مناسب معلمان به کارهای دانش ٢١و  ١٨، ١٤، ٣

 با پوشه کار ۲۸عدم آشنایی صحیح معلمان ماده  ٣

 فقدان برنامۀ صحیح ارزشیابی و منسجم و محدودیت زمان ٣

 عدم تسلط کافی بر ارزشیابی توصیفی ١٠

 آموزانچالش در انتخاب تکلیف مناسب برای دانش  ٢١و  ١٤

 آموزان های مناسب تقویتی و تشویقی برای دانشعدم استفاده از روش ٢٢و  ٢١، ١٤

عدم انعطاف در قوانین و روند آموزش و عدم توجه به اصول شاداب سازی   ٧و  ١
 مدارس

های چالش
 مدیریتی معلم

و  ٢٣، ٢١، ١٩، ١١، ١٠
٢٥ 

 های چند پایه عدم توانایی مدیریت کلاس

 آموزانبا مدیریت رفتار دانش ۲۸عدم آشنایی معلمان ماده  ١٤و  ١٠، ٦، ٣

آموزان مدارس محروم روستایی با انتظارات بالا از نحوه یادگیری دانش ٢٤
  مدارس بالادستی روستایی

 گرایی در مورد حل کردن تمامی سؤالات و مواجه شدن با کمبود زمانکمال ٢١

 ی کتب درسی مدارسکافی نو معلم در محتوای همه عدم تخصص ٢١و  ٩، ٨

 های آموزشی مناسب در مورد محتوای درسینبود فایل ٢١
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  های آموزشی و نحوه استفاده از تکنولوژیعدم آشنایی با ابزار ٢٣و  ٢١، ١٤، ٦، ٣

چالش مربوط 
به دانش 

 تخصصی معلم

 بخش کردن کلاسعدم تسلط به تدریس مؤثر و نحوه اثر  ١٤و ١٠

 آموزانعدم تسلط به دانش و روش و فنون انتقال مطلب به دانش ٢٠

 آموزان به روز نبودن دانش نومعلم و عدم تناسب با نیازهای دانش ١٩و  ١٦

 های علومعدم تسلط در انجام آزمایش  ٢١

 های فارسیعدم تسلط بر نحوه صحیح خواندن شعر ٢١

 عدم توانایی معلم در مشاهده و تحلیل اتفاقات کلاس و مدرسه  ١٦

١٨، ١٤، ٧، ٦، ٣، ٢، ١ 
  ٢١و 

   با روش تدریس متناسب با محتوا ۲۸عدم آشنایی معلمان ماده 

های چالش دشواری برقراری ارتباط مؤثر با همکاران و مدیر و معاون  ٢٧و  ٢٣، ٢١، ١٠، ٦
 ایعامل با مدیران و ارتقاء حرفهتچالش  ٢٥ ارتباطی معلم

 تنش و اضطراب در اوایل خدمت ٢٥و  ١٨، ١٠

های چالش
کلاسداری 

 معلم

 عدم تعادل بین کار و زندگی شخصی ١٠

های یادگیری و عدم همخوانی دیدگاه و نگرش نومعلم با واقعیت چالش ١٦
 تربیتی کلاس درس 

تاب آوری پایین نو معلم در شرایط و جو کلاسی و آنی پاسخ دادن به   ١٦
 آموزانهای دانشکنش

آموزان با استفاده از قضاوت عجولانه و برچسب زدن معلم به دانش ١٦
 معیارهایی غیر علمی و نادرست 

 عدم علاقه در شغل معلمی  ٢٠

 آموزان عدم تسلط کافی معلم در تقسیم نگاه به دانش ٢١

تشخیص  آموزان جهتدانش فردی شناخت برای کافی مهارت و زمان عدم ٢٥و  ٢١
 هابودن آن ورز دست یا بصری کلامی، سبک یادگیری

 آموزان پایه ضعیف عدم مهارت و دانش لازم در آموزش به دانش ٢٧

آموزان و ایجاد عذاب نومعلمان با بازدهی دانش عدم برابری انتظارات ٤
 وجدان در نومعلمان

 مدرسه در موجود وسایل و امکانات برخی با نبودن آشنا ٢

های چالش
 اداری مدرسه

 انتظار بیش از حد جامعه از معلم و سخت کردن زندگی برای معلم  ١٩

بی اعتمادی مدیران و همکاران فرهنگی به سطح علمی و توانایی نو معلمان  ٢٠
 در امر تدریس 

 عدم آشنایی با ساختار، جو و قوانین مدرسه ٢٥
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١٥، ١٣، ١٢، ١١، ٧، ٤ ،
 ٢٤و  ٢٢، ٢١، ٢٠، ١٧

 زمان و مکان نامناسب برای استراحت و کاهش بازدهی پودمان

های چالش
های پودمان

دانشگاه 
 فرهنگیان

های چالش
حوزه امور 

 اداری
٢ 

های پودمان در آخر هفته و دوری از خانواده بخاطر شرکت در کلاس ٢٦و  ١٧، ٤
 های درس در طول هفتهکلاس

های درس و عدم فرصت برای های مهارت آموزی با کلاستداخل دوره ٢١و  ١٧
 های تدریس آشنایی با روش

زمان مطالعه و بررسی کتب درسی و در نتیجه پایین ها با تداخل پودمان ١٧
 آمدن کیفیت تدریس

١٧، ١٥، ١٣، ٨، ٧، ٤ ،
 ٢٤و  ٢٢، ٢١

 تأثیر منفی رفت و آمدهای طولانی و خسته کننده درون استانی

 ها و امتحانات پودمان واحدهای زیاد و فشرده بودن کلاس ٢٦و  ٢٢، ٧

های پودمان دانشگاه فرهنگیان و عدم عدم کارایی بعضی مباحث کلاس  ٢٢و  ١٢، ١١، ٧
 های آموزش در مدرسهدرس و روش ارتباط با کلاس

 یهاهای پودمان درزمان و مکان نامناسب و تداخل آن با کارگاهاجرای کلاس ٢٤و  ٢٠، ٩، ٨، ٤
 آموزشی درسطح شهرستان.

 بر برگزاری باکیفیت پودمانرفع تکلیف کردن به جای تمرکز  ١٧

 خودخوان فرهنگی دروس برای هاییکلاس نکردن برگزار ٢٢

انتظار بی مورد اساتید از دانشجویان و بعضاً عدم همکاری استاد و ایجاد  ٢٤
 ضایعه استرسی در بطن معلم تازه استخدام شده 

 عدم صادر شدن به موقع ابلاغ ١

های چالش
امورات اداری و 
استخدامی و 
 حقوق و مزایا

 

 

 تاخیر در صدور حکم و دریافت حقوق  ٢٧و  ٢٦، ٢٠، ١٥، ١

 دانشگاه شهریه زیاد مبلغ عوض در و ماه سه طی در ندادن حقوق ٤و  ٢
 فرهنگیان

پایین بودن میزان حقوق معلمان و فشار مادی و تأثیر بر صبر و بردباری  ٢١و  ١٩، ١٢، ٦
 خانه...)معلم  (اجاره 

وآمد به دانشگاه جهت آموزان جهت رفتتحمیل بار اضافی مالی بر مهارت ٢٢و  ١٢
 گذارندن پودمان.

 مدیریت ضعیف در برگزاری آزمون استخدامی و اعلام جواب  ١٥و  ١٣

 فرصت زمانی کم از زمان ثبت نام تا تاریخ آزمون استخدامی ١٥

 آزمون استخدامیمنابع زیاد و کمیاب  ١٥

ها و خطاهای انسانی در این ای و وجود دخالتبرگزاری مصاحبه سلیقه ١٥
 رابطه
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 ٢٨مشکل پیمانی بودن احکام قبول شدگان ماده  ١٥

  عدم پذیرش روش تدریس معلم از طرف مسئولین ٢٤

 جهتدادن تکالیف محوله از طریق اساتید به نومعلمان و عدم وقت کافی  ٢٤
 انجام امور (در دوره پودمان دانشگاه فرهنگیان)

 شروع دیر هنگام آموزش روش تدریس دروس به معلمان توسط راهبران ٢

های دوره
آموزشی و 

ضمن خدمت 
آموزش و 

 پرورش

  

 ای و کامل دروس قبل از شروع سال تحصیلیعدم آموزش حرفه ٢١و  ١٣، ١

 های اموزشی ضمن خدمتکلاسکاربردی و عملی نبودن  ٦و  ٤

نبود معلم راهنما در مدرسه جهت رفع اشکال و رفع نواقص تدریس نو  ٥
 معلمان

 های آموزشی فشرده، ناکارآمد درسطح شهرستانبرگزاری کارگاه  ٩

 ترس از راهبران آموزشی   ٢١

آموزان و دانشهایی برای چگونگی بررسی تکالیف عدم برگزاری دوره ٢٢و  ٧
 هاآن با برخورد

 پروژکتور و سیستم با کردن کار برای پرورش و آموزش طرف از آموزش عدم ٢٢

های ای، ترافیکمشکلات رفت و آمد معلمان شامل: مخاطرات جاده ٢٦و  ٢١، ١٧، ٣، ١
 احتمالی و...

سازماندهی و 
 محل خدمت

م ی بدون معلهابرای پوشش کلاساستفاده کردن از نومعلم در دو شیفت  ٨
و ایجاد چالش برای نو معلم برای سایر امورات  ٢و  ١در مقاطع متوسطه 

 لازم زندگی فردی و اجتماعی

وپرورش برای به کارگیری نومعلمان باتوجه عدم برنامه ریزی اداره آموزش ٩
 ها.به شرایط خاص آن

های چند پایه و بعضاً شش کارگیری نومعلم برای مدیر آموزگاری کلاسبه ٢٤و  ٩
  ها در این زمینهپایه و عدم تجربه آن

 عدم اعتماد مدیر مدرسه به توانمند بودن معلم  ١٦

  تأخیر زیاد در سازماندهی و مشخص شدن پایه ١٧

 فرستادن نومعلم به مناطق دور افتاده   ٢٥و  ٢٤، ١٩

 وپرورشآموززش نبود فضای عدالت آموزشی محور در سیستم ٢٤

همزمان با تدریس، درخواست اداره نسبت به انجام کارهای محولۀ  ٢٤
 مدیریت 

و  ٢٣، ٢١، ١٤، ٦، ٢
٢٧ 

  ۲۸دشواری ارتباط مؤثر با والدین توسط معلمان ماده 
های چالش

 ارتباط با اولیا

های چالش
 ارتباط با حوزه

 اولیا
٣ 

 عدم توانایی در جلب اعتماد و سازگاری با والدین ١٠
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عدم توجه والدین به مشکلات کودکان در مناطق محروم و عدم همکاری  ٢٤و  ٧، ١
 با معلم و مدرسه

 هامورد از آنعدم اعتماد والدین به توانمند بودن معلم و انتظارات بی ٢٤و  ١٩، ١٦

ها با آموزان و اولیای آنو مذهبی و رفتاری دانش های فرهنگیتفاوت ١٩
 یکدیگر

 عدم آشنایی صحیح والدین با پوشه کار ٣

بی تفاوت بودن بعضی از والدین نسبت به انجام ندادن تکالیف فرزند یا  ٥
 رفتارهای غیر اخلاقی او

  ها تبعیض شدید طبقاتی در روستا ٢٤

 آموز در خانه  بی سوادی والدین و نبود راهنما برای دانش ٢٤

عدم همکاری و مشارکت والدین در امر مشاوره و مسایل پزشکی نسبت  ٢٤
 به سلامت فردی دانش آموز

آموزان و سبک و وجود تفکر قرن حجری در میان بعضی از والدین دانش ٢٤
 سیاق خاص

 مورد اولیا در کلاس درستوسط دخالت بیايجاد اختلال در کلاس درس  ٥

 دو زبانه بودن تدريس ٢٥

های چالش
ارتباط با 

آموز و دانش
خصوصیات 

 هاآن

های چالش
حوزه  

 آموزاندانش
٤ 

  ۲۸دشواری ارتباط مؤثر با شاگردان توسط معلمان ماده  ٢٣و  ٣

آموزان و مشکلات خاص دانشعدم تجربه کافی برای مواجهه با نيازهاي  ٢٥و  ٢٢، ١٤، ٧
 هارفتاري و اجتماعي آن

 آموزانها بین معلمان و دانشتفاوت بین نسل ١٩و  ٦

 آموزان داراي اختلالات رفتاری و روانیعدم تجربه در برخورد با دانش ١٤و  ١١

 آموزان در مدرسههاي بیش از حد دانشها و دعوا و فحشتفاوت تربيت ١٤و  ٥

 آموزان برای تهيۀ وسايل مدرسهضعف مالی بعضی از دانش ٢٤و  ٥

 آموزان با پوشه کارعدم آشنایی صحیح دانش ٣

 آموزان مناطق روستاییسخت بودن و دشواری ایجاد انگیزه در دانش ٦و  ٣، ١

 آموزان برای يادگيري و انجام تکالیف درسینبود انگیزه در دانش ٢٧و  ٢٣، ٧، ٦

 آموزان تأثير مخرب فضاي مجازي بر تربیت دانش ١٩

های شلوغ و های یادگیری مناسب برای کلاسمحدودیت در ایجاد محیط ٧و  ٦، ٥، ٣، ٢، ١
 آموزانتعداد بالای دانش

کمبود شدید 
امکانات و 
تجهیزات 
 آموزشی

های چالش
حوزه امکانات 
و تجهیزات 

 آموزشی

٥ 
 های کلاس براي يادگيريمیزنامناسب بودن  ٥

 عدم وجود ابزارها و تجهیزات آموزشی کافی در کلاس و مدرسه ٢٥و  ٢١، ١٨، ٣، ١

174 



 .۱۹۰تا ۱۵۹ صفحات. ۱۴۰۳ و تابستان بهار ۲۵شمار ۱۳ دوره 

 هاآن زیسته تجارب براساس راهکار ارائه و آموزمهارت معلمان روی فرا هایچالش

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

۱ ،۳ ،۵ ،۷ ،۹ ،۱۲ ،
 ۲۲و  ۲۱، ۱۸

های علمی و دسترسی به منابع آموزان در انجام آزمایشمحدودیت دانش
 مطالعاتی و امکانات ورزشي متنوع

 های آموزشی آموزان از فناوریعدم بهره مندی دانش ١٨و  ٧، ٥، ١

آموزان از اینترنت و بستر فضای مجازی جهت بهره محروم بودن دانش ٢٤
 ای و آموزشیبردن از فضای رسانه

 آموزان از امکانات رفاهی و تفریحی در مدارس   محروم بودن دانش ٢٤

آموزان به دلیل نامناسب بودن امکانات بهداشتی تهدید سلامت دانش ٩
 مدارس روستایی 

 

 ۲۸گام دوم: توصیف راهکارهای ارائه شده توسط نو معلمان ماده  

هایی که ذکر کردند، به بررسی راهکارهای پیشنهادی در گام دوم، پس از مصاحبه با معلمان در رابطه با چالش
ها به دست آمد، پرداخته شد. نتایج مصاحبه به صورت و اطلاعاتی که از مصاحبه با آن ها بنابر تجاربآن

دهنده و فراگیر قرار گرفتند که در جدول تر سازمانهای کلیها در دستههای پایه در آمد و این مضمونمضمون
 به آن پرداخته شده است. ۳شماره 

 ۲۸توسط نومعلمان ماده راهکارهاي ارائه شده  مضامین مستخرج از -۳ جدول

 مضمون پایه کد
مضامین 

 دهندهسازمان
مضامین 

 فراگیر
 ردیف

 وارتأکيد بر درک صحیح مطالب بجاي حفظ طوطي ٣

راهکارهاي 
 مربوط به روش
 آموزش معلم

راهکارهای 
حوزه آموزش و 

 تدریس
۱ 

 هاي تدریس خلاق و متنوعاستفاده از روش ٢٠و  ٦

 برداری از ابزارهای آموزشی ساده و قابل دسترس بهره ٢٥

 استفاده از تکنولوژی آموزشی جهت بهبود کیفیت آموززش  ٢٣و  ٦

 هاي نوين و متنوع تدریس ها و سبکاستفاده از ابزارها، روش ٢٣و  ١٤، ٦

آموزان در های آموزشی متناسب با شرایط و نیازهای دانشایجاد برنامه ٢٥
 مناطق محروم

 برنامه ریزی مطلوب برای هر درس با توجه به محتوا و زمان در دسترس ٢٥

 هاایجاد قوانین در کلاس و تأکيد بر رعايت آن ٢٥و  ١٩

 هاي کلاس و مدرسه ریزی کامل و اصولي براي انجام فعاليتبرنامه ٣

  هاي آموزشيکتاب و هافیلم استفاده از ٢٣و  ٢١ 

عدم دلسری از شغل معلمی و کوتاهی در آن به بهانه موضوعاتی چون  ٢٧
 حقوق و بیمه
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 کلاسی توسط معلم غیر ساعت در مدرسه در موجود امکانات بررسی ٢٢و  ٢١

 ها فرهنگ با متناسب کلاس مديريت ١٩

 تنظیم اهداف قابل دستیابی و مثبت اندیشی ٢٥

های مدیریت کلاس و کمک گرفتن از مدیر و با سبکآشنایی و مطالعه  ١٠
 معاون

توسعه 
هاي مهارت

ارتباطي و 
 اي معلمحرفه

و  ٢١، ١٦، ١٥، ١٠، ٣
٢٥ 

 هاارتباط با معلمان با تجربه و استفاده از تجربیات آن

 ها با معلمجلب اعتماد مدیر و کادر مدرسه جهت همکاری آن ٣

مربوطه (مانند مشاوران تحصیلی، روانشناسان، و همکاری با متخصصان  ٢٥
 معلمان تخصصی)

و  ٢١، ٢٠، ١٦، ١٠، ٣
٢٥ 

های ضمن خدمت، مطالعه تجارب و اي، دورههاي حرفهشرکت در کارگاه
 اي خودي حرفههای آموزشی جهت توسعهفیلم

 محیط یادگیریهای ارتباطی از جمله: ایجاد یک یادگیری و بکارگیری مهارت ٢٣و  ٢١
به کار گرفتن حس شوخ  -تقويت فن بيان و زبان بدن  -امن و حمایتی 

 شفافیت و وضوح در کلام. -های تکنولوژیک استفاده از مهارت -طبعی 

 گر با ساير همکاراناستفاده از انتقادهای سازنده و حمایت ٢٧و  ٢٣ 

 آن هايو آگاهي از چالش مجازی حضور فعال در فضای ١٩

 های تنفس عمیق، مدیتیشن و ورزشاستفاده از تمرین ٢٥

 ها بين نسل روز کردن خود و درک تفاوتبه ١٩و  ٦

 کسب درآمد از طریق تدریس خصوصی ٦

 هایی برای رسیدن به موفقیت به پله هاها و تبدیل آنشناسایی چالش ٣

پذیری معلم در شرایط مختلف کلاس و مدرسه و انتخاب قابلیت انعطاف ٣
 تر طرح مناسب

هاي شخصیتي، رفتاري و علمي جهت الگوسازي توسعه و تقويت ويژگي ٦
 آموزان  براي  دانش

 های حرفه خود و سعی در ايجاد شرايط بهتردرک محدودیت ٦

مستمر با مدیر و معاون جهت آشنایی با ها  و ارتباط مطالعه آیین نامه ١٠
 قوانین و مقررات

 تمرین و کسب مهارت تاب آوری ٢٦

بازبینی مجدد ارزشیابی کیفی با کمک بهبود و شفاف سازی این نوع  ١
 های توجیهیارزشیابی و برگزاری کارگاه

راهکارهای 
 حوزه ارزشیابی
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آموزان جهت در گیر کردن ذهن دانش آموز تکالیف مهارت محور به دانش ٢٣و  ١٤
 در خارج از مدرسه 

ها و توانایی بکاربردن آموزان، لحن صحبت آنارزشیابی از نحوه رفتار دانش ١٤
 دانش آموخته شده در کارهای روزانه 

 های کلامی و انگیزشی در ارزشیابیاستفاده از تشویق ١٤

 آموزان به عنوان شهروند اجتماعی تربیت کردن دانش ١٤

 های ارزیابی متنوع و منصفانهاستفاده از روش ٢٥

راهکارهای  لزوم بازنگری در مواد و حجم کتب درسی ١٩و  ١
مربوط به کتب 

 درسی

محور به صورت عملی همراه با های آموزشی و مهارتبرگزاری کارگاه ١٢
 آموزدانش

راهکارهای 
مربوط به 

 مدرسه

 استفاده از معلمین متخصص و کارآمد در زنگ هنر  ١٤

 تایم ٣تایم به  ٥تغییر ساعات زنگ تفریح از  ٩

 هاآمار استاندارد کلاس ٧و  ٢

 ترایجاد محیط شاد و سرزنده برای دانش آموز جهت یادگیری باکیفیت ١٤

 برای بحث و تبادل نظر درباره مسائل مربوطههای گروهی تشکیل نشست ٢٥

به تکمیل کردن امکانات مدرسه و تعداد کافی میز و صندلی  اقدام و توجه ٢
 تحصیلی سال شروع از قبل

 اعتماد به توانایی و مهارت نومعلمان ٢٠

 فرهنگ سازی برای والدین جهت تقویت تعامل و همکاری با مدرسه  ٧و  ١

 فرهنگ سازی در جهت ارزشمند سازی آموزش  ١

 استفاده از محیط شبیه سازی شده کلاس در پودمان ٦

راهکارهای 
کیفیت بخشی 

های به پودمان
دانشگاه 
 فرهنگیان

راهکارهای 
حوزه امور 

 اداری
٢ 

ها  از آزمون گرفتن به تمرکز بر روی تغییر رویکرد در برگزاری پودمان ٢٦و  ١٧، ١٢، ١١
 تریادگیری و ارائه واحدهای کاربردی و محوری

 ها به صورت مجازی و آنلاین برگزاری کلاس ٢١و  ١٧، ١١

های متنوع های درسی و روشها صرفا بر کتابتمرکز و تأکید آموزش ١٢و  ١١
 ها  تدریس کتاب

 کاهش تعداد واحد درسی دوره پودمان  ١١

و  ٢٠، ١٣، ١٢، ٧، ٢
٢٢  

های دوره پودمانی در تابستان و قبل از آغاز سال تحصیلی برگزاری کلاس
 و يا به صورت مجازي 
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٢٢، ٢٠، ١٣، ١٢، ٨، ٧ 
  ٢٦و 

 ای ی پودمانی در شهرهای محل خدمت یا به صورت منطقهبرگزاری دوره

 اولويت قرار دادن روش کلاسداری و مدیریت کلاس در دوره ٢٢و  ٧

 اعلام زود هنگام و به موقع نتایج آزمون  ١٥و  ٢

راهکارهای 
مربوط به 

امورات اداری و 
 استخدامی

و کمک به تنزل  ٢٨جذب نفرات تحصیل کرده بیشتر از طریق آزمون ماده  ٨
 بیکاری در استان کردستان

 عدم تاخیر در صدور احکام و پرداخت مزایا به نو معلمان ٢٧و  ٢٠، ١٥، ١

 برنامه ریزی جهت صدور ابلاغ قبل از سال تحصیلی و افزايش حقوق ٢٦و  ١٥، ٢، ١

 اختصاص مدت زمان بیشتر در فاصله ثبت نام تا برگزاری آزمون استخدامی ١٥

 در اختیار نهادن منابع مختصر و مفید و کاربردی جهت آزمون ١٥

دلیل وجود کافی بودن نمره آزمون کتبی و حذف مرحله مصاحبه به  ١٥
 خطاهای انسانی

 ٢٨رسمی بودن احکام صادره و استخدامی ماده  ١٥

اي و ضمن خدمت برای نحوه ارتباط موثر با های حرفهبرگزاری دوره ٢١و  ٦، ١
 آموزان همکاران، والدین و دانش

راهکارهای 
مربوط به 

های دوره
آموزشی و 

 ضمن خدمت

آموزان و ایجاد چگونگي برخورد با نيازهاي دانشهایی برای برگزاری دوره ٢
  آموزاندانش بودن ورز دست یا بصری مهارت تشخیص کلامی،

 دانشگاه های آموزشی روش تدریس نتیجه بخش توسطبرگزاری دوره ٢
 فرهنگیان یا راهبران آموزشی

 هاي آموزشيآشنايي و استفاده از تکنولوژي برای عملی هایدوره ٢٢

 های تشخیص اختلال قبل از سال تحصیلیبرگزاری کارگاه ١

 ای در بدو خدمتهای مناسب و حرفهبرگزاری کارگاه ١

ها  و به وسیله های آموزشی مرتبط در سطح شهرستانبرگزاری کلاس ١٥و  ١٣
 معلمان مجرب و کارآزموده و به طور مرتب در طول سال تحصیلی

 های آموزشی کارآمد قبل از سازماندهیدورهبرگزاری  ٩

راهکارهای 
مربوط به 

سازماندهی و 
 محل خدمت

 سازماندهی نومعلمان براساس رشته تخصصی   ٩

عدم به کارگیری نومعلم به عنوان مدیر آموزگار و اختصاص حداکثر دو پایه  ٩
 به او

 تخصصی کردن دروس براساس تخصص و علاقه خود معلمان مدرسه  ٨

بومی گزینی با هدف نزدیکی محل زندگی و خدمت با هدف به حداقل  ٢١و  ١
 رساندن بعد مسافت برای معلمان و با توجه به شرایط هر فرد
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 وپرورش تهیه سرویس ایاب و ذهاب برای معلمان توسط آموزش ١٩

 های چند پایه به معلمان با تجربهکلاسسپردن  ١٩

 ها با معلمآموزان جهت مشارکت آنجلب اعتماد اولیای دانش ٢٣و  ١٦، ١٠، ٣

ارتباط مؤثر با 
 اولیا

راهکارهای 
حوزه ارتباط با 

 اولیا
٣ 

 برگزاری جلسات منظم با اولیا ٢٠و  ١٦

 های نامناسب با همکاری والدینکنترل رفتار ١٤

های آموزشی برای اولیا جهت شناخت خصوصیات و برگزاری دوره ١٤
 های دانش آموز ویژگی

 آموزان ایجاد انگیزه قوی در دانش ٢٣و  ٢٠، ٦، ٥

ارتباط اثربخش 
 آموزانبا دانش

راهکارهای 
حوزه  

 آموزیدانش
٤ 

ها در آموزان از طریق درگیر کردن آنهای دانشاستفاده از تمام ظرفیت ٦
 های مختلف فعالیت

آموز از طرف ایجاد روابط عاطفی و دادن حس مورد حمایت بودن به دانش ٢٥و  ١٤
 معلم

برگزاری جلسات توجیهی بین معلم و دانش آموز و آگاهی از تغییرات رفتاری  ٣
 آموزدانشو تحصیلی 

آموزان در مباحث علمی مورد نیاز برگزاری همایش همگانی برای دانش ٨
 الخصوص در بحث بهداشت روانیعلی

 ایجاد فضای امن برای دانش آموز و دادن حس امنیت برای ارتباط بهتر  ١٦

د تر و نیز آگاهی درمور مطالعه بیشتر و مشورت گرفتن از معلمان با تجربه ١٦
 آموزانهای فردی دانشتفاوت

شناخت 
خصوصیات 

 آموزاندانش

ارتباط نو معلم با افراد خیرّ و در میان گذاشتن مشکل موردنظر با آنان و  ٥
 دوستان و آشنایان برای رفع مشکل موردنظر

مدرسه برای  هر در تحصیلی مشاوران همکاری برای بیشتر ایجاد ظرفیت ٢
 خاصآموزان با شرایط دانش

 آموزان و تطابق شرایط کلاس با آن آشنایی معلم با فراگیرسازی دانش ٣

های پایدار و کلامی برای مشورت و کمک گرفتن از روانشناسان و تشویق ١٤
 آموزان با شرایط خاصدانش

آموزان و گنجاندن مطالب تدریس در علایق کشف و توجه به علایق دانش ٢٧
 هاآن

های فردی و آگاهانه مطالعه بیشتر در مورد روانشناسی کودک، تفاوت ١٦
 برخورد کردن با رفتارهای مشاهده شده از دانش آموز

هایی برای پیگیری مستمر اختصاص بودجه جداگانه برای تشکیل کارگروه ٩
 تجهیز مدارس روستایی

تجهیز مدارس 
به تمام 

راهکارهای 
حوزه امکانات 

٥ 
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استفده از چاپ رنگی در صورت نبود سیستم هوشمند و پروژکتور در  ٣
 مدرسه

امکانات 
آموزشی و 
 هوشمند

و تجهیزات 
آموزشی و 

 ای از کلاس در صورت نبود کتابخانه در مدرسهایجاد کتابخانه در گوشه ٣ ورزشی

در صورت نبود آزمایشگاه، انجام آزمایشات با وسایل ساده برای  ٣
 آموزان و یا نشان دادن فیلم آزمایشات برای آناندانش

شاداب سازی مدرسه با استفاده از روزنامه دیواری، نقاشی و کاردستی  ٣
 آموزاندانش

تخصیص بودجه مناسب و تجهیز مدارس با امکانات و وسایل کمک  ٢٢و  ٢٠، ٨، ٥، ٣
 تاپ ها به پروژکتور و لپآموزشی در خور و شایسته و تجهیز کلاس

 افزایش سرانه مدرسه ٢١

تجهیز همه نقاط کشور به تمام امکانات آموزشی و آزمایشگاهی و در  ١٢
 صورت عدم امکان، بازنگری محتوای کتاب درسی بویژه علوم تجربی 

های موجود دروستاها برای رفع مشکل فضای ورزشی استفاده از ظرفیت ٩
 مدارس (دهیاری وخیرین)

سازوکار سازمانی برای زیبا سازی بهسازی و نوسازی مدارس و لزوم ایجاد  ١
 برای سازمان نوسازی مدارس

آموزان برای جبران کمبود امکانات استفاده از وسایل ورزشی شخصی دانش ٣
 ورزشی مدرسه

رایزنی جهت اختصاص ردیف بودجه فرا سازمانی  (کمیته ملی المپیک یا  ١
 وزارت ورزش و جوانان)

امکانات و ترغیب اولیا و همت مسئولین  تلاش جهت پوشش و تامین ١
 جهت پوشش این نقیصه

 تنظیم قرارداد و و هماهنگی با اداره تربیت بدنی برای درس تربیت بدنی ٨

  

 ی مشارکت کنندگاندهنده مستخرج از مضامین پایهمضامین سازمان

 های حوزه آموزش و تدریسچالش
آموزان دارای اختلالات یادگیری در کنندگان به آن اشاره شد، وجود دانشمشارکتهایی که توسط یکی از چالش

بیان داشته است:  ٢شماره  کنندهها است. در این راستا مشارکتکلاس و ناتوانی معلم در تشخیص و درمان آن
 هایپایه به هاآن انتقال و ۳و۲،۱ هایپایه در یادگیری اختلال یا دیرآموز آموزاندانش درمان و تشخیص عدم«

ها موافق هستند. نیز با این یافته ٧و  ١های شماره کنندهمشارکت». است ٢٨های نومعلمان ماده بالاتر از چالش
آموزان است که در ها در این ارتباط، به روز نبودن دانش نومعلم و عدم تناسب با نیازهای دانشاز دیگر چالش

 و آموزش باب در روز به هایعلم به بودن آشنا نا«بیان داشته است:  ١٦کننده شماره این خصوص، مشارکت
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». ها مواجه هستندبا آن ٢٨هایی است که نومعلمان ماده امروز از چالش جهان در تدریس و هاآموزش ینحوه
ر ها عدم تخصص نومعلم دنیز تأیید کرده است. یکی دیگر از چالش ١٩کننده شماره ها را مشارکتاین یافته

 تناسب عدم«مشهود است:  ٨کننده شماره های مشارکتمحتوای همۀ کتب درسی مدارس است که در گفته
 اند.ها را تأیید کردهنیز این یافته ٢١و  ٩های شماره کنندهمشارکت». مدارس درسی کتب یهمه با معلم تخصص

 های حوزه امور اداریچالش
های پودمان بعضی مباحث کلاس اشاره داشتند، عدم کارایی کنندگان بدانهایی که مشارکتیکی از چالش

در این راستا  بود. های آموزش در مدرسهدرس و روش با کلاسها آندانشگاه فرهنگیان و عدم ارتباط 
ً  پودمان، دوره برای شده انتخاب محتوای«بیان کرده است:  ١٢کننده شماره مشارکت عمل  در بود و تئوری بعضا

ً  دوره اساتید از برخی. نبود مؤثر چندان ما برای) زمان نای در حداقل( پایه و  چند کلاس تدریس تجربه اصلا
 تجربی علوم و ریاضی دروس در اساتید برخی یا نمودندمی تدریس کلاس مدیریت ولی نداشته را مدیریت آن

 ٢٢و  ١١، ٧کنندگان شماره مشارکت» .نداشت چندانی کارایی ما برای عمل در که نمودندمی تدریس را محتوایی
گاه کنندگان، رفع تکلیف کردن دانشهای بیان شده توسط مشارکتاز دیگر چالش اند.ها را تأیید کردهنیز این گفته

 از بعد«اظهار داشته است:  ١٧کننده شماره فرهنگیان برای برگزاری دوره پودمان است. در این راستا مشارکت
ً  امی،در آزمون استخد قبولی  گویندب که بود تکلیف رفع فقط دانشگاه هدف و نگرفتند نظر در را ما شرایط اصلا
 ظرن مد هیچ شود،می هم کلاسمان در تدریس کیفیت افت باعث و نداریم تمرکزی هیچ اینکه اند،گذرانده را دوره

 ممعل کار کیفیت افزایش کل در و  تدریس در کیفیت افزایش هاکلاس این هدف کهدرحالی نیست؛ دانشگاه
مشکلات و خستگی مفرط ناشی از رفت وآمدهای  کنندگان،های بیان شده توسط مشارکتاز دیگر چالش». است

 و هفته طول در خستگی«بیان کرده است:  ٧کننده شماره است که در این خصوص مشارکت درون استانی
های از چالش» دوره و کلاس در بعد هفتۀ برای کمتر ژیانر  درنتیجه و استان مراکز در هفته پایان  فشردۀ یدوره

 اند.تأیید کرده ٢٤و  ٢٢، ٢١، ١٧، ١٥، ١٣، ٨، ٤های شماره کنندهها را مشارکتاست که این یافته ٢٨نومعلمان ماده 

 های حوزه ارتباط با اولیاچالش
ده کنناولیا اشاره شده است که مشارکتدر این ارتباط به مواردی از قبیل، ایجاد اختلال در کلاس درس توسط 

 با درگیری و معلم اجازه بدون کلاس سر به آموزدانش ولی ورود«در این خصوص اظهار کرده است:  ۵شماره 
های بیان شده در این مورد، مربوط به دشواری ارتباط با از دیگر چالش». است زده را فرزندش که آموزیدانش

گیری های ارتباطروش«اظهار کرده است:  ۱۴کننده شماره در این خصوص مشارکتآموزان است که والدین دانش
ها را ها درگیر هستند. این یافتهبا آن ۲۸هایی است که نومعلمان ماده از چالش» آموزاندانش با اولیا و خانواده

 اند.تأیید کرده ۲۷و  ۲۳، ۲۱، ۶، ۲کنندگان شماره مشارکت

 آموزانبا دانشهای حوزه ارتباط چالش
آموزان دارای هایی که در این حوزه بدان اشاره شده است، عدم تجربه نومعلمان در برخورد با دانشیکی از چالش

نحوه برخورد با کودکان دارای اختلال «در این خصوص:  ۱۴کننده شماره اختلال رفتاری و روانی است که مشارکت
ها موافق است. نیز با این یافته ۱۱کننده شماره کر کرده است. مشارکتها ذرا به عنوان یکی از این چالش» روانی
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به  ۲۵کننده شماره های این حوزه، دوزبانه بودن تدریس در بسیاری از روستاها است که مشارکتاز دیگر چالش
 ».دو زبانه بودن تدریس در کلاس درس«آن اشاره کرده است: 

 یهای حوزه امکانات و تجهیزات آموزشچالش
اند از کمبود فضا و ها عبارتهای زیادی را مطرح کردند که از جمله آنکنندگان چالشدر این راستا مشارکت

ها، نبود امکانات رفاهی و... . در این ارتباط امکانات ورزشی، نبود کتابخانه و آزمایشگاه، هوشمند نبودن کلاس
ت ورزشی، نداشتن آمایشگاه و کتابخانه، هوشمند کمبود امکانا«بیان داشته است:  ۲۲کننده شماره مشارکت

 ۲۲و  ۲۱، ۱۸، ۱۲، ۹، ۷، ۵، ۳، ۱کنندگان شماره های این حوزه هستند که مشارکتاز چالش» ها و...نبودن کلاس
های این حوزه، عدم امکانات بهداشتی مناسب در مدارس روستایی است اند. از دیگر چالشها را تأیید کردهنیز آن

 ».نامناسب بودن امکانات بهداشتی مدارس روستایی«بدان اشاره داشته است:  ۹کننده شماره کتکه مشار 
 

 کنندگانمضامین فراگیر مستخرج از راهکارهای ارائه شده توسط مشارکت

 راهکارهای حوزه آموزش و تدریس
ن ارتباط، یکی از راهکارها در رابطه به راهکارهای حوزه آموزش و تدریس، راهکارهای زیادی مطرح شده است. در ای

در این راستا  ۱۹کننده شماره های آن است که مشارکتحضور فعال معلم در فضای مجازی و آگاهی از چالش
 فعال حضوری مجازی در فضای باید معلم است، اجتناب غیرقابل مجازی فضای آنجاکه از«بیان کرده است: 

ان راهکار دیگری که بد». باشد آگاه آموزاندانش غلط تربیت از بتواند تا باشد آگاه آن هایچالش و از باشد داشته
اظهار کرده  ۱۰شماره  کنندههای مدیریت کلاس است که مشارکتپرداخته شده است، آشنایی و مطالعه با سبک

 مدیریت هایسبک با مطالعه و آشنایی چنینهم و معاون و مدیر کمک از گيريخصوص بهره این در«است: 
. »هاي مديريت کلاس براي نومعلمان باشدبراي توسعه مهارت مؤثری حلراه تواندمی آمیزمسالمت رفتار و سکلا

تر آموز جهت يادگيري باکيفيتاز ديگر راهکارهاي بيان شده در اين مورد، ايجاد محيط شاد و سرزنده براي دانش
 در بودن مفید احساس و بودن سرزنده بودن، شاد«معتقد است:  ۱۴شماره  کنندهاست. در اين راستا مشارکت

 .»نمود استفاده جهت باکيفيت نمودن يادگيري در هااز آن و باید است کلاس بودن مفید گربیان آموزدانش

 راهکارهای حوزه امور اداری
ع مدرسه و های آموزشی کارآمد قبل از شرواز جمله راهکارهایی که در این مورد بیان شده است، برگزاری دوره

 نو برای آموزشی هایکلاس«در این خصوص بیان کرده است:  ۹کننده شماره سازماندهی است که مشارکت
 با کلاس شروع از قبل معلم نو تا شود تشکیل معلمان نو سازماندهی و مدارس بازگشایی از قبل باید معلمان

راهکارهاي ارائه شده در اين ارتباط، اعلام زودهنگام يکي ديگر از ». شود حاضر کلاس در پر دست و اولیه اطلاعات
 به و هنگام زود علاما«بيان کرده است:  ۱۵کننده شماره نتايج آزمون استخدامي است. در اين راستا مشارکت

. »باشد داشته وجود معلمان سازماندهی جهت کافی فرصت تواند راهکار مؤثری باشد تامی آزمون نتایج موقع
 هایدوره ها موافق است. یکی دیگر از راهکارهای ارائه شده، برگزارینیز با این گفته ۲شماره  کنندهمشارکت
های روش آموزش«بیان نموده است:  ۲کننده شماره اثربخش است که مشارکت تدریس روش آموزشی

 شنهادی است.از جمله راهکارهای پی» آموزشی راهبران یا فرهنگیان دانشگاه توسط کارآموزان بخش بهنتیجه
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 راهکارهای حوزه ارتباط با اولیا
آموزان جهت مشارکت در رابطه با راهکارهاي ارائه شده در رابطه با اوليا، مواردي از جمله جلب اعتماد اولياي دانش

 معلم بايد نو ابتدا در«در اين خصوص بيان کرده است:  ۱۰کننده شماره ها با معلم بيان شده است. مشارکتآن
 ً  و اشدب داشته کافی انگیزه و نفس به بگوید، اعتماد راستا این در را منطقی هایحرف نماید، برخورد ساده کاملا
هاي کنندهمشارکت». نماید عملی را اقدام این معاون و مدیر حضور در والدین با برخورد هنگام در کند سعی

راهکارهای این حوزه، برگزاری جلسات منظم با اولیا است اند. از دیگر ها را تأييد کردهاين يافته ۲۳و  ۱۶، ۳شماره 
وگوهای دوستانه تشکیل جلسات ماهیانه و گفت«در این خصوص اظهار کرده است:  ۲۰کننده شماره که مشارکت

های اولیا قطعاً نتیجه و خروجی آن موجب همکاری و شنونده خوبی بودن در برابر انتقادات منطقی و درد دل
ها نیز با این گفته ۱۶کننده شماره مشارکت». آموزان خواهد بوداولیا در جهت رفع مشکلات دانشمؤثر معلم و 
 موافق است.

 آموزانراهکارهای حوزه ارتباط با دانش
آموز برای ارتباط بهتر است که یکی از راهکارهای بیان شده در این ارتباط، ایجاد فضای امن برای دانش

 امنیت حس دادن و آموزدانش برای امن فضای ایجاد«این خصوص بیان کرده است:  در ۱۶کننده شماره مشارکت
». ودشمربوطه توصیه می هایدوره گذراندن و کودک روانشناسی چنین مطالعههم و شود برقرار بهتری ارتباط که

در  ۶کننده شماره مشارکتآموزان است. ی قوی در دانشیکی دیگر از راهکارهای مؤثر در این حوزه، ایجاد انگیزه
 مناسبی حجم گرفتن نظر در: همچون نکاتی رعایت با آموزاندانش در انگیزه ایجاد«این خصوص معتقد است: 

». نشود فراموش آموزاندانش تشویق و بازخورد ارائه و تکالیف بررسی متنوع، تکالیف گرفتن نظر در تکالیف، از
ها موافق هستند. از دیگر راهکارهای این حوزه که بدان نیز با این گفته ۲۳و  ۲۰، ۵های شماره کنندهمشارکت

بیان کرده  ۳کننده شماره آموز است که مشارکتاشاره شده است، برگزاری جلسات توجیهی بین معلم و دانش
 تثاب آموزاندانش زیرا باشد؛ برقرار آموزدانش و معلم بین توجیهی جلسات بار یک ماهی است بهتر«است: 

 مشارکتی روحیه تقویت سبب امر همین و باشند مطلع تغییرات این از باید والدین هم و معلم هم و مانندنمی
 ».خواست کمک هاآن از لزوم مواقع در توانمی شود ومی نیز والدین

 راهکارهای حوزه امکانات و تجهیزات آموزشی و ورزشی
های موجود در روستاها برای رفع مشکل فضای از ظرفیت یکی از راهکارهای ذکر شده در این مورد، استفاده

 نهاد کردن هزینه و تأمین«بیان داشته است:  ۹ورزشی مدارس است که در این خصوص مشارکت کننده شماره 
از دیگر راهکارهای بیان شده تخصیص ».  ...و جهادی بسیج دهیاری، شهرداری، همچون مربوطه هایارکان و

اظهار  ۸کننده شماره مدارس با امکانات در خور شایسته است. در این خصوص مشارکت بودجه مناسب و تجهیز
 و ورپروژکت قبیل از شایسته و خور در آموزشی امکانات با مدارس تجهیز و مناسب بودجه تخصیص«کرده است: 

 گزاریبر  بدنی، تربیت درس برای بدنی تربیت اداره با هماهنگی و قرارداد تنظیم و هاکلاس کلیه برای تاپلپ
». روانی بهداشت بحث در الخصوصعلی موردنیاز علمی مباحث در آموزاندانش برای همگانی هایهمایش

اند. از دیگر راهکارهای ذکر شده در این خصوص، ها موافقبا این گفته ۲۲و  ۲۰، ۵، ۳کنندگان شماره مشارکت
جبران کمبود امکانات ورزشی در مدرسه است. در این ارتباط آموزان برای استفاده از وسایل ورزشی شخصی دانش
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 ولی دارد، احتیاج ورزشی امکانات به آموزش برای معلم کهدرصورتی«بیان کرده است:  ۳کننده شماره مشارکت
 وسایل ورزش ساعت برای بخواهد آموزاندانش از امکان، صورت در تواندمی کند،نمی فراهم را شرایط مدرسه
 ».... و طناب بدمینتون، راکت، توپ، مانند. بیاورند همراه به را خود ورزشی

 بحث و نتیجه گیری

دانشگاه  ٢٨آموز (موسوم به ماده های فراروی معلمان مهارتهدف پژوهش حاضر شناسایی و تحلیل چالش
برای آنان بود. ریزی آموزشی ها در جهت تحول در برنامهفرهنگیان) و راهکاریابی بر اساس تجارب زیسته آن

 ١٥٠به تعداد  ١٤٠٢-١٤٠٣آموز استان کردستان در سال تحصیلیمیدان پژوهش شامل سری نهم از معلمان مهارت
 .نفر براساس اشباع یافتگی انتخاب شدند ٢٧نفر بود که 

آموز (موسوم به معلمان ی معلمان مهارتدر پاسخ به سؤال اول پژوهش مبنی بر اینکه براساس تجارب زیسته
مضامین  ١٥مضمون فراگیر،  ٥ها در های پیش روی این دسته از معلمان چگونه است؟ یافته)، چالش٢٨ماده 

هاي حوزه آموزش و تدريس، : چالشبندی شدند. مضامين فراگير شاملمضامین پایه دسته ١١٧دهنده و سازمان
هاي آموزان و چالشهاي حوزه ارتباط با دانشهاي حوزه ارتباط با اوليا، چالشهاي حوزه امور اداري، چالشچالش

های کتب درسی، دهنده در رابطه با چالشچنين مضامین سازمانحوزه تجهيزات و امکانات آموزشي هستند. هم
های مدیریتی، دانش تخصصی، ارتباطی و کلاسداری معلم، ارزشیابی، چالش ریزی آموزشی مدارس،برنامه
هاي آموزشی های مربوط به دورههای پودمان، امورات اداری و استخدامی، چالشهای اداری مدرسه، دورهچالش

  هستند. هاي امکانات و تجهيزات آموزشي مدارس آموزان و چالشضمن خدمت، سازماندهي، ارتباط با اوليا، دانش

هایی که ذکر شد، نتایج هاي حوزه آموزش و تدريس بود که باتوجه به یافتهيکي از مضامين فراگير، چالش
 ساختاري، عامل: موانع پنجای که در پژوهش وی نیز، گونهها همخوانی دارد؛ بهبا این یافته ،Asadi (2021)پژوهش 

 از لازم هايآموزش فقدان و مجازي آموزش بستر ودننب فراهم مدیریتی، ضعف انگیزشی مناسب، نظام نبود
 Mohammadi (2022)های این چالش با یافتهچنين معلمان هستند. هم ايحرفه در ارتقاي اصلی هایچالش

هاي حرفه معلمی، به کاهش انگیزه و همسویی دارد؛ چراکه نتایج پژوهش وی نشان داد بی توجهی به چالش
با این  ،Ahmadi Farsany et al (2022)  پژوهشبخش از نتایج  شود.معلمی منجر میعلاقه معلمان به حرفه 

مهارتی و  و تخصصی هايشغلی، ضعف ماهیت درك ها همخوانی دارد؛ از این لحاظ که عدمقسمت از یافته
ها در ها، بيشتر اين چالشباتوجه به يافته های جذب معلمان هستند.بازخورد از چالش و ارزشیابی در ضعف

حوزه آموزش و تدريس هستند که به ميزان مهارت و دانش معلم بستگي دارد. درواقع به دليل کم تجربگي و عدم 
هايي از اين قبيل براي نومعلم با دانش مربوط به آموزش و تدريس، چالش ٢٨تطابق دانش تخصصي معلم ماده 

وزه شامل: حجم زياد کتب درسي، تدريس در کلاس ی اين حها و مضامین پایهاند. برخي از چالشبه وجود آمده
ا آموزان، عدم آشنايي بچندپايه، عدم آشنايي معلم با ارزشيابي کيفي و توصيفي و عدم بازخورد صحيح به دانش

آموزان، عدم تخصص کافي در محتواي کتب درسي، به روز نبودن دانش و روش تدريس مديريت رفتار دانش
آموزان، عدم علاقه به شغل معلمی، دشواري تعامل با اوليا و ناسب با نياز دانشمتناسب با محتوا و عدم ت

آموزان و عدم آشنايي با ساختار و قوانين همکاران، تاب آوري پايين نومعلم، عدم آگاهي از مشکلات يادگيري دانش
لازم را براي آموزش و  ، آمادگي، مهارت و دانش٢٨دهد که نومعلمان ماده ها نشان ميمدرسه هستند. اين چالش

184 



 .۱۹۰تا ۱۵۹ صفحات. ۱۴۰۳ و تابستان بهار ۲۵شمار ۱۳ دوره 

 هاآن زیسته تجارب براساس راهکار ارائه و آموزمهارت معلمان روی فرا هایچالش

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

اند و اين امر حاکي از کيفيت پايين هاي پودمان دانشگاه فرهنگيان کسب نکردهآموزان در دورهتربيت دانش
ریزی آموزشی مناسبی در این زمینه صورت نگرفته دهد که برنامههاي پودمان است. چنین مواردی نشان میدوره

 راوانی مواجه است.و برنامه آموزشی این افراد با خلاهای ف

 Ahmadi Farsany هاي حوزه امور اداري بودند. براساس نتایج پژوهش ها، مربوط به چالشيکي ديگر از چالش

et al (2022)، های ترین چالشمهارتی مهم و تخصصی هاينخبگان و ضعف جذب مشکلات رسانی، اطلاع ضعف در
نشان داد مسائلي نظير شرايط نامساعد محيط  Sharif et al (2021)نتایج پژوهش مرتبط با جذب معلمین هستند. 

کاري، کمبود حقوق، مزايا، امکانات رفاهي و فراهم نبودن زمينه پيشرفت و بالندگي تحصيلي و شغلي از جمله 
نشان  Dandalt & Brutus (2020)چنین نتایج پژوهش هاي موجود در عملکرد بهينه معلمان هستند. همچالش

یی وجود دارد که نارضایتی معلمان را در پی داشته هار شیوه ارزیابی و هم مقررات ارزیابی نقص داد که هم د
اند از: فشرده بودن پودمان و کاهش بازدهي آن، پايين بودن حقوق ی این حوزه عبارتبرخی از مضامین پایه است.

ي آموزشي ضمن خدمت، تأخير در هاو مزاياي معلمان و ايجاد فشار مادي بر آنان، کاربردي نبودن کلاس
، مديريت ضعيف در برگزاري آزمون استخدامي و اعلام جواب، عدم ٢٨سازماندهي و صدور ابلاغ نومعلمان ماده 

اي دروس قبل از شروع سال تحصيلي، دخالت برخي از اوليا در کلاس درس و ايجاد اختلال در فرايند آموزش حرفه
آموز و نبود امکانات آموزشي و بهداشتي در مدارس روستايي. این موارد و دانشها بين معلم يادگيري، تفاوت نسل

ریزی آموزشی که مبتنی بر منابع مادی و محیط آموزشی است، به درستی تامین دهد که بعد دیگر برنامهنشان می
ق اهداف تربيت هايي از اين دست، کیفیت و اثر بخشی دوره را متأثر کرده و منجر به عدم تحقشود. چالشنمی

بندی نامناسب و وجود ابهام در طول دوره ها زماناي شده است. علاوه بر اینيابي به معلم حرفهمعلم در دست
ها حاکي از نبود های مختلف، عدم اثربخشی دوره را در پی داشته است. اين چالشآموزي در زمینهمهارت

ریزی آموزشی سازي معلمان و نبود برنامهروند آماده وپرورش و عدم توجه بههاي مناسب در آموزشزيرساخت
صحیح برای آنان است که پيامدهاي آن باعث ایجاد ترس و اضطراب در نومعلمان، پايين آمدن کيفيت آموزش و 

انگيزه و علاقه نومعلمان براي ارتقاي يادگيري شده است و باعث تأثیر مخرب بر سلامت نومعلمان و کاهش 
 اي معلمي شده است. هاي حرفهمهارت

آموزان و حوزه امکانات و تجهیزات آموزشی است. های ارتباط با اولیا و دانشها، مربوط به چالشاز دیگر چالش
هاي ارتباط با اوليا شامل مواردی از قبیل دشواری ارتباط مؤثر با اولیا، عدم توانایی در جلب اعتماد والدین، چالش

آموز، ایجاد ها، عدم همکاری و مشارکت والدین در امر مشاوره و سلامت دانشتبعیض شدید طبقاتی در روستا
آموزان که شامل، نبود انگیزه در های ارتباط با دانشمورد اولیا، و چالشاختلال در کلاس درس توسط دخالت بی

دم تجربه در برخورد آموزان و عآموز، دشواري ارتباط با دانشها بين معلم و دانشآموزان، تفاوت بین نسلدانش
هاي امکانات آموزشي شامل مواردي از قبيل نبود چنين برخي از چالشهستند. هم آموزان داراي اختلالبا دانش

امکانات رفاهي، کمبود فضا و امکانات کلاس و مدرسه، نبود آزمايشگاه و کتابخانه و نامناسب بودن امکانات 
هایی بر چالش، در بدو ورود به محل خدمت، علاوه٢٨مان ماده بهداشتي مدارس روستايي است. درواقع نومعل

آموزان نیز بسیار های پودمان دانشگاه دارند، باید در برخورد با اولیا و دانشکه در آموزش، کلاس درس و دوره
زشي کمبود امکانات و تجهيزات آموها را در امر آموزش جلب کنند و ای عمل کنند تا اعتماد و مشارکت آنحرفه
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 شود.ريزي آموزشي است که باعث ايجاد شکاف در آموزش اثربخش ميهاي جدي در امر برنامهيکي از چالش
شود که سبب ميطوريشود؛ بههاي تدريس و آموزش نيز ميهايي از اين قبيل سبب عدم کارايي روشچالش

شود نومعلمان اين امر باعث مي معلمان احساس شکست و عدم موفقيت کرده و به توانايي خود اعتماد نکنند.
ها تأثير مخرب ی آناند دچار احساس تعارض شوند و به شدت بر روحیههاي پودمان آموختهبا آنچه در دوره

 ها به شغل معلمي خواهد شد.ي آنگذاشته و سبب کاهش انگيزه و علاقه

ان مهارت آموز (موسوم به ی معلمدر پاسخ به سؤال دوم پژوهش مبني بر اينکه براساس تجارب زیسته
ریزی آموزشی برای آنان، و به کارگیری در برنامه ها)، چه راهکارهایی جهت کاهش این چالش٢٨معلمان ماده 

مضامين پايه مورد  ١٠٩دهنده و مضامين سازمان ١٣مضمون فراگير،  ٥ها در توان پیشنهاد نمود؟ یافتهمی
اند. هايي هستند که نو معلمان بيان کردهندي شده در ارتباط با چالشببندی قرار گرفت. راهکارهاي مقولهدسته

هايي که بيان نمودند، راهکارهايي را ها را بيان نمودند سپس براي هرکدام از چالشدرواقع معلمان ابتدا چالش
ص مضامين بندي نمودند. در اين خصوها، راهکارها را نيز دستهنيز ذکر کردند که پژوهشگران مطابق با چالش

آموزان و امکانات و تجهيزات فراگير شامل: راهکارهاي حوزه آموزش و تدريس، امور اداري، ارتباط با اوليا، دانش
دهنده نيز شامل: راهکارهاي حوزه روش و ابزارهاي تدريس، توانمند کردن آموزشي هستند. مضامين سازمان

بخشي به رهاي مربوط به مدرسه، معلم، کيفيتمعلمان، راهکارهاي حوزه ارزشيابي و کتب درسي، راهکا
هاي ضمن خدمت، راهکارهاي بخشي به دورههاي دانشگاه، راهکارهاي مربوط به امورات اداري، کيفيتپودمان

 آموزان و تجهيز مدارس به تمام امکانات آموزشي هستند.مربوط به سازماندهي، ارتباط مؤثر با اوليا و دانش

های این بخش از در این راستا یافتهآموزش و تدریس هستند.  ی راهکارهای حوزههراهکار اول دربرگیرند
همسویی دارد؛ چراکه در هردو پژوهش به تعالي فردي به  Ghavidel bajgiran et al (2020)های پژوهش با یافته

ای هپژوهش با یافتههای این چنین یافتهای اشاره شده است. همعنوان الگوی مناسبی برای ارتقای معلم حرفه
همسویی دارد؛ از این روکه هردو به تأثیر تاب آوری در کاهش عوامل استرس زا و  Richards et al (2016)پژوهش 

توان گفت که در درجه اول لازم است که ها ميباتوجه به يافته .احساس فرسودگی در معلمان اشاره داشتند
هاي برگزار شده از و تعالی خود اقدام کنند و خود را محدود به دورهاي هاي حرفهمعلمان نسبت به ارتقاي مهارت

توانند اقدامات زير را به منظور کاهش وپرورش نکنند. در اين راستا ميطرف دانشگاه فرهنگيان و اداره آموزش
خلاق و روز و هاي تدريس بههاي خود، آشنايي با روشها انجام دهند: به روز کردن دانش و مهارتاين چالش

 ها، کسب درآمد از طريقهاي شخصيتي، رفتاري و علمي خود براي الگوسازي بچهمتنوع در تدريس، توسعه ويژگي
 اياي آموزشي جهت توسعه حرفههاي حرفهتدريس خصوصي، استفاده از تکنولوژی آموزشی، شرکت در کارگاه

هاي ارتباطي مانند زبان بدن و فن بيان، رتهاي مديريت کلاس، يادگيري و بکارگيري مهاخود، آشنايي با سبک
ای معلم و کاهش استرس معلم نقش بسزایی آوری و... . تقویت و توسعه این عوامل در ارتقای حرفهافزایش تاب

 دارند. 

آموزان و امکانات وپرورش، دانشگاه فرهنگیان، اولیا و دانشچنين راهکارهایی نیز در ارتباط با نهاد آموزشهم
دهد که برای آموزش و تربیت کارآمد و اثربخش، تنها معلمان کافی ی بیان شده است. این امر نشان میآموزش

ای است که از طرف این نهادها لازم ریزی آموزشی منظم و مداوم و رابطۀ چند سویهنیستند؛ بلکه مستلزم برنامه
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ع نتایج آزمون استخدامی، برگزاری دوره پودمان اند از: اعلام به موقبه همکاری است. برخی از این راهکارها عبارت
های آموزشی عملی و کارآمد قبل از شروع مدارس، بومی قبل از آغاز سال تحصیلی برای نومعلمان، برگزاری کارگاه

آموز و تخصیص های آموزشی برای اولیا، ایجاد فضای امن برای دانشوپرورش، برگزاری دورهگزینی ادارات آموزش
راهکارها مواردی هستند که  جهیز مدارس با امکانات آموزشی و هوشمند سازی مدارس. بسیاری از اینبودجه و ت

 ريزي درست ووتربیت است تا با برنامههای تعلیماندرکاران نظاماند و نیازمند تلاش دستی معلم خارجاز عهده
کاهش دهند و در سلامت، رشد و بالندگی  زا را در نومعلمانهمکاری با معلم، عوامل استرساصولي در آموزش و 

آموز نقش خود را به خوبی ایفا کنند. در این صورت است که پویایی و توسعه در نظام آموزشی نیز معلم و دانش
تر و با آرامش بیشتر، نه به صورت فشرده توان با برگزاری دوره پودمان در زمان مناسبچنین میزند. همموج می

های لازم برای ریزیهای مهمی برداشت. لذا ضروری است که برنامههای مذکور گامکاهش چالش و غیر کارآمد، در
های لازم برای توسعه آماده سازی و تربیت معلمان متخصص مورد بازبینی کامل قرار گیرد و ایجاد زیرساخت

های ارائه شده برای چالشای از راهکارهای دانش و مهارت نومعلمان مورد توجه قرار گیرد. چنین طیف گسترده
ی دهد؛ بلکه نیاز به تحولی بزرگ در حوزههای این گروه از معلمان را نشان میموجود، نه تنها جدی بودن چالش

کند. بر اساس چنین تنوعی در راهکارها، ضروری به نظر ریزی آموزشی برای این افراد را نیز نمایان میبرنامه
) صورت ٢٨بعاد مختلف برنامه آموزشی مهارت آموزان دانشگاه فرهنگیان (ماده رسد که بازنگری گسترده در امی

 ی آن مورد توجه قرار گیرد.  ها در تدوین دوبارهگیرد و موارد بیان شده در بخش راهکارها و چالش

ها شامل: هایی همراه بود. از جمله این محدودیتهای کیفی با محدودیتاین پژوهش مانند سایر پژوهش
گویی به آموزان در پاسخهای کیفی، همکاری ناقص برخی از مهارتبندی دادهزیاد در تحلیل و دسته ف زمانصر 

ها و معلمان باسابقه است. آموزان سایر دانشگاهها به مهارتسؤالات مصاحبه و محدودیت در تعمیم یافته
 گردد:هاي پژوهش، پيشنهادات زير ارائه ميبراساس يافته

هاي ، مربوط به حوزه آموزش و تدريس و مهارت۲۸پیش روی نومعلمان ماده هاي اينکه يکي از چالش باتوجه به
های جدی را به منظور توسعه ریزیها و برنامههای آموزشی، سیاستاندرکاران نظامدستتخصصي معلم بود، 

 م دهند.ای معلمان، ارتقای شغلی و بهبود عملکرد آنان در آموزش انجاهای حرفهمهارت

های پودمان ، مربوط به بازدهی پایین دوره۲۸های پیش روی نومعلمان ماده به اینکه یکی از چالشباتوجه  
های آموزش به های مهارتی و روششود در طراحی و اجرای این دوره، آموزشدانشگاه فرهنگیان بود، پیشنهاد می

  آموزان مدنظر قرار گیرد.مهارت

ها به صورت مجزا و ری نیز در این پژوهش شناسایی شدند که جا دارد هرکدام از آنهای دیگچالش چنینهم
مفصل، مورد پژوهش و تحلیل واقع شوند. از جمله اینکه نقش بازبینی مجدد ارزشیابی کیفی با هدف بهبود و 

 وزان مورد پژوهشهای توجیهی در افزایش عملکرد بهتر مهارت آمشفاف سازی این نوع ارزشیابی و برگزاری کارگاه
 قرار گیرد. 
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